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1. Antes de usar a maquina

1.1. Introdugao a série de produtos

Parametros da série de

produtos series 60DW series
uUSB ° °
Tipo de
NET °
interface
Wi-Fi °
Idiomade GDI ° °
impressdo  PDL
Painel de LED °
controle LCD °
30ppm ° °
Velocidade A4
33ppm
de
32ppm ° °
impressdo Letter
35ppm
Impressao automatica em ° °
frente e verso
Fungédo NFC °
Silenciar impressao ° °

(e: Suporte; Vazio: Nao suportado)

P3010D P3010DW/P30

P3300

series

P3300DN
series
[ ]

P3300DW
series

°

°

E? Nota:* Esta série de produtos esta sujeita a adigdes ou alteragées sem aviso prévio.




1.2. ACESSORIOS

Nome de série

Cartucho de tinta

Componente do tambor

Cabo de conexdo USB N\
D
Linha de energia =\

Disco . O

Guia de instalacao

rapida

Certificado de garantia @@ 7

Nota:* Em algumas regides, pode néo ter o certificado de garantia.




1.3. Vista do produto

Vista lateral

1 Compartimento de saida
de papéis
2 Painel de controle

3 Bandeja de saida de

papéis

4 Tampa frontal

5 Bandeja de alimentacao
manual

6 Interruptor de energia

7 Bandeja de entrada
automatica

8 Guia do papel da bandeja
de alimentacao manual

9 Etiqueta NFC
(Comunicagodes de Campo

Préximo)

Usa-se para guardar os papéis impressos.

Indica-se o estado da impressora, realizando a operagao de
definicao.

Impeca a caida dos papéis impressos.

Abra a tampa frontal, para retirar o cartucho de toner laser.
Para colocar midias que sao impressas na bandeja de
alimentagao manual.

Ligue ou desligue o aparelho e pressione este botao no estado
“Ready” para entrar em modo de poupancga de energia.
Pressione e mantenha pressionado este botdo por mais de 2s
para desligar a impressora.

Para colocar midias que sdo impressos na bandeja de
alimentagao automatica.

Deslize a guia do papel para adaptar a largura do papel.

Toque nesta etiqueta no dispositivo mével para transferir ou
iniciar o Aplicativo de impressora Pantum e conectar ao Wi-Fi

Diretamente.



10 Guia de largura do papel Deslize a guia de largura do papel para adaptar a largura do
na bandeja de papel.
alimentacgao automatica

11 Guia de comprimento do Deslize a guia de comprimento do papel para adaptar ao
papel da bandeja de comprimento do papel.
alimentacgao automatica

12 Grampo da bandeja Para ajuste da extensao do comprimento da bandeja.
estendida da bandeja de

alimentacgao automatica

Vista traseira

o ©

1 Interface USB Usa-se o cabo de conexdo USB para ligar o produto ao
computador.
2 Interface de rede Usa-se para ligar o produto a rede através do cabo de rede.
3 Interface de Usa-se para ligar o produto a fonte de alimentagao através do cabo
Alimentagao de fonte de alimentacao.
4 Tampa Traseira Para liberar o papel quando estiver atolado.

5 Unidade de impressdo  Para alimentacéo de papel na impressao frente e verso e na
frente e verso liberagao do papel quando fica atolado na impressao frente e

Verso.

Nota:* A aparéncia da impressora pode ser diferente, devido aos varios modelos e fungoes, de

modo que o diagrama esquematico é somente para referéncia.




1.4. Cartucho de toner para laser

O cartucho de toner laser € composto de componentes de bateria e cartucho de toner.

Vida util do componente tambor

Tipo

Longevidade do
componente tambor
Componente do tambor

de alto volume

Volume médio de imprensa
Cerca de 12000 folhas (com base nas normas ISO 19752)

Cerca de 25000 P4ginas (Com base no tamanho A4/LTR (3
pdaginas/trabalho) )

Vida atil do cartucho de toner

Tipo

Volume padrao do
cartucho de toner

Alto volume do cartucho
de toner

Cartucho de toner de

capacidade super grande

Volume médio de imprensa

Cerca de 1500 folhas (com base nas normas ISO 19752)

Cerca de 3000 folhas / 6000 folhas (com base nas normas ISO 19752)

Cerca de 11000 folhas (com base nas normas ISO 19752)



@ Nota:+ Acrescenta-se modelo sem aviso prévio.
+ A capacidade dos consumiveis pode variar com os diferentes tipos de uso.
« A Empresa nao recomenda o uso de outros materiais de consumo fora dos materiais
de consumo originais, pois 0os danos causados pelo uso dos materiais de consumo nao
originais ndo sao cobertos pela garantia.
* A aparéncia do cartucho de toner pode diferir devido a varios volumes e modelos, de
modo que o diagrama esquematico é apenas para sua referéncia.
+ 0 componente do tambor de alto volume e o cartucho de volume super grande sao
aplicaveis somente a alguns modelos, consulte as especificagdes do modelo que

adquiriu.

1.5. Painel de controle

1.5.1. Visao geral do painel de controle

A disposicao do painel de controle da impressora é mostrada abaixo:

Painel de controle de LCD

)
X
5]



Nuimero Nome de série

serial

1

10

Visor LCD

Indicador
Wi-Fi/indicador de

economia de toner

Indicador do
cartucho/status
do toner

Tecla de menu

Visor LCD

Para cima

Para baixo

Tecla de voltar

Tecla Wi-Fi/Tecla
Economia de

Toner

Tecla de cancelar

Funcgao

Exibir interface de operagao e informagdes do produto.

Indica o status da conexdo Wi-Fi (aplicavel somente ao modelo
Wi-Fi).

Indica se a fungado de Economia de Toner esta ligada/desligada

(aplicavel somente ao modelo sem Wi-Fi).(Consulte a Segdo 1.5.2.1)

Indica o status do cartucho de toner e da impressora (Consulte a

Secdo 1.5.2.1).

Abra o menu principal do painel de controle.

Confirme a selecdo na tela.

Navegar pelos menus e suas opgoes.

Para itens do menu, é necessdrio inserir/alterar o valor numérico por
acumulagao de ciclos.

Navegar pelos menus e suas opgoes.

Para itens de menu que precisam ser colocados, mude as posi¢oes
de entrada da esquerda para a direita, por exemplo, entrada do
endereco de IP.

Volte para o menu anterior.

Aperte o botdo Wi-Fi para ligar a conexao Wi-Fi da impressora e
imprimir automaticamente a pagina “Assistente de conexao Wi-Fi
para dispositivos méveis” (apenas para modelos com fungéo Wi-Fi).
Mantenha o botao Wi-Fi pressionado por mais de 2s para iniciar o
WPS quando o Wi-Fi ndo estiver conectado, ou para desconecta-lo
quando estiver conectado (apenas para modelos com fungdo Wi-Fi).
Ativar a funcdo de poupanca do toner (apenas aplicavel para o
modelo ndo-Wi-Fi).

Executar a operacao de cancelar.



Painel de controle de LED

Numero

serial

Nome de série

Indicador de status do
papel/tambor
Indicador do
cartucho/status do

toner

Cancelar/pressionar

tecla continuamente

® Q@

< Ale>

*X|o>

Fungao

Indica o status do papel e do componente do tambor (consulte
a Segdo 1.5.2.2).
Indica o status do cartucho de toner e outros componentes

além do papel (consulte a Secédo 1.5.2.2).

Pressione este botdo por mais de 2s para cancelar a operagao
de impressao atual na condicao de impressao normal.
Pressione este botdo para continuar a operagao de impressao
atual ou pressione esta tecla por mais de 2s para cancelar a
operacgao de impressao atual quando a alimentagao de papel
falhar ou estiver faltando papel.

Pressione este botdo por mais de 2s para imprimir a pagina de

informacgdes no estado inativo.



1.5.2. Fungao indicadora do painel de controle

1.5.2.1. Exibicao de status do indicador do painel de controle de LCD

Significados da exibi¢ao do indicador de Wi-Fi/economizar toner sao os seguintes:

Exibicao do
Numero indicador de
serial Wi-Fi/econo
mizar toner
1
2
3

Estado

Extinguir

Indicador azul pisca

Indicador azul

ligado normalmente

Wi-Fi desconectado

e modo hibernar

Conectando Wi-Fi

Wi-Fi conectado

Descrigao do

Descrigao do estado

estado

(aplicavel somente ao

(aplicavel somente

modelo sem Wi-Fi)

ao modelo Wi-Fi)

Desligar a Economia de

Toner e o modo hibernar

N/A

Ligar a Economia de Toner

Significados de exibi¢ao do indicador do cartucho/status do toner sao os seguintes:

Exibicao do
Nime
indicador do
ro
cartucho/status
serial
do toner

1 @
ok

2 —/Q\—
@

Estado

Extinguir

Luz verde piscando

Luz verde
normalmente
iluminando

Luz de cor-de-laranja

piscando

Luz laranja

normalmente ligada

Luz vermelha
normalmente

iluminando

Descri¢ao do estado

Modo de suspensao

Preparando, imprimindo, cancelando

impressao

Impressora pronta

Aviso de baixa quantidade do toner

Erro do cartucho de toner (cartucho de tinta
desinstalado, cartucho de tinta nao
sincronizado, cartucho de toner invalido)
Erro de papel (falta de papéis ao imprimir,
blogueio de papéis, falha de alimentacao de

papéis), tampa frontal da impressora aberta



1.5.2.2. Exibicao de status do indicador do painel de controle de LED

Significados de exibi¢ao dos indicadores de status do componente do tambor/papel sao os

seguintes:
Exibi¢ao dos
Nume indicadores de
ro status do
serial componente do

tambor/papel

@
. ®

Estado

Extinguir

Luz verde normalmente

iluminando

Luz vermelha

normalmente iluminando

Luz laranja normalmente

ligada

Descrig¢ao do estado

Modo de suspensao

Tambor normal, falha de saida de papel

Erro de componente do tambor
(componente do tambor desinstalado,
componente do tambor incompativel,
componente do tambor invalido), erro de
papel (sem papel, papel preso, falha de
alimentagao de papel)

Componente do tambor esta prestes a

terminar sua vida util

10



Significados de exibi¢ao do indicador do cartucho/status do toner sao os seguintes:

Numero

serial

—

Exibi¢ao do
indicador do
cartucho/status

do toner

O
O
Q
O

" i

T
e

Estado

Extinguir
Luz verde normalmente
iluminando

Luz verde piscando

Luz vermelha
normalmente

iluminando

Luz laranja

normalmente ligada

Luz de cor-de-laranja

piscando

Descrigao do estado

Modo de suspensao

Impressora pronta
Preparando, imprimindo, cancelando
impressao

Tampa frontal da impressora aberta

Erro do cartucho de toner (cartucho de tinta
desinstalado, cartucho de tinta ndo

sincronizado, cartucho de toner invalido)

Aviso de baixa quantidade do toner

11



2. Papéis e midia de impressao

2.1. Especificagoes do papel

Bandeja de
entrada

automatica

Bandeja de
alimentacao

manual

Tipo de midia
Tamanho da midia

Peso da midia em
grama
Capacidade
maxima da

bandeja

Tipo de midia

Tamanho da midia

Peso da midia em
grama
Capacidade
maxima da

bandeja

Papel normal(70 ~ 105 g / m?), papel fino(60 ~ 70 g / m?)
A4, Letter, A5, Legal, Statement, JIS B5, Folio, Oficio, Executive,
ISO B5, A6, B6, 16K, Big 16K, 32K, Big 32K, Personalizado

60~105 g/m2

250 folhas (80 g/m?)

Papel normal(70 ~ 105 g / m?), papel fino(60 ~ 70 g / m?), papel
grosso(105 ~ 120 g / m?), flime transparente, cartolina, papel de
etiqueta, envelope

A4, Letter, Legal, Folio, Oficio, Statement, Executive, JIS B5, ISO
B5, A5, A6, B6, Monarch Env, DL Env, C5 Env, NO.10 Env, C6 Env,
Japanese Postcard, ZL, 16K, Big 16K, 32K, Big 32K, Yougata4,

Postcard, Younaga3, Nagagata3, Yougata2,Personalizado

60~200 g/m2

1 paginas

@9 Nota: « Este modelo de impressora é recomendado usar o papel comum de 80 g/m?2.

* Nao se recomenda a utilizagdao de um grande nimero de papéis especiais, 0 que pode

afectar a vida util da impressora.

+ A midia de impressao nao correspondente as diretrizes listadas neste guia do usuario

pode conduzir a pobre qualidade de impressao, ao aumento de frequéncia do bloqueio

de papéis, ao desgaste excessivo da impressora.

+ 0 peso, a composigao, a textura, a umidade e outras propriedades séo fatores

importantes que afectam o desempenho e a qualidade de saida da impressora.

12



Ao escolher a midia de impressao, deve considerar as seguintes precaugoes:

1. Resultado pretendido de impressao: a midia de impressao escolhida deve atender as
necessidades do trabalho de impressao.

2. Suavidade da superficie: A suavidade da midia de impressao pode influenciar a clareza do
resultado de impressao.

3. Alguma midia de impressao pode atender a todas as diretrizes desta se¢ao e ainda assim nao
pode produzir resultados de impressao satisfatérios. Isto pode ser causado pelas operagdes
inadequadas, temperatura e umidade inaceitaveis ou outros fatores incontrolaveis. Antes de
adquirir grandes quantidades de midia de impressao, por favor certifique-se de que a midia de

impressao atende as especificagdes especificadas neste guia do usuario.

2.2. Papel especial

Esta impressora suporta impressdo com papel especial: papel de etiqueta, envelope, pelicula

transparente, papel grosso, papel cartao, papel fino.

@9 Nota: « Ao utilizar papel especial ou midia de impressao, por favor certifique-se de selecionar
nas configuragdes de impressao os tipos e tamanhos de impressao compativeis, a fim

de obter os melhores resultados de impressao.
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Por favor observe os seguintes critérios:

Categoria da
midia de

impressao

Papel de

etiqueta

Envelope

Flime

transparente

Cartolina,

Grosso

Abordagem correta

Apenas utilize a etiqueta na qual o
papel entrefolha nao estd exposto.

Ao utilizar etiqueta deve estar nivelada.
Apenas se usam papéis inteiros de
etiqueta.

Nao se garante que todos os papéis de
etiqueta no mercado sao capazes de

cumprir os requisitos.

Os envelopes devem ser implantados

planamente.

Apenas se usam peliculas
transparentes aprovados de ser

aplicaveis a impressora a laser.

Apenas se usam papéis pesados que
sdo aprovados de ser aplicaveis a
impressora a laser e atendem as

especificacdes de peso deste produto.

Abordagem inadequada

Usam-se papéis de etiqueta com rugas,

bolhas ou danos.

Usam-se envelopes com rugas, cortes,
aderéncias ou danos.

Usam-se envelopes com grampos,

fechos, janelas ou entrefolhas revestidas.

Usam-se envelopes em pelicula ndo
secante auto-adesiva, ou outros

materiais sintéticos.

Usam-se peliculas transparentes nao

aplicaveis a impressora a laser.

Usa-se papel cujo peso excede a
especificacdo da midia recomendada
deste produto, a menos que seja o papel
aprovado para ser aplicavel a este

produto.
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2.3. Alimentar o papel

2.3.1. Carregar na Bandeja de Alimentagao Automatica

1. Deslize a bandeja de alimentagao automatica da impressora.

2. Deslize o grampo da bandeja estendida da bandeja automatica, a guia de comprimento do papel
e a guia de largura do papel até a entrada adequada para o tamanho do papel, a fim do

comprimento e largura do papel serem compativeis.

Nota: < Nao aperte excessivamente a “guia de comprimento do papel” e a “guia de largura do

papel”, do contrario, isso pode facilmente levar a deformacgao do papel.

15



3. Antes de carregar o papel, desdobre o papel empilhado para evitar emperramento de papel ou
erro de alimentacgao, e depois carregue o papel dentro da bandejo com o lado de impresséao

voltado para baixo. A bandeja automatica pode reter até 250 folhas de papel de 80g/m?2.

4. Levante a bandeja de saida para evitar que o papel impresso deslize e caia ou imediatamente

remova o documento impresso depois da impressao ser concluida.

Nota:» Recomenda-se levantar a bandeja de saida para evitar que o papel deslize e caia depois
da impressao. Se decidir ndo levantar a bandeja de saida, recomendamos que remova
imediatamente o papel impresso da impressora.

» Se exceder 250 folhas(80g/m?) colocadas na bandeja de entrada de papel automatica
por uma so vez ira resultar no bloqueio de papel ou falha de entrada de papel.
+ Se estiver realizando uma impressao de frente Unica, certifique-se de que o lado a ser

impresso (lado em branco) esteja voltado para baixo.
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2.3.2. Carregar na bandeja de alimentagao manual

1. Levante a bandeja de saida para evitar que o papel impresso deslize e caia ou imediatamente

remova o documento impresso depois da impressao ser concluida.

2. Abra a bandeja de alimentagao manual.

3. Deslize a guia de papel da bandeja de alimentagdao manual para corresponder com os dois
lados do papel. Nao aplique muita forga, do contrdrio, o papel pode ficar preso ou ocorrer

inclinagao.
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4. Coloque uma midia de impressao lisa na bandeja de alimentagcdao manual com as duas maos.

Nota:* A impressora entra automaticamente no modo de alimentagao manual quando vocé
coloca papéis dentro da bandeja de alimentagdo manual.
* Coloque uma midia de impressao por vez dentro da bandeja de alimentagdao manual e
coloque outra depois de terminar a impressao.
* Coloque a midia de impressao dentro da bandeja de alimentagdo manual com o lado de

impressao voltado para cima, o alto do papel deve ser colocado primeiro.

5. Quando a pagina impressa sair da impressora, coloque a segunda folha dentro, de acordo com
0S passos acima, para continuar imprimindo. Uma agao lenta leva ao aviso de sem papel ou falha
de papel da bandeja de alimentagdao manual. Depois de colocado o papel, a impressao é
automaticamente retomada. Uma agao muito rapida pode fazer com que o papel fique preso na

impressora, o que facilmente resulta em emperramento de papel.

Nota:» Apds a impressao, remova imediatamente os papéis impressos da impressora. Pilha de

papel leva ao emperramento de papel ou deixam o papel amassado.
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2.4. Area nao imprimivel

A area sombreada indica a area nao imprimivel.

AT

AI_‘

=2
=

Margens superior e inferior Margens esquerda e direita

Finalidade Tamanho do papel
(A) (B)
A4 5mm(0.197inch) 5mm(0.197inch)
Impressao
Letter 5mm(0.197inch) 5mm(0.197inch)

2.5. Regras de aplicagao de papel

* O resultado de impressao dos papéis ou documentos originais com aspera textura, superficie
desigual, mancha de éleo, muito liso é pobre.
* Por favor garanta que nao o papel esta livre de poeira, vilo e assim por diante.

+ Coloque o papel sobre uma superficie plana, armazenado em um ambiente fresco e seco.
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3. Instalacao e desinstalagao do driver

3.1. Configuragao do Driver

Este dispositivo fornece aplicativos de configuragao do driver para Windows e macOS.
Recomendamos a Configuragdo com Um Clique, que auxilia na instalagdo automatica do driver de
modo mais facil e rdpido. Caso encontre problemas durante o uso da Configuragao com Um

Clique, vocé pode tentar outros métodos de configuragéo.

B’Nota:- As interfaces de instalagédo do driver podem ser diferentes dependendo dos modelos e

fungdes, os diagramas esquematicos apenas se servem para fins de referéncia.

3.1.1. Instalagao com um clique(Para Windows e macOS)

A Configuracao com Um Clique oferece opgdes de instalagao por “Wi-Fi”, “USB” e “Rede a Cabo”.
Vocé pode selecionar aquela que estiver mais de acordo com os métodos de conexao suportados
por sua impressora.

3.1.1.1. Conectar a impressora via Wi-Fi

Antes de instalar o driver da impressora, verifique se ela esta conectada corretamente ao Wi-Fi. Se

nao estiver, consulte Secao 3.1.1.1.1 quanto a instalagao e, se estiver, consulte Secdo 3.1.1.1.2

quanto a instalagao.

Bf’”Nota:- Vocé pode imprimir a "Pagina de configuragéo de rede" para confirmar o status da

conexao de rede da impressora (consulte o Secéo 9.4. para saber como imprimir).

3.1.1.1.1. Impressora nao conectada ao Wi-Fi
3.1.1.1.1.1. Configurar o Wi-Fi e instalar o driver pelo cabo USB

Nesta secdo, a configuragao sera apresentada em “PC conectado ao roteador pelo Wi-Fi” e “PC

conectado ao roteador por cabo”.

E?Nota:- A configuragao por Wi-Fi da impressora suporta somente redes de 2,4 GHz.

I. Conecte o Computador ao router via Wi-Fi
1. O Computador ja esta conectado ao router via Wi-Fi.
2. Conecte a impressora ao Computador via cabo USB e ligue a impressora.

3. Coloque o CD de instalagao incluso no drive CD-ROM do Computador:
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Para Windows:

+ Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalagéao.

« Sistema Windows 7/Vista/Server 2008: Na interface "Execugdo Automatica“, clique em
"Setup.exe" para executar o procedimento de instalagao.

+ Sistema Windows 8: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW" do lado superior direito
da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois clique em
“Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

+ Sistema Windows 10/11: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW" do lado inferior
direito da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois

clique em “Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

E&Nota:' Alguns Computadors podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a
alguma configuracgao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador”,
localize "DVD RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o

procedimento de instalagao.

Para macOS:

* Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver”"—“Pantum Install Tool”. (0 XXX em
Pantum XXX Series se refere ao modelo do produto.)

4. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usudrio Final e na Politica de
Privacidade, clique no boté@o “Préximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

5. Para Windows, siga o Passo 6. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir para o

Passo 6.
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6. Clique no botéo da “Instalacdo em Um Clique” em Wi-Fi para instalar o driver.

FANTUM x

Bem-vindo a Impressora Pantum!

Ligue & mpressara, VooR pode ver o5 passos de conexdo o dicar em Q

o | B g

Dica: caso a nstalacio em um digue nSo satisfaca seu cendrio de uso, vocé pode tentar q.| Mais métndos de nstalacig

Nota:- Antes de clicar no botao, vocé pode colocar o cursor do rato no botado "Instalagdo em
Um Clique" para verificar as informacgdes de pop-up, a fim de confirmar através do
enderecgo de IP se a impressora atual é aquela que vocé precisa instalar.

* Vocé pode verificar o endereco IP da impressora através de "Pagina de configuragao de

rede"(consulte o Secdo 9.4. para saber como imprimir).
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+ Se a Ferramenta de Instalagao encontrar somente uma impressora, ela prosseguira para a
configuragao de rede e a instalagdo automatica do driver quando clicar na "Instalagdo em Um
Clique” em Wi-Fi. (Para macQS, é necessaria autorizagdo antes da impressora Wi-Fi poder ser

configurada.)

rANTUM X

Coneclar ao Wi-Fi
Pade levar um certo tempo dependendo dos sinals, Aguards,

J

Enconirar mpressora Configurar impressora Instafar driver Adscionar Impressora

+ Se a Ferramenta de Instalagao encontrar mais de uma impressora, uma lista de impressora sera
apresentada quando clicar na "Instalagdo em Um Clique” em Wi-Fi. Vocé precisa selecionar
“Configurar impressora Wi-Fi e instalar pelo cabo USB”, verifique a impressora USB e clique em
“OK”, assim a Ferramenta podera prosseguir com a configuragao de rede e a instalagédo
automatica do driver. (Para macQOS, é necessdria autorizagdo antes da impressora Wi-Fi poder ser

configurada.)

rANTUM X

IPor favor selecione a impressora aue vocé gostania de instalar

(®) Configure e instale Wi-Fi via USB

Mome da impressora Interface

R 100¢ Series UsB002

() Rede sem fio da mprassora

Mome da impressora Endereco [P home da maguina prl..,
B 00x Series 0001 10,10.134.178 0 -BETACT

1a lista em nome da maguing pe s (7 Atuakzar

Dica: Caso sua mpressors nSo estela na ista, por favor verifigue o status da rede da imoressors & veja 5= € 3 mesma
rede do PC atual

cores
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@?Nota:- Quando o endereco IP da impressora é alterado no driver da impressora instalado com a
ID do host, vocé também pode imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se vocé
precisar instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opgao “Instalar a

impressora da lista com o ID do host".

7. Apés a instalagéo, clique no botédo "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a
pagina de teste com éxito, significa que voceé instalou o driver corretamente.

Il. Conecte o Computador ao router via cabo de rede

1. Conecte o Computador ao router via cabo de rede.

2. Conecte a impressora ao Computador via cabo USB e ligue a impressora.

3. Coloque o CD de instalagao incluso no drive CD-ROM do Computador:

Para Windows:

+ Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalagao.

« Sistema Windows 7/Vista/Server 2008: Na interface "Execugao Automatica", clique em
"Setup.exe" para executar o procedimento de instalagao.

+ Sistema Windows 8: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado superior direito
da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois clique em
“Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

« Sistema Windows 10/11: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW" do lado inferior
direito da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois

clique em “Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

E&Nota:- Alguns Computadors podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a
alguma configuracao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador”,
localize "DVD RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o

procedimento de instalagao.

Para macOS:

* Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver”"="Pantum Install Tool”. (0 XXX em
Pantum XXX Series se refere ao modelo do produto.)

4. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usudrio Final e na Politica de
Privacidade, clique no boté@o “Préximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalacao do driver.

5. Para Windows, siga o Passo 6. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir para o

Passo 6.



6. Clique no botéao da “Instalacdo em Um Clique” em Wi-Fi para instalar o driver.

FANTUM x

Bem-vindo a Impressora Pantum!

Ligue & mpressara, VooR pode ver o5 passos de conexdo o dicar em Q

o | B g

Dica: caso a nstalacio em um digue nSo satisfaca seu cendrio de uso, vocé pode tentar q.| Mais métndos de nstalacig

Nota:- Antes de clicar no botéao, vocé pode colocar o cursor do rato no botédo "Instalagdo em
Um Clique" para verificar as informacoes de pop-up, a fim de confirmar através do
enderecgo de IP se a impressora atual é aquela que vocé precisa instalar.

* Vocé pode verificar o endereco IP da impressora através de "Pagina de configuragao de

rede"(consulte o Secdo 9.4 para saber como imprimir).
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+ Se a Ferramenta de Instalagao encontrar somente uma impressora, sera apresentado um dialogo
de configuragao de rede sem fio quando clicar na "Instalagdo em Um Clique” em Wi-Fi. Digite o
SSID e a senha para a rede que deseja, clique em “OK” e a configuragao sera iniciada. A

configuragao pode demorar um pouco, dependendo da configuragédo do seu PC. Aguarde.

rANTUM x

1. Por favor digue em “Imprmir pigna de nformagio da rede sem o™ pare conseguir o nome da rede & método de arptografia, Por favor
pule este passo caso voc 4 saba o nome da rede & método de oriptografia

Imprimir 3 pagina de nformaches da rede sem fio

2. Por favor insita o nome de usudrio da rede e senha,

Nome da rede(SSID): (Somente 2,5 GHe.)

Test-AP2

Cifra:

|essnnnne

|
[ Esdbir cfra
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+ Se o software tiver encontrado mais de uma impressora, a interface da lista de impressoras sera
exibida em uma mensagem pop-up. E necessério configurar a impressora atual conectada via
cabo USB a rede sem fio e instalar o driver. Selecione a interface da lista de impressoras
"Configure e instale Wi-Fi via USB" e marque a opgao de impressora USB. Ela ira aparecer na
interface de configuragéo da rede sem fio apés clicar no botdo "Confirmar". Insira 0 SSID e a
palavra-passe da rede sem fio que vocé deseja e, em seguida, clique no botédo "Confirmar" para
entrar no processo de instalagao. O processo pode demorar algum tempo e a duragao esta

relacionada a configuragdo do seu Computador. Por favor, aguarde pacientemente.

rANTUM x

IPor favor selecione a impressora aue vocé gostania de instalar

() Configure & instale Wi via US8

Mome da impressora Interface

(@) Rede sem fio da mpressora

Mome da impressora Endereco [P home da maguina prl..,

B 300 Seres 00 3 3004 -SEDIAS

] o Seres 0002 W0 -BETACT
Atualzar

£ irstalar mpressora da fista em nome da méquina princpal (7

Dica: Caso sua impressors nBo estela na ista, por faver verifigue o status da rede da imgressors & veja & € a mesma
rede do PC atual

e ] ceem

rANTUM x

1. Por favor dique em Tmprmic pagna de nformagio da rede sem fio” para conseguir o nome da rede & método de aptografia, Por favor
pule este passo caso vocé 1 saba o nome da rede & método de oriptografia

Imprimir 2 pagina de nformagies da rede sem fio

2. Por favor insits o nome da usudrio da rede & senha,

Nome da tede(SSID): (Somente 2,5 GHe.)

Test- AP2

Cifra

iuottno

[l &sbir ofra

-
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@gNota:- Quando o endereco IP da impressora é alterado no driver da impressora instalado com a
ID do host, vocé também pode imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se vocé
precisar instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opgéao "Instalar a

impressora da lista com o ID do host".

7. Apés a instalagéo, clique no botédo "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a

pagina de teste com éxito, significa que voceé instalou o driver corretamente.
3.1.1.1.1.2. Conecte o PC a impressora diretamente via Wi-Fi e instale o driver.

Conecte o PC a impressora através de uma conexao Wi-Fi direta. Essa opgéo é aplicavel a rede
sem fio sem o modo de infraestrutura, mas ainda precisa do cenario de uso temporario da
impressora via rede sem fio. Vocé pode conectar diretamente o PC que esta equipado com a
funcao sem fio a impressora para realizar a fungao de impressao.

1. Ligue as fontes de alimentagao da impressora e do computador.

2. Conecte o computador a rede Wi-Fi Direct da impressora (consulte a Secdo 5.2.2 sobre o
método de configuragéo).

3. Coloque o CD de instalagéo incluso no drive CD-ROM do Computador:

Para Windows:

+ Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalacgao.

« Sistema Windows 7/Vista/Server 2008: Na interface "Execu¢ao Automatica", clique em
"Setup.exe" para executar o procedimento de instalagao.

+ Sistema Windows 8: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado superior direito
da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois clique em
“Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

+ Sistema Windows 10/11: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado inferior
direito da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois

clique em “Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

@Nota:- Alguns Computadors podem néao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a
alguma configuracao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador”,
localize "DVD RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o

procedimento de instalagao.

Para macOS:

* Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver"-"Pantum Install Tool”. (O XXX em
Pantum XXX Series se refere ao modelo do produto.)

4. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usudrio Final e na Politica de

Privacidade, clique no botdo “Préximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
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interface de instalacao do driver.

5. Para Windows, siga o Passo 6. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir para o
Passo 6.

6. A configuragao iniciara quando clicar na "Instalagdo em Um Clique" em Wi-Fi. A configuragao

pode demorar um pouco, dependendo da configuragdo do seu PC. Aguarde.

FANTUM x

Bem-vindo a Impressora Pantum!

Ligue & mpressora, Voo pode ver o passos de conexdo a0 dicar em ﬁ

6 8 g

Wi-Fi use Rede a Cabo
Instmacho em Um Cique:
Dica: caso a nstalacio em um digue nSo satisfaca seu cendrio de uso, vocé pode tentar Un Mais métndos de nstalacig
FANTUM x

Instalac3o do driver

Encontrar impressara Instalar driver Adidonar Impressora

7. Apos a instalagao, clique no botao "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a

pagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente.



3.1.1.1.2. Aimpressora ja esta conectada a rede sem fio

1. A impressora ja esta conectada a rede sem fio, vocé pode imprimir a "Pagina de configuragao
de rede" para verificar(consulte o Se¢do 9.4 para ver como imprimir).

2. Conecte o Computador a rede da impressora.

3. Coloque o CD de instalagao incluso no drive CD-ROM do Computador:

Para Windows:

+ Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalagao.

« Sistema Windows 7/Vista/Server 2008: Na interface "Execugdo Automatica", clique em
"Setup.exe" para executar o procedimento de instalagao.

+ Sistema Windows 8: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW" do lado superior direito
da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois clique em
“Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

+ Sistema Windows 10/11: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado inferior
direito da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois

clique em “Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

E?Nota:' Alguns Computadors podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a
alguma configuracao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador”,
localize "DVD RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o

procedimento de instalagao.

Para macOS:
* Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver”"—"Pantum Install Tool”. (0 XXX em

Pantum XXX Series se refere ao modelo do produto.)

4. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de

Privacidade, clique no botdo “Préximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.
5. Para Windows, siga o Passo 6. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir para o

Passo 6.
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6. Clique no botéao da “Instalagdo em Um Clique” em Wi-Fi para instalar o driver.

PANTUM x

Bem-vindo a Impressora Pantum!

Ligue & mpressora, Voo pode ver o passos de conexdo a0 dicar em &:3

1

® & g

Dica: caso a nstalacio em um digue nSo satisfaca seu cendrio de uso, vocé pode tentar ‘:{. Mais métndos de nstalacia

Nota:- Antes de clicar no botéao, vocé pode colocar o cursor do rato no botédo "Instalagdo em
Um Clique" para verificar as informacgdes de pop-up, a fim de confirmar através do
enderecgo de IP se a impressora atual é aquela que vocé precisa instalar.

+ Vocé pode verificar o endereco IP da impressora através de "Pagina de configuragao de

rede"(consulte o Secdo 9.4 para saber como imprimir).

+ Se a Ferramenta de Instalagdo encontrar somente uma impressora, a configuragao iniciara
quando clicar na "Instalagdo em Um Clique” em Wi-Fi. A configuragdo pode demorar um pouco,

dependendo da configuragao do seu PC. Aguarde.

PANTUM x

Instalac3o do driver

)

Encontrar impressara Instalar driver Adidonar Impressora
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+ Se a Ferramenta de Instalagao encontrar mais de uma impressora, sera apresentada uma lista de
impressoras. Selecione a impressora que deseja com base no Enderego de IP da rede sem fio da

sua impressora ou no Nome do Host.

FANTUM X

IPor favor selecione a impressora aue vocé gostana de instalar

() Configure & instale Wi-Fi via USB

Mome ds impressora Interface

(@) Rede sem fio da mpressora

Mome da impressora Enderaco [P Nome da maquina pel. .,
B x00¢ Seres 0001
[ xxx Seres 0002

€004 -5EDFAS
Xx¥ -BETACT

B instalar mpressora da ista em nome da magquina peincpal (7 Atuakzar

Dica: Caso sua mpressors ndo estela na ista, por favor verifique o status da rede da imoressora = veja s= € a mesma
rede do PC atual

Viktar Certeza

@Nota:- Se a impressora que vocé precisa nao for mostrada na lista, clique no botao "Atualizar"
para pesquisar novamente. Se ela nao for encontrada, verifique se a impressora e o
Computador estdo na mesma rede(Por favor, veja o Secédo 5.3 para saber como verificar).
* Quando o endereco IP da impressora é alterado no driver da impressora instalado com a
ID do host, vocé também pode imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se vocé
precisar instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opgao "Instalar a

impressora da lista com o ID do host".

7. Ap6s a instalagao, clique no botédo "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a

pagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente.
3.1.1.2. Conectar impressora pelo cabo USB

1. Conecte a impressora ao Computador via cabo USB, ligue a impressora e o Computador .

2. Coloque o CD de instalagao incluso no drive CD-ROM do Computador:

Para Windows:

+ Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalagao.

« Sistema Windows 7/Vista/Server 2008: Na interface "Execugao Automatica", clique em
"Setup.exe" para executar o procedimento de instalagao.

+ Sistema Windows 8: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado superior direito
da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois clique em

“Setup.exe” para executar o programa de instalagao.
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« Sistema Windows 10/11: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado inferior
direito da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois

clique em “Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

B?Nota:- Alguns Computadors podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a
alguma configuragao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador”,
localize "DVD RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o

procedimento de instalagao.

Para macOS:

* Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver”"—"Pantum Install Tool”. (0 XXX em
Pantum XXX Series se refere ao modelo do produto.)

3. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no botédo “Proximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

4. Para Windows, siga o Passo 5. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir para o

Passo 5.
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5. A configuragao comecara quando clicar na "Instalagdo em Um Clique” em USB. A configuragéao

pode demorar um pouco, dependendo da configuragdo do seu PC. Aguarde.

FANTUM x

Bem-vindo a Impressora Pantum!

- = 9 5
Ligue & mpressora, Voo pode ver 05 passos de conex8o o dicar em &4{

= -

s

O > Q
[ ]

Wi-Fi use Rede a Cabo

Dica: caso a mstalagdo em um digue nSo satisfaca sew cenario de use, voce pode tentar q| Mais métndos de instalacsa

FANTUM X

Instalag3o do driver

Encontrar impressora Instalar driver Adicionar Impressora

6. ApOs a instalacao, clique no botao "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a

pagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente.
3.1.1.3. Conectar a impressora pela rede a cabo

1. Ligue as fontes de alimentagao da impressora e do computador.

2. Ligue o computador a uma rede com fio.

3. Conecte o cabo de rede para a interface de rede da impressora, verifique que a impressora esta
conectada a rede do seu computador (para as informacgdes sobre como configurar a rede, por

favor consulte o Secéo 4).



4. Coloque o CD de instalacao incluso no drive CD-ROM do Computador:

Para Windows:

+ Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalagéo.

+ Sistema Windows 7/Vista/Server 2008: Na interface "Execug¢@o Automatica®, clique em
"Setup.exe" para executar o procedimento de instalacgao.

+ Sistema Windows 8: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado superior direito
da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois clique em
“Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

+ Sistema Windows 10/11: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW" do lado inferior
direito da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois

clique em “Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

E&Nota:- Alguns Computadors podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a
alguma configuracgao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador”,
localize "DVD RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o

procedimento de instalagao.

Para macOS:

* Clique duas vezes em “Pantum XXX Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX em
Pantum XXX Series se refere ao modelo do produto.)

5. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no botédo “Proximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

6. Para Windows, siga o Passo 7. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir para o

Passo 7.



7. Clique no botao da "Instalagdo em Um Clique" em Rede a Cabo para instalar o driver.

FANTUM x
Bem-vindo a Impressora Pantum!
Ligue & mpressora, Voo pode ver o passos de conexdo a0 dicar em &:‘d
| I.I |
~ 1 [
L 2
Wi-Fi use Rede a Cabo

Dica: caso a nstalacio em um digue nSo satisfaca seu cendrio de uso, vocé pode tentar Q. Mais métndos de nstalacia

Nota:- Antes de clicar no botao, vocé pode colocar o cursor do rato no botado "Instalagao em
Um Clique" para verificar as informacdes de pop-up, a fim de confirmar através do
enderecgo de IP se a impressora atual é aquela que vocé precisa instalar.

* Vocé pode verificar o endereco IP da impressora através de "Pagina de configuragao

de rede"(consulte o Secéo 9.4 para saber como imprimir).

+ Se a Ferramenta de Instalagdo encontrar somente uma impressora, a configuragao iniciara
quando clicar na "Instalagdo em Um Clique" em Rede a Cabo. A configuragdo pode demorar um

pouco, dependendo da configuragao do seu PC. Aguarde.

FANTUM x

Instalac3o do driver

)

Encontrar impressara Instalar driver Adidonar Impressora
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+ Se a Ferramenta de Instalagao encontrar mais de uma impressora, uma lista de impressora sera
apresentada quando clicar na “Instalagdo em Um Clique" em Rede a Cabo. Selecione a impressora

que deseja com base no Endereco de IP da rede a cabo da sua impressora ou no Nome do Host.

FANTUM X

IPor favor selecione a impressora aue vocé gostana de instalar

Mome ds impressora Interface

"é- Linha de cabo de reds da mpressora

Mome da impressora Enderaco [P Nome da maquina pel. .,

B 300 Seres 0om 134,155 00( -SEDIAS

] xxx Series 0002 X3 -BB7ACT
A instalar mpressora da lista em nome da méquina pencpal (7 Atuakzar
Dica: Caso sua mpressors ndo estela na ista, por favor verifique o status da rede da imoressora = veja s= € a mesma

rede do PC atual

Viktar Certeza

@Nota:- Se a impressora que vocé precisa nao for mostrada na lista, clique no botao "Atualizar"
para pesquisar novamente. Se ela nao for encontrada, verifique se a impressora e o
Computador estdo na mesma rede(Por favor, veja o Secédo 5.3 para saber como verificar).
* Quando o endereco IP da impressora é alterado no driver da impressora instalado com a
ID do host, vocé também pode imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se vocé
precisar instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opgao "Instalar a

impressora da lista com o ID do host".

8. Apds a instalagao, clique no botédo "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a

pagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente.

3.1.2. Outros métodos de configuragao

3.1.2.1. Outros métodos de configuragao para Windows

* Antes da instalagdo do driver, vocé precisa saber o modelo da impressora, por favor imprima a
"Pagina de informacgdes" da impressora e consulte o "Nome do produto” para saber o modelo da

impressora (sobre as informagdes de como imprimir, por favor consulte o Secao 9.4).

3.1.2.1.1. Instalagao do modo de conexao com USB

1. Conecte a impressora ao Computador via cabo USB, ligue a impressora e o Computador.

2. Coloque o CD de instalagao incluso no drive CD-ROM do Computador:
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« Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalacao.

« Sistema Windows 7/Vista/Server 2008: Na interface "Execugdo Automatica", clique em
"Setup.exe" para executar o procedimento de instalagao.

« Sistema Windows 8: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW" do lado superior direito
da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois clique em
“Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

+ Sistema Windows 10/11: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado inferior
direito da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois

clique em “Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

BgNota:- Alguns Computadors podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a
alguma configuracgao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador”,
localize "DVD RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o
procedimento de instalagao.

3. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usudrio Final e na Politica de
Privacidade, clique no botédo “Proximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

4. Para acessar, clique em “Outros métodos de configuragao” na parte de baixo da interface de
configuragao.

5. Por favor, selecione o idioma de instalagdo e o modelo da impressora.

6. Selecione "Impressora USB" e clique em "Instalar".

FANTUM X

Instalar idioma: Bortuguis

Selecionar mpressora: 00 Series

Moda de instalagdo:

‘ ? ®) Impressoca USE
Use o cabo USB para conectar a mpressora ao computador

w () Impressora ja conectads & rede
Use & rede pars (onectar & impressona a0 computador
- () Impressora conectads & nova rede
w Usando wuma rede sem fio para conectar a Impressora ao computader, 8
mpregsora pode ser configurado para acessar a rede sem fio manuaimente
Voltar para Instalacio em Lim Cigue Instaiar

7. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalagao pode demorar algum

tempo. A duragéo esta relacionada com a configuragao do seu Computador, entdo aguarde
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pacientemente.
8. Apés ainstalagéo, clique no botédo "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a

pagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente.
3.1.2.1.2. Instalagao do modo de conexao da rede com fio

1. Ligue as fontes de alimentagao da impressora e do computador.

2. Ligue o computador a uma rede com fio.

3. Conecte o cabo de rede para a interface de rede da impressora, verifique que a impressora esta
conectada a rede do seu computador (para as informagdes sobre como configurar a rede, por
favor consulte o Secéo 4).

4. Coloque o CD de instalagao incluso no drive CD-ROM do Computador:

+ Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalagao.

+ Sistema Windows 7/Vista/Server 2008: Na interface "Execug¢ao Automatica", clique em
"Setup.exe" para executar o procedimento de instalagao.

+ Sistema Windows 8: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado superior direito
da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois clique em
“Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

+ Sistema Windows 10/11: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW" do lado inferior
direito da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois

clique em “Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

E?Nota:- Alguns Computadors podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a
alguma configuracao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador”,
localize "DVD RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o

procedimento de instalagao.

5. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no botdo “Préximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

6. Para acessar, clique em “Outros métodos de configuragcao” na parte de baixo da interface de
configuragao.

7. Por favor, selecione o idioma de instalagdo e o modelo da impressora.
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8. Selecione "Impressora ja conectada a rede" e clique em "Instalar".

FANTUM x

Trstalar idioma: Portuguis w
Selecionar mpressora:
Moda de instalagdo:

() Impressoea LSE

Use o cabo UISB para conectar a mpressora ao computador

() Imoressora jd conectada a rede
Uise & rede para coneckar & impressora a0 computador

€ C

() tmpressons conectada & nova rede
W Usanda uma rede sem fio para conectar a Impressora ao computader, a
impressora pode ser configurado para acessar a rede sem fio manualmente

Voltar para [nstalacio em Um Cioue

9. O software de instalagao buscara a impressora automaticamente; esse processo podera levar

algum tempo.
10. Quando a pesquisa estiver concluida, selecione a impressora que deseja conectar, clique em

"Préximo passo".

FANTUM x

(®) Impressora 34 procurada

Nome da impressara Enderego IP Mame da maqu.,
A0 Series 0001 10.10.134. 131 X -BETACT
[ trstalae impressora da lista em nome da miquina princpal Atualzar |

() Adicionar manualmente endereco IF ou nome da miquina princiosl

Ultimo passo | | Praximo passo Sair |
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@gNota:- Se na lista de impressoras ja pesquisadas, ndo houver a impressora que vocé deseja
conectar, por favor clique em "Atualizar" para pesquisar novamente.
*+ Quando o endereco IP da impressora € alterado no driver da impressora instalado com a
ID do host, vocé também pode imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se vocé
precisar instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opg¢éao "Instalar a
impressora da lista com o ID do host".
+ Se adicionar manualmente o enderego IP ou 0 nome do host, vocé precisa de saber o
endereco IP da impressora conectada ou o nome do host. Se ndo for bem claro, por favor

imprima a "pagina de configuragao da rede" e consulte o "enderecgo IP" e 0 "nome do host

(veja o Segdo 9.4).

11. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalagao pode demorar algum
tempo. A duragao esta relacionada com a configuragdo do seu Computador, entdo aguarde
pacientemente.

12. ApOs a instalagao, clique no botdo "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a

pagina de teste com éxito, significa que voceé instalou o driver corretamente.

3.1.2.1.3. O acesso Wi-Fi esta instalado

0O tipo de conexao de rede sem fio é dividido no modo de estrutura basica e no modo Wi-Fi Direct

(consulte a Secao 5 para detalhes).

3.1.2.1.3.1. Instalar o modo de infra-estrutura

1. Conecte o computador ao ponto de acesso (router sem fios).

2. Conecte a impressora ao Computador via cabo USB e ligue a impressora.

3. Coloque o CD de instalagao incluso no drive CD-ROM do Computador:

« Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalagao.

« Sistema Windows 7/Vista/Server 2008: Na interface "Execugao Automatica", clique em
"Setup.exe" para executar o procedimento de instalagao.

+ Sistema Windows 8: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado superior direito
da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois clique em
“Setup.exe” para executar o programa de instalacao.

« Sistema Windows 10/11: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado inferior
direito da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois

clique em “Setup.exe” para executar o programa de instalagao.
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Nota:- Alguns Computadors podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a
alguma configuragao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador”,
localize "DVD RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o

procedimento de instalagao.

4. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no botdo “Préximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

5. Para acessar, clique em “Outros métodos de configuragao” na parte de baixo da interface de
configuragao.

6. Por favor, selecione o idioma de instalagao e o modelo da impressora.

7. Selecione "Impressora conectada a nova rede" e clique em "Instalar".

rANTUM X

Irustalar idioma:

Selecionar mpressora: 200K Series

Moda de instalagdo:

(O Impressoea LSE

Use o cabo UISB para conectar a mpressora ao computador

() Impressora ja conectada & rede

€ C

Use a rede para conectar & impressora a0 computador

- (®) Impressora conectads & nova rede
w Usando uma rede sem fio para conectar a Impressora ao computader, 2

mpressora pode ser configurado para acessar a rede s=m fio manualmente

Voltar para _Instalacio em Um Cigue Instaiar
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8. Na janela de configuragao sem fio pop-up, selecione "Sim, vou configurar a rede sem fio na

impressora" .De acordo com o prompt, configure a impressora na rede sem fio(Como configurar,

consulte o Secdo 5.1.1).

FANTUM x

O Programa de instalsgiio, esta etapa serd baseado em sua escoha, decidic se 8
configurar & mpressora de rede sem fio,

» Se vock precisa configurar ou alterar & mpressora de rede sem fio, seledanar 3
mpressora conectada 30 LISE " Sim 7,

® Se voré ndo configurar a rede sem fio da impressora, seledone * Nao ™

e ;
(®! 5im, quero configurar a rede sem fio da impressora.

(_IN&o, aimpressora & esta conectada & rede sem fio,

Uiltimeo passo Praximo passo | Sar

9. O software de instalagao buscara a impressora automaticamente apos a configuragao da rede
sem fio. O processo de busca pode demorar algum tempo.

10. Selecione a impressora que deseja conectar, clique em "Avancgar".

—FANTUM x

(®) Impressora 38 procurada

lNome da impressora Enderego IP Mome da maqu..

[ s Series 0001 10.10.134. 131 xxx -BETACT
Instalar impressora da lista em nome da maguing prnapal Atuaizar

() Adicionar manualmente endereco IP ou nome da méquina princosl

Ultimo passo | | Préxime passo Sar
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@?Nota:- Se na lista de impressoras ja pesquisadas, ndo houver a impressora que vocé deseja
conectar, por favor clique em "Atualizar" para pesquisar novamente.
*+ Quando o endereco IP da impressora € alterado no driver da impressora instalado com a
ID do host, vocé também pode imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se vocé
precisar instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opg¢éao "Instalar a
impressora da lista com o ID do host".
+ Se adicionar manualmente o enderego IP ou 0 nome do host, vocé precisa de saber o
endereco IP da impressora conectada ou o nome do host. Se ndo for bem claro, por favor

imprima a "pagina de configuracao da rede" e consulte o "endereco IP" e 0 "nome do host"

(veja o Segdo 9.4).

11. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalagao pode demorar algum
tempo. A duragéo esta relacionada com a configuragao do seu Computador, entdo aguarde
pacientemente.

12. ApOs a instalagao, clique no botdo "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a
pagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente.

3.1.2.1.3.2. Instalagao no modo Wi-Fi Direct

1. Ligue as fontes de alimentacao da impressora e do computador.

2. Conecte o computador a rede Wi-Fi Direct da impressora (consulte a Se¢édo 5.2.2 sobre o
método de configuragdo).

3. Coloque o CD de instalagao incluso no drive CD-ROM do Computador:

+ Sistema Windows XP: executa automaticamente o procedimento de instalagao.

« Sistema Windows 7/Vista/Server 2008: Na interface "Execugao Automatica", clique em
"Setup.exe" para executar o procedimento de instalagao.

+ Sistema Windows 8: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW” do lado superior direito
da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois clique em
“Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

+ Sistema Windows 10/11: Quando aparecer a janela pop-up “Driver DVD RW" do lado inferior
direito da area de trabalho do Computador, clique em qualquer lugar da janela pop-up, depois

clique em “Setup.exe” para executar o programa de instalagao.

E?Nota:- Alguns Computadors podem néao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a
alguma configuracao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador”,
localize "DVD RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o

procedimento de instalagao.
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4. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no botédo “Préximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

5. Para acessar, clique em “Outros métodos de configuragao” na parte de baixo da interface de
configuragéo.

6. Por favor, selecione o idioma de instalagao e o modelo da impressora.

7. Selecione "Impressora conectada a nova rede" e clique em “Instalar”.

FANTUM X

Instalar idioma: Bortuguis

Selecionar mpressora: 200K Series "

Moda de instalagdo:

() Impressoea LSS

Use o tabo LSS para conectar a mpressora ao compatador

w () Imoressora ja conectada & rede

Use & rede pars (onectar & impressona a0 computador

- (®) Impressora conaciada & nova rede
w Usando wuma rede sem fio para conectar a Impressora ao computader, 8

mpregsora pode ser configurado para acessar a rede sem fio manuaimente

Voltar para Instalacio em Um Cigue Instalar

8. Na janela de configuragao sem fio pop-up, selecione "Nao, a impressora tem acesso a rede sem
fio", clique em "Avangar".

FANTUM X

O Programa de instalsgiio, esta etapa serd baseado em sua escoha, decidic se 8
configurar a impressora de rede sem fio,

® Se vocd precisa configurar ou alterar 3 mpressora de rede sem fio, seledonar 3
mpressora conectada 30 LISE " Sim 7,

® Se voré ndo configurar a rede sem fio da impressora, seledone * Nao ™

{_}Sim, quero configurar a rede sem fio da impressora.

(®}N3o, a impressora 14 estd conectada & rede sem fia,

Uiltimeo passo Praximo passo | Sar
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9. 0 software de instalacao buscara a impressora automaticamente; esse processo podera levar
algum tempo.
10. Selecione a impressora que deseja conectar, clique em "Avancar”.

FANTUM X

(@) Impressora 13 proorads

Nome da impressora Enderego IP Mome da magu.,
[ s Series 0001 10.10.134. 13 X0k -BETACT

[ trstalae impressora da lista em nome da miquina princpal Atuabzar

() Adicionar manualmente snderego IF ou nome da maquina prindps

Ultimo passo Praxima passo Sair

@Nota:- Se na lista de impressoras ja pesquisadas, ndo houver a impressora que vocé deseja
conectar, por favor clique em "Atualizar" para pesquisar novamente.
*+ Quando o endereco IP da impressora € alterado no driver da impressora instalado com a
ID do host, vocé também pode imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se vocé
precisar instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opgéao "Instalar a
impressora da lista com o ID do host".
+ Se adicionar manualmente o endereco IP ou 0 nome do host, vocé precisa de saber o
endereco IP da impressora conectada ou o nome do host. Se ndo for bem claro, por favor

imprima a "pagina de configuragao da rede" e consulte o "endereco IP" e 0 "nome do host

(veja o Secdo 9.4).

11. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalagdo pode demorar algum
tempo. A duragao esta relacionada com a configuracdo do seu Computador, entdo aguarde
pacientemente.

12. ApOs a instalagao, clique no botdo "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a
pagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente.

3.1.2.2. Outros métodos de configuragao para macOS

3.1.2.2.1. Instalar pelo Cabo USB

As seguintes operagdes tomam macOS 10.14 como exemplo, as informagdes de tela do seu

computador podem variar-se de acordo com os diferentes sistemas operacionais.
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1. Ligue as fontes de alimentacao da impressora e do computador.

2. Insira o CD de configuragao fornecido no CD-ROM do PC e clique duas vezes em “Pantum XXX
Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX em Pantum XXX Series se refere ao modelo do
produto.)

3. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no botédo “Préximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

4. Digite a senha do PC e clique em “OK".

Pantum Install Tool quer fazer alteragdes.

B Digite a sua senha para permitir isso,
|
Nome de Usudrio: |test

Senha: |4
Cancelar | |Sel G

5. Para acessar, clique em “Outros métodos de configuragao” na parte de baixo da interface de
configuragao.

6. Selecione uma impressora USB dentre os resultados da busca.

L]

rANTUM

de instalar

| Por favor selecione a imp que vocé g

©) Impressora USB
Nome da impressora Nusm

B woocseries AAZADDOOO0

mpressora de rede

Nome do hest ou endereco de 1P

Instatacio olfling Voltar

7. Clique em “Instalar” do lado direito, em baixo.
8. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalagao pode demorar algum
tempo. A duragao esta relacionada com a configuragdo do seu Computador, entdo aguarde

pacientemente.



9. Apds ainstalacao, clique no botao "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a
pagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente.

3.1.2.2.2. Instalar como uma impressora de rede

1. Ligue as fontes de alimentagao da impressora e do computador.

2. Conectar o PC narede.

3. Certifique-se de que a impressora esteja conectada na mesma rede do PC (Veja a Secdo 4 ou 5
para saber mais sobre como configurar a rede).

4. Insira o CD de configuracgao fornecido no CD-ROM do PC e clique duas vezes em “Pantum XXX
Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX em Pantum XXX Series se refere ao modelo do
produto.)

5. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no botédo “Proximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

6. Digite a senha do PC e clique em “OK”.

Pantum Install Tool quer fazer alteragdes.

a Digite a sua senha para permitir isso,
Nome de Usudrio: test

Senha: |o|
Cancelar | |l au

7. Para acessar, clique em “Outros métodos de configuragdo” na parte de baixo da interface de
configuragao.

8. Selecione uma impressora de rede dentre os resultados da busca.
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9. Clique em “Instalar” do lado direito, em baixo.

mFANTUM

| Por faver selecione a impressora que vocé gostaria de instalar

mpressora USB

© Impressora de rede
Nome da mpressora Enderego MNome da maguinag Drncips
B oo Series A4BED3 10.10.124.230 woc-A4B5D3
xxx Series ACGBB3 10.10.134.194 woo-A182C3

Atualizar

Nome do hest ou enderaco de 1P

Instatacio offline Voltar

BpNota:- Se na lista de impressoras ja pesquisadas, nao houver a impressora que vocé deseja
conectar, por favor clique em "Atualizar" para pesquisar novamente.
* Quando o endereco IP da impressora é alterado no driver da impressora instalado com a
ID do host, vocé também pode imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se vocé
precisar instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opgao "Instalar a
impressora da lista com o ID do host".
+ Se adicionar manualmente o endereco IP ou 0 nome do host, vocé precisa de saber o
endereco IP da impressora conectada ou o nome do host. Se ndo for bem claro, por favor

imprima a "pagina de configuracao da rede" e consulte o "enderego IP" e 0 "nome do host"

(veja o0 Secdo 9.4).

10. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalacdo pode demorar algum
tempo. A duragao esta relacionada com a configuragdo do seu Computador, entdo aguarde
pacientemente.

11. Apos a instalagao, clique no botao "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a

pagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente.

3.1.2.2.3. Instalar pelo Nome do Host ou Endereco de IP

1. Ligue as fontes de alimentagao da impressora e do computador.

2. Conectar o PC na rede.

3. Certifique-se de que a impressora esteja conectada na mesma rede do PC (Veja a Secdo 4 ou 5
para saber mais sobre como configurar a rede).

4. Insira o CD de configuragao fornecido no CD-ROM do PC e clique duas vezes em “Pantum XXX
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Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX em Pantum XXX Series se refere ao modelo do
produto.)

5. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no botdo “Préximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

6. Digite a senha do PC e clique em “OK”".

Pantum Install Tool quer fazer alteragdes.

B Digite a sua senha para permitir isso,
|
Nome de Usudrio: | test

Senha: -|

Cancelar | LS

7. Para acessar, clique em “Outros métodos de configurag@o” na parte de baixo da interface de
configuragao.

8. Selecione o Nome do Host ou Enderego de IP e digite o Nome do Host ou Enderego de IP da
impressora que deseja adicionar.

9. Clique em “Instalar” do lado direito, em baixo.

®

FANTUM

| Por faver selecione a imp que Vooe g de instalar

mpressora USB

mpressora de rede

© Nome do host ou enderego de [P

10.10.134.193|

Nome ou enderego do host vilido e completo

Instatacio offline Voltar




@?Nota:- Se na lista de impressoras ja pesquisadas, ndo houver a impressora que vocé deseja
conectar, por favor clique em "Atualizar" para pesquisar novamente.
*+ Quando o endereco IP da impressora € alterado no driver da impressora instalado com a
ID do host, vocé também pode imprimir diretamente sem reinstalar o driver. Se vocé
precisar instalar o driver da impressora com o ID do host, marque a opg¢éao "Instalar a
impressora da lista com o ID do host".
+ Se adicionar manualmente o endereco IP ou o nome do host, vocé precisa de saber o
endereco IP da impressora conectada ou o nome do host. Se ndo for bem claro, por favor

imprima a "pagina de configuracao da rede" e consulte o "endereco IP" e 0 "nome do host"

(veja o Segdo 9.4).

10. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalacao pode demorar algum
tempo. A duragao esta relacionada com a configuragdo do seu Computador, entdo aguarde
pacientemente.

11. ApOs a instalagéo, clique no botdo "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a
pagina de teste com éxito, significa que voceé instalou o driver corretamente.

3.1.2.2.4. Instalagao Offline

1. Ligue as fontes de alimentacao da impressora e do computador.

2. Insira o CD de configuragao fornecido no CD-ROM do PC e clique duas vezes em “Pantum XXX
Series_Mac_Driver” — “Pantum Install Tool”. (O XXX em Pantum XXX Series se refere ao modelo do
produto.)

3. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no botédo “Proximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

4. Digite a senha do PC e clique em “OK”".

Pantum Install Tool quer fazer alteragdes.

a Digite a sua senha para permitir isso,
Nome de Usudrio: test

Senha: |o|

Cancelar | \SCLN

5. Para acessar, clique em “Outros métodos de configuragao” na parte de baixo da interface de

configuragdo.
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6. Clique em “Instalagédo Offline” do lado esquerdo, em baixo.

3

mFANTUM

| Por faver selecione a impressora que vocé gostaria de instalar

mpressora USB

mpressora de rede

© Nome do host ou enderego de [P

7. O software instala o driver automaticamente e o processo de instalagao pode demorar algum
tempo. A duragao esta relacionada com a configuragdo do seu Computador, entdo aguarde
pacientemente.

8. Instalagao concluida. Termine de adicionar a impressora como orientado ou consultado na
Secdo 3.1.2.2.4.1.

3.1.2.2.4.1. Adicionar impressora ao sistema macOS

I. Adicione a impressora via USB
1. Use o cabo USB para conectar a impressora e o computador, ligue a energia.
2. Entre em "Configuracdes de preferéncia do sistema" do computador - "Impressora e

digitalizador".

3. Clique o botdao " * " selecione "Adicionar impressora ou digitalizador."

4. Selecione a impressora e, em seguida, selecione o modelo de impressora correspondente a
partir do menu pop-up de "Utilizagao".

5. Cligue em "Adicionar".

Il. Adicione a impressora via conexao com fio

1. Ligue as fontes de alimentacao da impressora e do computador.

2. Ligue o computador a uma rede com fio.

3. Conecte o cabo de rede para a interface da rede da impressora, garantindo que a impressora
esta conectada a rede do seu computador (para as informagées sobre como configurar a rede,
consulte o Segdo 4).

4. Entre em "Configuracoes de preferéncia do sistema" do computador - "Impressora e
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digitalizador".

5. Cligue o botdo " * " selecione "Adicionar impressora ou digitalizador."

6. Selecione a impressora e, em seguida, selecione o modelo de impressora correspondente a
partir do menu pop-up de "Utilizagao".

7. Clique em "Adicionar”.

lll. Adicione a impressora via conexao sem fio

1. Ligue as fontes de alimentagao da impressora e do computador.

2. Certifique-se de que o computador e a impressora ja se estabelecem uma conexao de rede sem

fio.

B#Nota: * No caso do modo de estrutura bdsica, conecte a impressora de rede sem fio no ponto
de acesso (roteador sem fio). Consulte a Secédo 5.1 sobre o método de conexao.
* No caso do modo Wi-Fi Direct, conecte o cliente sem fio diretamente a impressora de

rede sem fio. Consulte a Secao 5.2 sobre os métodos de conexao.

3. Entre em "Configuracdes de preferéncia do sistema" do computador - “Impressora e

digitalizador".

4. Clique o botdo " * " selecione "Adicionar impressora ou digitalizador."

5. Selecione a impressora e, em seguida, selecione 0 modelo de impressora correspondente a
partir do menu pop-up de "Utilizagao".

6. Clique em "Adicionar".

IV. Adicionar a impressora AirPrint

1. Ligue as fontes de alimentacao da impressora e do computador.

2. Certifique-se de que o computador e a impressora ja se estabelecem uma conexao (conexdo
com USB ou conexdo com rede).

3. Entre em "Configuracdes de preferéncia do sistema" do computador - “Impressora e

digitalizador".

4. Cliqgue o botdo " * " selecione "Adicionar impressora ou digitalizador."

5. Selecione a impressora e, em seguida, a partir da caixa de opgao "Usar’, selecione “Secure
AirPrint” (encriptacdo de dados) ou "AirPrint" (ndo criptografados).

6. Clique em "Adicionar".
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@?Nota: * Usa-se o cabo de conexao USB para ligar a impressora e o computador, o sistema
identifica automaticamente e adiciona a impressora AirPrint.
+ Se adicionar uma impressora AirPrint com o modo de conexao de rede, precisa de
primeiro desligar o cabo de conexao USB e depois adicionar a impressora.

+ A impressora AirPrint € designada com o término "AirPrint".

3.2. Desinstalar Driver

3.2.1. Método para desinstalar o driver no Windows

As seguintes operagdes tomam Windows 7 como exemplo, as informacgdes de tela do seu
computador podem variar-se de acordo com os diferentes sistemas operacionais.

1. Cligue no "Menu Iniciar" do computador, a seguir clique em "Todos os Programas".

2. Clique em "Pantum”, depois clique em "Pantum XXX Series". ("XXX" em Pantum Série XXX
representa o modelo do produto).

"XXX" em Pantum Série XXX representa o modelo do produto.

3. Clique em "desinstalar”, siga as instru¢des da janela de desinstalagao para remover o driver.

4. ApOs a desinstalacao estiver concluida, reinicie o computador.

3.2.2. Método para desinstalar o driver no macOS

As seguintes operagdes tomam macOS 10.14 como exemplo, as informacgdes de tela do seu
computador podem variar-se de acordo com os diferentes sistemas operacionais.

1. Clique na barra de menu Finder do computador "Ir para” - "Aplicagdes” - "Pantum” - "Utilities" -
"Pantum Un-install Tool".

2. Exclua o driver conforme instruido na janela de Desinstalagéo.

3. Desinstalagao concluida.
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4. Configuragoes da rede com fio (aplicavel para o modelo

de rede com fio)

Suporta a impressora de impressao de rede com fio, pode conectar a impressora para a rede, de

modo a através do modo de rede com fio controlar a impressora para a impressao.
4.1. Definigao do endereco IP

O endereco IP da impressora pode ser obtido automaticamente através da fungdo DHCP, também

pode ser configurado manualmente.

4.1.1. Configuragao automatica

A impressora pré-define a ativagcao da fungao de configuragao automatica de DHCP.

1. Conecte a impressora a rede através de um cabo de rede e concluida a preparagao de iniciar.

2. Aimpressora recebera automaticamente o endereco IP atribuido pelo servidor. Influenciado
pelo ambiente de rede, pode levar alguns minutos antes de obter o endereco IP.

Vocé pode imprimir a "Pagina de configuragao de rede" para ver o enderecgo IP da impressora
(para as informacgdes sobre como imprimir, consulte o Secdo 9.4 ou através do painel de controle
da impressora ver as informagdes da rede (para as informagdes sobre como ver, por favor
consulte o Secdo 9.3). Se o endereco IP ndo estiver listado, por favor verifique o ambiente de rede,

ou esperar alguns minutos e tente novamente.

Ep Nota: * Se o servidor DHCP atribuir automaticamente o enderego IP nado for bem sucedido, a
impressora recebera automaticamente o endereco local de uma ligagao atribuida pelo

sistema: 169.254 xxx.xXxx.

4.1.2. Configuragao manual

Por meio do painel de controle da impressora para definir o endereco IP para a impressora
manualmente, consulte os detalhes no Secao 9.2.
Por meio do servidor da Web incorporado para definir o endereco IP para a impressora

manualmente, consulte os detalhes no Secéao 6.2.1.
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5. Configuracoes da rede sem fio (aplicavel para o modelo
Wi-Fi)
0 tipo de conexao de rede sem fio é dividido no modo de estrutura basica e no modo Wi-Fi Direct.

Se vocé tiver problemas com a configuragdo da rede sem fio, consulte o Segao 5.3, perguntas

frequentes sobre a configuragao da rede sem fio.

Modo de infra-estrutura: Conexao através de um roteador com

. g um dispositivo sem fio

1. Ponto de acesso (roteador sem fio)
[_J; 2. Impressora de rede sem fio
> /1 2 3. Computador conectado ao ponto de acesso através da rede
SO 4 -
D sem fio
4. Computador conectado ao ponto de acesso através do cabo

de rede

2 Modo Wi-Fi Direct: usudrio da rede sem fios esta se conectando
(((r1))) 1 a uma impressora com fungao Wi-Fi

2 1. Impressora de rede sem fio
| - , 2. 0 usuario da rede sem fios, esta se conectando diretamente a

uma impressora de rede sem fios

5.1. Modo de Infra-estrutura

Vocé pode através do ponto de acesso (roteador sem fio) como um meio, conectar o computador
a impressora. A conexdo do ponto de acesso (roteador sem fio) divide-se em dois modos,
ferramenta de configuracédo da rede sem fio e configuragdo de Protected Setup (WPS).

N.B.: antes de prosseguir a instalagdo de rede sem fio, deve conhecer o nome da rede (SSldo seu
ponto de acesso (roteador sem fio) e a senha, que precisam de ser usados na configuragdo da
rede sem fio. Caso ndo seja capaz de confirmar, por favor consulte o seu administrador de rede ou

fabricante do ponto de acesso (roteador sem fio).
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5.1.1. Ferramentas de configuragao da rede sem fio

Se o seu computador ja instalar o driver e tiver sido conectado a rede sem fio, mas a rede sem fil

for alterada, pode através da ferramenta de configuragédo da rede sem fio para a reconfiguragao.
5.1.1.1. Assuntos preparatorios

1. Ponto de acesso (roteador sem fio).
2. Computador que ja esta ligado a rede.

3. Impressora com fungao de rede sem fio.
5.1.1.2. Método de configuragao com ferramenta de configuragao da rede sem fio

1. No computador chama-se a ferramenta de configuragao da rede sem fio.

1) Sistema Windows: Clique no menu do Computador “Iniciar” - “Todos os Programas” - “Pantum” -
“Nome do produto” - “Ferramenta de configuragao da rede sem fio.”

2) Sistema macOS: Clique na barra de menu Finder do computador “Ir para” - “Aplicagbes” -
“Pantum” - “Utilities” - “Wireless Network Configuration Tool ”.

2. Use o cabo do conector USB para conectar a configuragao.

Na préxima interface, selecione "Sim, tenho um cabo USB a ser usado para a instalagao". Clique

em "Avancar".

PANTUM X
0 metodo recomendado de configuracio por rede sem fio & utilizar um cabo UISA para conectar a0 computador sem fio.
W¥océ tem um csbo USE?

@ m, tenha um cabo USE podendo ser usado
~' para a instalag3o, - /_"\\
N L) f'/
NN
(_}N&a, eu nde tenho um cabo LSB,
Nota: Sa vocé ndo tem um cabo USE, voce ainda pode adoptar o método sem fio para configurar a sua impressora
{métode avancado).
Praxime passo Cancelar
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2.1 O computador foi conectado a rede sem fio.
1) A ferramenta de configuracéo de rede sem fio seleciona o computador atual padrdo conectado

a rede sem fio. Conclua a configuracao de acordo com o prompt da interface.

—FANTUM X

4 configuracio por rede zem fio ou o panto de acesse sem flo do seu computador 18 fis detectado.

Nome da rede sem fio detectada (nome do ponts de acesse sem fio/do Router)

5SID: aaa

Quer utizar estas configuragie para a conectar a rede sem fio?

(®) 5im

CInGo

Passo anterior Praxime passo Cancsiar

Nota: « O nome de rede que vocé seleciona (SSldeve ser consistente com o nome de rede

P

(SSldo ponto de acesso conectado do computador (roteador sem fio).

= n

2) E necessério conectar-se a outra rede sem fio, por favor, marque “N&o” para configurar outra

rede sem fio. Conclua a configuragdo de acordo com o prompt da interface.

—FANTUM X

Selecione o nome da rede apropriado (S5I0) na lista abaixa, ou preencha manuaimente 5510 & preencha a senha se for
necessang, e depos digue em Praximo passo” para configurar.Para uma methor seguranca, redes sem fio com criptografia

WEP nao 530 sunortadas.
Mome da rede Método de criptografia Intensidade do snal Banda de frequénoa A
aan criptoorafia 100% 2AGHz
Be_Wanna_Be criptografia 100% 24GHz
1610 criptografis 1003 2.4GHz

Atualizar
Nome da rede(5510): (Somente 2.4 GH1.)

aaa

Cifra:
SNSRERE. [ Ewbir afra
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Nota:* “A “exibicdo de senha” é pré-definida de ndo ser selecionada, se for selecionada, a

senha digitada sera exibida.

+ Alguns modelos podem corresponder automaticamente ao método de criptografia, sem

a necessidade de selecdo manual.

2.2 0 computador nao foi conectado a rede sem fio.
Na seguinte interface, digite o nome da rede SSID (SSID sensivel a mailsculas e mindsculas) e a

senha do ponto de acesso (roteador sem fio), conclua a configuragdo de acordo com o prompt da

interface.

—FANTUM X

L Cligue na "Pégina de nformacdes de rede sem fio” para obter o nome da rede dispanivel para & imoressora, Pule este
passa se 14 souber este nome,

Imprimit & paging de nformactes da rede sem fio

2. Por favor insra o nome de usuério da rede e senha

Home: da rede(S5ID): (Somente 2,4 GHz,)

Cifra:

[ClExibr ofra

Passo anterior p Cancslar

Nota:* Se vocé ndo souber o nome de rede (SSldo ponto de acesso (roteador sem fio), clicar
em “Imprimir a pagina de informacgdes da rede sem fio” pode ver o nome de rede (SSIdo
ponto de acesso (roteador sem fio) de que vocé precisa.

+ Apds a conclusdo da configuracgao estiver concluida, se a impressora nao puder ser

usada normalmente, por favor instale o driver de novo.
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3. Use o WPS para conexao.

Na seguinte interface, selecione "Nao, eu ndo tenho um cabo conector USB." Clique em "Proximo".

FANTUM x

0 método recomendado de configuragio por rede sem fio € utiizar um cabo USH para conectar ao computador sem fio.

¥ocf tem um cabo USE?

o 5im, eu tenho um cabo USE podendo ser usado
' para a instalac3o,

@}N&'u. eu nde tenho um cabo USE,

Nota: Se voce ndo tem um cabo USS, voce ainda pode adoptar o método sem fio para configurar a sua impressara
{método avangado).

Prixime passo Cancedar

1) Utilize o modo WPS para executar os seguintes passos e iniciar a rede sem fio na impressora.

(Para a configuragao especifica WPS, por favor, consulte o Secéo 5.1.2)

FANTUM x

Utifze o modo WPS para executsr os seguintes passos  iniciar & rede sem fio na impressora,

1. Pressiong o batde WI-F na mpressora 2 segundos,

2. 0 ponto de acesso estd configurado para o
modo WPS.

Para os detates, consuite o manual de instrugbes
anexado so ponto de acesso.

3. Apds a conclusdo do acima, digue em "Proximo passa”,

5e vock encontrar problemes durante & configuragBo, cologue & impressora temporariaments
Proxima ao ponto de acesso da rede sem fio,

P | [(romemme | | oo
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2) Analise se uma impressora se conecta com éxito de acordo com o status do indicador Wi-Fi na
impressora.Se a configuragao falhar, clique em “Voltar” e configure novamente; Se a configuragao

for bem-sucedida, clique no botao “Concluir” e conclua a configuragao.

werifique & kuz de ndicacio Wi-Fi na impressora. Em que estado fica & lur de ndicacBo vista?
P 5 & L de indicacBo ndo estver acesa, & configuracio falhard, Cloue
A‘ — em "Passo anterior” para a reconfigurar.
L =~ 5 & uz de indicaglo estiver acesa, a configuracBo estard bem
- sucedida,
Nota: Se-a kur de ndcaglo estiver piscando, & impressora est3 a ser configurada, espere por Faver.
Cancslar

@ Nota: « Apds a conclusdo da configuragao estiver concluida, se a impressora nao puder ser

usada normalmente, por favor instale o driver de novo.

5.1.2. Configuragao do Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Se o ponto de acesso (roteador sem fio) suportar Wi-Fi Protected Setup (WPS), pode pressionar
respetivamente a tecla Wi-Fi no painel de controle da impressora e a tecla WPS no ponto de

acesso (roteador sem fio), de modo a conectar a impressora a rede sem fio.
5.1.2.1. Assuntos preparatorios

1. O ponto de acesso (roteador sem fio) suporta o Wi-Fi Protected Setup (WPS).
2. Impressora com fungao de rede sem fio.

5.1.2.2. Modo de configuragao do Wi-Fi Protected Setup (WPS)

1. Ligue as fontes de alimentacdo da impressora e do ponto de acesso (roteador sem fio).

2. Certifique-se de que a impressora esta pronta.

@ Nota: « Se a impressora entrar no estado de dormir, pressione qualquer tecla do painel de

controle da impressora, entdo a impressora ira-se acordar.




3. Pressione o botao “Wi-Fi” no painel da impressora por mais de 2s até que o indicador de Wi-Fi
pisque em azul e depois solte o botao.

4. Dentro de 2 minutos, pressione a “Tecla WPS” no ponto de acesso (roteador sem fio) , em
seguida liberte-a.

5. O ponto de acesso (roteador sem fio) e a impressora comegam a executar a conexado sem fio, a
luz azul de Wi-Fi pisca-se. Apos a conexao bem-sucedida, a luz azul de Wi-Fi ilumina-se
normalmente.

Se por mais de 2 minutos a conexao nao estiver bem estabelecida, a impressora retornara ao
estado pronto, a luz Wi-Fi apaga-se, a conexao de Wi-Fi Protected Setup (WPS) falha-se. Se for

preciso se reconectar, por favor repita os passos 3-4.

Ep Nota:+ Para obter informagdes sobre como cancelar e desligar a ligagao Wi-Fi, consulte o
Secdo 1.5.
* Apds a conexdo do Wi-Fi Protected Setup (WPS) bem sucedida, se vocé quiser imprimir

através do modo de rede sem fio, por favor instale o driver.

5.1.3. Como desligar a rede Wi-Fi conectada

Conecte a rede sem fio no modo de infraestrutura através dos passos acima. Caso conectado, a
luz do Wi-Fi no painel de controle fica normalmente ligada. Pressione e segure este botdo por mais

de 2s para desconectar da rede Wi-Fi (a luz do Wi-Fi desliga).

5.2. Modo Wi-Fi Direct

Vocé pode conectar o cliente da rede sem fios (incluindo o computador e dispositivo mével com
recurso de rede sem fios) a impressora de rede sem fios sem usar o ponto de acesso (roteador

sem fio).
5.2.1. Assuntos preparatorios

1. Impressora com fungao Wi-Fi Direct.
2. Cliente de rede sem fios (incluindo computador e dispositivo mével com recurso de rede sem

fios).
5.2.2. Conexao Wi-Fi Direct

Antes de conectar ao hotspot da impressora, ligue a fungao Direct Wi-Fi da impressora

pressionando brevemente o botao “Wi-Fi” no painel.
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@ Nota:* Pressione brevemente o botdo “Wi-Fi” no painel da impressora para a impressora
imprimir automaticamente a pagina “Assistente de Conexao Wi-Fi de Dispositivo Movel”

para conexao Wi-Fi de um dispositivo movel.

5.2.2.1. Método de conexao do usuario sem fios que suporta o recurso Wi-Fi Direct
(convite direto para conexao)

Vocé deve usar dispositivos moveis que suportem a fungao Wi-Fi Direct para conexao Wi-Fi Direct.

Os passos operacionais podem ser diferentes devido ao dispositivo mdével que esta usando. Os
passos de operagao podem diferir de acordo com o dispositivo movel que estiver usando.
1. Ligue a fonte de alimentagéo da impressora.

2. Ligue o dispositivo movel e selecione a configuragao para entrar no interface de conexao Wi-Fi.

Wi-Fi Adicionar rede

Ativado Redes guardadas

Atualizar

ninastar

Avangadas

Test-AP4 Ajuda e comentéarios

TP-LINK_CSCB
1610

TP-LINK_9B8B

4 4 9 o

HHHH

4

DIRECT-97-

i DIRECT-GR-
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3. Selecione “Avancado” e selecione “WLAN direct” na interface WLAN avancgada.

€  Wi-Fi Avangada H

NotificacBo de rede .

Manter Wi-Fi ligada durante suspensdo

Utilizar automat. redes WI-Fi abertas

Banda de frequéncia Wi-Fi

Instalar centificados
'Wi-Fi Direct
Botdo WPS

Introducdo PIN WPS

4 O O

4. Selecione o SSID da impressora na interface direta para iniciar um convite de conexao.
5. Pressione a “Tecla OK” para confirmar a conexao quando o painel levar aos avisos para iniciar a

conexao do Wi-Fi Direct.

@ Nota:* No caso do modo de conexao automatica, o dispositivo movel comecara a conectar-se

automaticamente apo6s o inicio do convite de conex@o sem a confirmagéao do painel.

5.2.2.2. Método de conexao do usuario sem fios que nao suporta a fungao Wi-Fi Direct
(senha de entrada para se conectar)

1. Ligue a fonte de alimentagéo da impressora.

2. Pressione a “Tecla menu” - “Info de Rede” — “Wi-Fi dir. Info” no painel de controle da impressora
para visualizar “SSID” e “Senha”.

3. Ligue o computador ou dispositivo mével com fungao de rede sem fios; selecione o SSID do

Wi-Fi Direct e insira a senha para se conectar.

5.2.3. Como desativar o Wi-Fi Direct

1. Ligue a fonte de alimentagdo da impressora.

n o«

2. Pressione “Menu”, “Configuracao da rede”, “Wi-Fi Direct” e depois “Desligado” no painel de

controle da impressora para desativar o Wi-Fi Direct.
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5.3. Problemas frequentemente encontrados na configuragao da

rede sem fio

1. Impressora nao encontrada

+ Se o computador, o ponto de acesso (roteador sem fio) ou a impressora esta ligada.

+ Se entre o computador e a impressora o cabo de conexao USB ja esta ligado.

+ Se a impressora suporta a conexao de rede sem fio.

2. Na conexao de rede, nao se encontra o nome de rede (SSID)

- Verifique se o interruptor da fonte de alimentacéo do ponto de acesso (roteador sem fio) ja esta
aberto.

+ N&o é possivel encontrar o nome de rede (SSldo ponto de acesso (roteador sem fio) que vocé
precisa de conectar, por favor verifique o nome de rede (SSIdo ponto de acesso e tente reconectar.
+ Sempre que a configuragédo do ponto de acesso (roteador sem fio) aconteca alteragdes, vocé
deve redefinir a rede sem fio da impressora.

3. Falha de conexao

« Por favor verifique se o modo de seguranga, a senha do ponto de acesso (roteador sem fio) e da
impressora estéo corretos.

« Verifique a recepgao sem fio a volta da impressora. Caso o roteador fique longe da impressora
ou haja obstaculo no meio, é possivel afectar a recepgao do sinal.

+ Desligue as fontes de alimentagdo do ponto de acesso (roteador sem fio) e da impressora, em
seguida, faga a configuragao apds o reinicio.

4. Se voceé tiver problemas ao usar a impressora na rede, por favor verifique os seguintes
aspetos:

« Verifique se o software de firewall esta bloqueando a comunicagao. Se o computador e a
impressora estiverem conectados na mesma rede, mas nao for possivel se encontrar, pode ser o
bloqueio de comunicagao pelo software de firewall. Por favor consulte o guia do usuario do
software de firewall, ird desativar o firewall, e em seguida, tente pesquisar a impressora
novamente.

« Verifique se a atribuicao de endereco IP da impressora esta correta. Vocé pode imprimir a pagina

de configuracao da rede da impressora para verificar o endereco IP.
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« Por favor, consulte os seguintes passos para verificar se a impressora e o Computador estdo na
mesma rede.
1) Selecione “Command prompt” como mostrado abaixo.

“ u

a. Sistema Windows 8/10 : Selecione o botédo “Pesquisar” no menu Iniciar e digite “ “Command
prompt " na barra de pesquisa, em seguida, pressione a tecla “Enter”.

b. Sistema Windows 7/Vista/XP : clique no menu “Iniciar” - “Todos os procedimentos” - “Anexo” -

“ Command prompt “.

2) Digite ping e o endereco IP da sua impressora na janela pop-up e pressione "Enter".Por exemplo:
ping XXX XXX XXX XXX (“XXX.XXX.XXX.XXX" é o enderego IP da impressora)

3) Se aparecer RTT na janela, isto significa que a sua impressora e o seu Computador estdo na
mesma rede.Se ndo aparecer RTT na janela, consulte o Secdo 5 para reconfigurar a rede sem fio

da impressora.

B’ Nota:+ Para mais informagdes sobre o ponto de acesso (roteador sem fio), por favor consulte

na respetiva guia do usuario ou ao respetivo fabricante.
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6. Servidor da Web

Vocé pode através do servidor da Web incorporado, administrar as configuragdes da impressora.

6.1. Acesso ao Servidor da Web incorporado

1. Ligue as fontes de alimentagao da impressora e do computador.
2. Ligue a impressora a rede, verifique que a impressora esta conectada a rede do seu computador

(para as informagdes sobre como configurar a rede, por favor consulte o Se¢éo 4 ou o Segéo 5).

3. Digite o endereco IP da impressora na barra de endereco do navegador da Web, para acessar ao
servidor da Web incorporado da impressora.

Verifique o "enderego IP" da impressora através do painel de controle (por favor veja o Segéo 9.3)
ou imprima a "P4gina de configuragao da rede" e verifique o "enderego IP" da impressora (por

favor consulte o Secéo 9.4).

E’Nota:- E recomendado que o usudrio utilize Microsoft Internet Explorer 8.0 (ou versdo superior)
ou Firefox 1.0 (ou versao superior), os usudrios de macOS usam o Safari 4.0 (ou versdo
superior).Ndo importa que tipo de navegador que vocé use, certifique-se sempre de
ativacao de JavaScript e cookies.Se usar outro navegador de rede, por favor certifique-se
de que é compativel com HTTP 1.0 e HTTP 1.1.

+ Se o computador ndo puder acessar ao servidor Web incorporado da impressora, é
possivel que o computador e a impressora nao fiqguem na mesma rede, por favor verifique

0 seu ambiente de rede ou consulte ao seu administrador de rede.

4. Cligue na opgao “Login”, digite 0 nome de usuario e a senha (o nome de usudrio pré-definido é

admin, a senha inicial € 000000), clique em “Login”.

Ep Nota:+ Por razbes de seguranga, recomendamos que vocé altere a senha pré-definida, vocé

pode entrar na tela de “Administracdo do usuario” para as mudangas.
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6.2. Utilizar o Servidor da Web para administrar a impressora

Vocé pode usar o Servidor da Web incorporado, para administrar a impressora.

1. Veja as informagdes basicas, incluindo o nome do produto, o estado da impressora e o cartucho
de tinta da impressora.

2. Pode configurar os parametros de protocolo de rede suportados pela impressora.

3. Configure a conexao de rede sem fios da impressora e ligue/desligue a rede sem fios e a
fungcao Wi-Fi Direct.

4. Pode configurar o terminal de cliente do servidor de E-mail, para saber o estado da impressora

através do modo de notificagao por E-mail.

i Informagéo de produtos EilLT-TEN Administrar usuarios  Login [Partugués —
wDefinigdes da Internat Esta pagina formace
= configuracho relacionads ao
wDofinigdes da protocolo Mome de host oo -DETEAL nome da impreasora, IPvd por
cabo o atributos relacionadag
Configuragio de IP com cabo. com PvE por cabo
Enderaco MAL ADEF 84.06:76:BD
IPvE
RAWLFPD = 3
Forma de distribuicio de enderegos de IPvd Autamatico
SNMP
et Enderego IPvi 162 1681101
SMTP
AirPrim Cadigo da mascara da sub-rede 255 255 265 1)
S5LTLS
whefinigies do WLAN Endereco da gateway 15216811
WLAN
Configuragio de 1P sem fios Rokicordorii
WS SE——
Mada de atribuicBo de endereco IPVADNS Automatica |

Wi-Fi Diirecto

finica R
riasiiniches du maqulna Endereco do sarvidor principal IPvADNS 192.168.1.1

Endere¢o da servidor secundario IPvA4DNS

PANTUM

Endereco da nk-local de [PvE fad0::a2ef BAT fe06 Tobd

# Apicar| | Revogar |

6.2.1. Configuragoes do endereco IP

Antes das configuragdes do endereco IP, vocé precisa de conectar a impressora a rede.

1. Se for modelo de rede com fio, usa-se um cabo de rede para conectar a interface de rede da
impressora, a impressora esta conectada a rede com fio.

2. Se for o modelo de rede sem fio, pode através da ferramenta de rede sem fio ou do modo de

configuragdo de Wi-Fi Protected Setup (WPS), ird ligar a impressora a rede sem fio (consulte o

Secdo 5.1.2).

6.2.1.1. Configuragoes de IPv4
As configuragdes do endereco IPv4 da impressora dividem-se em atribuigdo automatica de DHCP
e configuracdo manual, a impressora pré-define a ativacado da funcao de distribuicdo automatica

de DHCP. Se for preciso configurar o endereco IPv4 fixo para a impressora, vocé pode configurar

manualmente o endereco IPv4 da impressora.
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1. Ligar a alimentagao da impressora para conectar a impressora na rede.
2. Faca login ao servidor da Web incorporado (para as informagdes sobre como fazer login, por
favor consulte o Secéo 6.1).

3. Clique em "Configuragao" -

Configuragéo de rede" - "Configuracao do protocolo” - "Configuragao
de IP com fios".

4. O modo de atribui¢cdo do enderego IPv4 esta definido em "Manual".

5. Digite o "endereco IPv4", a "mascara de sub-rede" e o "enderego da porta de entrada®, clique em

"Aplicar".
6.2.1.2. Configuragoes de IPv6

1. Ligar a alimentacao da impressora para conectar a impressora na rede.

2. Faca login ao servidor da Web incorporado (para as informagdes sobre como fazer login, por
favor consulte o Secéo 6.1).

3. Clique em "Configuragdes" - "Configuragdes da rede" - "Configura¢des do protocolo” - "IPv6".

4. Selecione a "Ativar o protocolo IPv6" e "Ativar DHCPv6" (selecionado pela pré-defini¢éo), clique
em "Aplicar".

Vocé pode atualizar o navegador e visualizar o "enderecgo de link local IPv6" e "Endereco de status”

na interface "Configuracao de IP com fio".

B’ Nota: E possivel utilizar os seguintes enderecos IPv6 com a impressora para impressdes em
rede e gerenciamento.
* Endereco da ligagao local de IPv6: enderego IPv6 local propriamente configurado
(enderego comegado por FE80).
* Enderego com estado: endereco de IPv6 configurado pelo servidor DHCPv6 (se ndo
houver o servidor DHCPv6 na rede”, o “endere¢co com estado” ndo pode ser atribuido).
* Endereco sem estado: Configuragado do enderecgo Ipv6 automaticamente pelo roteador
de rede (consulte a Secédo 9.4 e imprima “Pagina de configuragao de rede” visualizar

endereco IPv6).
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6.2.2. Configuragao do protocolo SNMP

Vocé pode definir o protocolo SNMP pela interface SNMP para melhorar a seguranga de
informacdes de rede da impressora.

1. Ligar a alimentacao da impressora para conectar a impressora na rede.

2. Faga login ao servidor da Web incorporado (para as informagdes sobre como fazer login, por
favor consulte o Secéo 6.1).

3. Clique em “Configurar” — “Configuracao de Rede” — “SNMP”.

4. Verifique os protocolos SNMP relevantes conforme necessario, clique em “Aplicar”.

B’ Nota:0 protocolo SNMP pode melhorar a eficiéncia do gerenciamento de rede, receber
mensagens de notificagao e relatérios de eventos de avisos dos nés de rede, além de
auxilia-lo a descobrir e resolver problemas de rede de forma rapida.

* Ativar protocolo SNMP v1/v2:
(DA sua impressora pode estar em risco de ambiente de rede inseguro, use-a com
cuidado!

+ Desativar protocolo SNMP v1/v2:

(DA impressora pode ndo funcionar corretamente devido a falha de instalagéo do driver.

Baixe o driver mais recente desta impressora no site oficial.
@Software de terceiros pode ndo conseguir obter as informacées de status SNMP da

impressora, use-o com cuidado!

6.2.3. Configuragoes sem fio

Vocé pode configurar a rede sem fio, configuracao de IP sem fio, Wi-Fi Direct e WPS via pagina de
configuragdo sem fio. Antes da instalagao, faca login no servidor da Web integrado (consulte o

Secdo 6.1 para o método de login).
6.2.3.1. Rede sem fio

1. A configuragdo do IP sem fios sé pode ser exibida no servidor da Web somente quando a rede
sem fios da impressora estiver ligada.
1) Se precisar configurar a rede sem fio, clique no SSID do ponto de acesso (roteador sem fio) na

lista de pesquisa, digite a chave secreta e clique em “Aplicar”.
6.2.3.2. Configuragao IP sem fios

A configuracao do IP sem fios s6 pode ser exibida no servidor da Web somente quando a rede
sem fios da impressora estiver ligada.
1. Clique em "Configuracao” - "Configuracao de rede" - "Configuracédo de rede sem fios" -

"Configuracgao IP sem fios".
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1) DHCPv4 é assinalado por padrao. Se o enderego IP precisa ser configurado manualmente, por

favor desmarque a caixa de selegdo DHCPv4 marcada e insira o "enderego IPv4", "mascara de

sub-rede" e "enderec¢o de gateway" que precisa configurar e depois clique em "Aplicar".
6.2.3.3. Configuragao WPS

1. Clique em "Configuragao” - "Configuracao de rede" - "Configuracao de rede sem fios" - "WPS".
1) Selecione o "modo de inicializagdo WPS" que precisa e, em seguida, clique em "Aplicar" e opere
de acordo com a mensagem da pagina.

6.2.3.4. Configuragao Wi-Fi Direct

1. Clique em "Configuragao” - "Configuracao de rede" - "Configuracao de rede sem fios" - "Wi-Fi

Direct".

6.2.4. Configuragoes da maquina

Vocé pode adicionar enderegos de contatos, definir notificagao por e-mail, definir hora de dormir e

recuperar configuragdes de fabrica através da pagina de configuragdo da maquina.
6.2.4.1. Configuragoes de notificagao por E-mail

Se vocé configurar a notificagao por e-mail, quando a impressora estiver na falta de papéis e outro
estado anormal, ird enviar E-mail para o seu enderego de E-mail designado.Sempre que faga
configuragdes corretas para correio eletronico vocé pode receber E-mail, para os passos de
configuragdes especificas de E-mail por favor consulte ao seu administrador de rede. Antes de
configurar a notificagao por E-mail, vocé precisa de fazer login ao servidor da Web incorporado
(para as informagdes sobre como fazer login, consulte o Secéo 6.1).

I. Configurar o terminal de cliente SMTP

1. Clique em "Configuragoes" - "Configuragdes da rede" - "Configuragdes do protocolo” - "SMTP".

2. Na pagina "SMTP", digite o enderego do servidor SMTP, configurar o nome e a senha de login do
remetente, clique em "Aplicar”.

Il. Adicionar o enderego de e-mail do destinatario

1. Clique em "Configuragdes" - "Configuragdo da maquina" - "Livro de contatos".

2. Clique em “Adicionar”, digite o enderego do destinatario e clique em “Aplicar”.

lll. Configurar a notificagao por email

” “ nou

1. Clique em “Configuragdes” - “Configuracdes da maquina” - “Notificagédo por E-mail.”
2. Clique em “ ©” e selecione o endereco de e-mail que deseja adicionar na lista de contatos no

pop-up.
Vocé também pode selecionar o "endereco X" (como enderego , digite manualmente o endereco
de E-mail do destinatario que vocé deseja adicionar.

3. Selecione o endereco de E-mail que vocé deseja notificar e os contelddos notificados, clique em
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“Aplicar”.
6.2.4.2. Configurag6es do tempo de suspensao

O tempo padrao da impressora para dormir € de 1 minuto. Para alterar esse tempo, vocé pode
defini-lo no servidor de rede integrado (uma impressora instalada por conexao de rede).

1. Faga login ao servidor da Web incorporado (para as informagdes sobre como fazer login, por
favor consulte o Secéo 6.1).

2. Clique em “Configuragoes” - “Configuragdes da maquina” - “Sistema”.

3. De acordo com suas necessidades selecione o tempo de suspender, clique em “Aplicar”.

6.2.5. Restaurar configuragoes de fabrica através do servidor da Web

1. Faga login ao servidor da Web incorporado (para as informagdes sobre como fazer login, por
favor consulte o Secéo 6.1).

2. Clique em “Gerenciamento do Usuario” e depois clique em “Restaurar Configuragdes de Fabrica”
para recuperar as configuragdes de fabrica. A impressora reiniciara automaticamente depois da

recuperacao das configuragdes de fabrica ser concluida.

B? Nota:* ApOs a restauragao das configuragdes de fabrica da impressora, 0 nome de usuario do
administrador é recuperado para admin, a senha de login é restaurado para 000000.
* Vocé também pode restaurar as configuragdes de fabrica através das teclas no painel

de controle da impressora, consulte o Se¢ao 9.1.5.
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7. Impressao

7.1. Fungao de impressao

” “

Vocé pode através “Iniciar” - “Dispositivos e Impressoras” - Selecione a impressora adequada -
Clique com o botao direito do rato - Configure a fungao de impressao em “Preferéncias de

impressao”, algumas fungdes seguem-se em baixo:

Funcgio icone

Impressao automatica em frente e

Verso

Impressao coligida

INJ

INJ
AJ

Impresséo inversa

2
3| |1
1

J
w
N
C—

Integragao de multi-pagina

Posterlmpressao
(apenas aplicavel para o sistema
Windows)

@j‘\f'\

Impressao aproximada

O
|

Tamanhos personalizados




@Nota:- As instrugdes acima tomam o sistema Windows 7 como exemplo.

* Vocé pode selecionar a impressao de péster 2x2 impresso em multi-pagina, para

executar a impressao de poster.

* Vocé pode ativar as Preferéncias de Impressao e clicar no botao Ajuda para visualizar a

descrigdo detalhada da fungéo. Consulte a Secao 7.9 sobre o método para abrir a

documentacgao de ajuda.

7.2. Configuragoes de impressao

Vocé pode definir os parametros de impressao com os dois métodos a seguir antes de enviar um

trabalho de impressao (como tipo de papel, tamanho do papel e origem do papel).

Sistema

operacional

Windows 7

macO0S

Configuracgoes de alteragoes
temporarias para o trabalho de
impressao

1. Clique no menu Arquivo -
Imprimir - Selecione impressora -
Propriedades da impressora (os
passos especificos variam-se de
acordo com as diferengas do
sistema operacional).

1. Clique no menu Arquivo -
Imprimir.

2. Na janela pop-up altere as

configuracoes.

Alterag6es permanentes das

configuragoes padrao

1. Clique no menu "Iniciar" - "Painel de
Controle" - "Dispositivos e Impressoras”.
2. Clique com o botéo direito do rato no
icone da impressora e selecione as
Preferéncias de impressao, altere as
configuragoes e salve-as.

1. Cligue no menu Arquivo - Imprimir.

2. Na janela pop-up altere as
configuracoes, clique em Salvar as
pré-configuragdes.(A cada vez de
imprimir, deve selecionar as
pré-configuracdes, caso contrario, ira-se
imprimir de acordo com as configuragoes

padrdo.)

Bp Nota:* A prioridade das configuragdes do aplicativo é mais elevada do que a das

configuragdes da impressora.
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7.3. Cancelar a impressao

A tarefa atual de impressao pode ser cancelada no processo de impressao. Para impressora com
painel de controle de LCD, a tarefa de impressao atual pode ser cancelada ao pressionar
“Cancelar”. Para impressoras com painel de controle de LED, a tarefa de impressao atual pode ser

cancelada pressionando a tecla “Cancelar” por mais de 2s.

7.4. Modo de Impressao

A impressora pode imprimir com a bandeja de alimentagao automatica ou a bandeja de
alimentagao manual.O estado padréo é a selecdo automatica e, se houver midia de impressao
especial na caixa de alimentagdo manual, o papel na bandeja de alimentagdo manual sera usado

com prioridade.

7.4.1. Impressao com a bandeja do alimentador automatico

Antes de imprimir, certifique-se de que foram instaladas midias com quantidade correspondente
dentro da bandeja de alimentagdo automatica e se ndo ha midia de impressao na bandeja de

alimentagao manual.

Nota:+ Por precaucgao, sobre carregar o papel, consulte a Secao 2.
* Para o tipo de midia a ser impressa com a bandeja de alimentag¢ao automatica,

consulte a Secdo 2.1.
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7.4.2. Imprimir com a bandeja de alimentagao manual

Ao colocar papéis na bandeja de alimentagdo manual, a impressora entra no modo de

alimentagado manual.

Nota:* Modo de alimentagao manual significa que os papéis serdo alimentados primeiro a
partir da bandeja de alimentagao manual, se houver papel nela.
+ Geralmente, a bandeja de alimentagdo manual é usada para imprimir em papel especial,
como envelopes, transparéncias etc., e somente uma folha de papel pode ser carregada
por vez.
* Consulte a Se¢ao 2 sobre como colocar papéis dentro da bandeja de alimentagao
manual.
* Consulte a Secao 2.1 sobre o tipo de midia que podem ser impressas pela bandeja de

alimentagao manual.

7.5. Impressao automatica em frente e verso

A impressora suporta impressao automatica em ambos os lados do papel.Tamanhos de papel

suportados pela impressao duplex automatica: A4, Letter, Legal, Oficio, Folio,16K.

Nota:* A impressao duplex automatica pode danificar a impressora se alguma midia de papel
nao for adequada para a impressao duplex automatica.
* A impressao duplex automatica nao suporta impressao de poster.
* Consulte o Segao 2 para carregamento e midia que podem ser impressas através da

bandeja automatica.
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7.5.1. Configuragao da unidade de impressao duplex

Para alcangar o melhor resultado de impresséao, vocé pode preparar o tamanho do papel da
unidade duplex.Para a impressao duplex de papéis A4 e 16K, o slide deve ser ajustado para a
posicao A4, para impressao de Carta, Legal, Folio e Oficio, o slide deve ser ajustado para a posi¢ao
de Carta.

As etapas de configuracdo da unidade duplex séo:

1. Extrair a unidade duplex.
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4. Instale a unidade duplex na impressora.

7.5.2. Como realizar a impressao duplex automatica

1. Abra o trabalho de impressao que deseja imprimir a partir de um aplicativo (como a agenda).

2. Selecione “Imprimir” no menu “Arquivo”.

Exibir  Ajuda
Novo Ctrl+N
Abrir... Ctrl+0
Salvar Ctrl+S

Salvar como...

Configurar Pagina...
Imprimir... Ctrl+P

Sair
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3. Selecione a impressora do modelo correspondente.

i Imprimir XS

Gerl ‘

Selecionar Impressora

[mg XXX Series I
< | m | »
Local
Intervalo de Pagnas
© Tudo Nimero de céplas: 1
Selagdo Pagna Atual
Péginas B 7 7
Agrupar
1l 22| 33
Imprimir I I Cancelar Apicar

4. Clique em “Preferéncias”, para executar a configuragao de impressao.

5. Selecione a “Impressao frente e verso” no cartdo de opgao “Basica”, selecione a opgao “Margem
comprida” ou “Margem curta”.

I‘@': Preferéncias de impressao b

Bésio papel Disposiclo  Avangado

Configuraghies ripidas
- G Apagar
Nimero de coplas Qualidade de Imprassio
- (@) 5000P1
Cépias I o =
r () 12000FT
g 1 |L—|1 _l,—v_] [ redefir modo
| 1 3
14 Mz | 33
[ uma por uma
[ ordem reversa
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6. Clique em “Confirmar”, para concluir as configuracoes de impressao.Clique em “Imprimir”,

assim pode ser realizada a impressao frente e verso automatica.

= Imprirnic
Gersl

Selacionar Impressora

=5 XXX Series

‘ it '

Status Pronta [T] Imprimir am arquivo Preferéncias
Local "
Comentario: . Localizar mpressora...

Intervaio de Pagnas
© Tudo

Nimero de cépias 1

1l 212 33

Corcoln

7.6. Impressao no modo preciso

O Modo preciso é aplicavel a desenhos de engenharia e a impressao de linhas precisas.
Configure o modo de precisao na pagina basica de preferéncia da impressora. Depois da

configuragao, o modo de impressao precisa pode ser realizado.

8 Preferéncias de impressio x
Basico Papel Disposicho  Avancado
ConfiguragBes répidas
aice s de fabrical
Namero de copias Quaidade de impressag
(®) 60001
Copias |t = =
1 () 1200001
=it g R T:] T gy, [ Redefinic made
L.‘f 2 |_3;?|
Impresséo bifacal
[CJume por uma (@ Sem (unifacal)
[Clordem reversa (O Lado comprido @ A
(O Lado arte
Restaurar de aguiescénda
o] ]
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7.7. Silenciar impressao

Se Silenciar Impressao estiver definida, o ruido da impressao sera reduzido, mas a impressao
ficara mais lenta até certo ponto.

As etapas de operagao da silenciar impressao estiao a seguir (aplicaveis a impressoras que
estejam instaladas através de uma conexiao USB)

O Windows 7 é usado como exemplo na operagao a seguir. As informacgdes na tela de seu
computador podem ser diferentes por causa de varios sistemas operacionais.

1. Entre no “Menu Iniciar” do computador — “Painel de controle” — Visualizar “Dispositivos e
impressoras”.

2. Clique com o botao direito na impressora e selecione “Propriedades da impressora” no menu
suspenso.

3. Entre na opgao “Configuragdes auxiliares”.

4. Marque “Silenciar impressao” e clique em “Confirmar” para terminar a configuragao.

Geral Partilha Portas Avangadas
Gestdo de Cores Seguranga Corfiguragdes auxiiarss

Definir tempo de descanso

Descanso depois de 1 minuto w

Corfiguragdo de Desligar automatico

Configuragdo da condigdo de Desligar Nenhuma porta de cont v

Configuragdo de Desligar programade 4 horas ~

Impressdo silenciosa

Tabela de tipos de letra True Type

5. Abra o trabalho de impressao do Aplicativo, selecione uma impressora do modelo
correspondente e depois prepare a impressao de acordo com a necessidade.

6. Clique em “Imprimir” para realizar a silenciar impressao.

@ Nota:+ As impressoras com painel de controle de LCD podem ser definidas para silenciar

impressao diretamente com as teclas no painel de controle, consulte a Secéo 9.1.4.
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7.8. Configuragao de desligamento automatico

“Configuracao de desligamento automatico” para definir a condi¢ao de desligamento e atraso de
desligamento da impressora.

1. Entre no “Menu Iniciar” do computador — “Painel de controle” — Visualizar “Dispositivos e
impressoras”.

2. Clique com o botao direito na impressora e selecione “Propriedades da impressora” no menu
suspenso.

3. Entre na opgao “Configuragdes Auxiliares” e defina “Configuracao de desligamento automatico”.

4. Clique em “Confirmar” para terminar a configuragao.

= Propriedades de o Series PCLG ped
Geral Partilha Portas HAvancadas
Gestdo de Cores Sequranca Configuragbes auxiiares

Definir tempo de descanso

Descanso depois de 1 minuto L

Configuragdo de Desligar automatico

Configuragao da condigdo de Desligar Merhuma porta de cone

Configuragdo de Desligar programado 4 horas v

[ Impress&o silenciosa

Tabela de tipos de letra True Type

Nota:Para impressora fornecida com painel de controle em LCD, os usuarios podem definir a
fungao de desligamento automatico através das teclas do painel de controle. Consulte o
Secdo 9.1.7.
- Paises (ou regides) individuais ndo suportam a configuragédo de desligamento

automatico.
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7.9. Abrir o arquivo de ajuda

Vocé pode abrir as “Preferéncias de impressao”, clique no botao “Ajuda” (apenas aplicavel para o
sistema Windows).No arquivo de ajuda hd uma guia de uso da impressora, pode através da gua de

uso compreender as informagdes de configuragdes de impressao relevantes.

=

Bisico Papsd  DaposicBo  Avangado

ConfiguracBes rdpidas
| Yalores de fabnca ~ Glesrdar Apagar
Mimera de coplas Quakdade de impress3o
|— (@) 600DFT
Copias 1 =
() 12000F1

EI:;: E—E] @ [ redefini modo

Impress3o bifadal

DUmnpor uma

(@) 5em (unifacial)
|
[Jordem reversa OLado compride B
|/
OiLado curto
Restawrar de aguiescinga
ok || concer
®
Lo @ & g
Dot Home  imowe Opobes

. e ) [

Wosavr Kataay
WaeaTiwiael
Bag 17T
Rapty
Ix Lo

H ETwiTo Bamkd NopéyE NANpoPoplc TyETkd jaE Ta owohoula Bepora:

s NS5 xwe MM
G QT IITITER E
i@ PuURRIOE LT £

Tipdiyopes Pulyiian

O ypryopEs puBices Hvar Eva oivoAn anoBreustvie puBiosy

DCTURAN - AUTEG oF puBldons oeTinwons Jnopal va CpApIooTaly StyowTas Tig
OVTITTOKEL, STHAC Y EC OTT)Y OWENTUOO0UEW AaTa Mpryopes Pudiiand MNopeTe
EMong wa AAAGEETE T, puliplaa exrinuang (4nwe Mpeaavareiouss, XepTl,
Avriypopa kAN ) owikoya pe T ovdykeg Kl v T anoBneeloete ya pekhavisd
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8. Impressao movel

@Nota:- Algumas fungdes néo estdo disponiveis dependendo dos diferentes modelos de

impressoras. Se tiver alguma questao, por favor contacte o Servigo de Clientes.

8.1. Software aplicativo de “Impressao de Pantum”

Vocé pode realizar as fungdes de impressao, digitalizagao, copia e fax em dispositivos méveis

(telefones celulares e tablets) através do software de aplicagdo "Pantum Printer".

8.1.1. Sistemas operacionais compativeis

O App "Pantum Printer" é adequado para as versoées de sistema Android 6.0-12.0,i0S 11.0-16.0 e
HarmonyOS 2.0-3.0.

8.1.2. Como fazer download do aplicativo “Impressao de Pantum”

0 modo de download dos dispositivos méveis de Android:

1. Vocé pode baixar do site oficial http://www.pantum.com > Servigos e suporte > Baixar driver >

Selecionar o modelo da impressora > Baixar e instalar.

2. Vocé pode baixar e instalar a partir do Google Play Store > Apps > Pesquisar Pantum Mobile
Printing > Baixar e instalar.

Modo de download dos dispositivos méveis de iOS:

Clique no icone App Store na tela de dispositivos moéveis de iOS > Tela de pesquisa> Na barra de

pesquisa digitar “PANTUM” ou “Impressao de Pantum” > Baixar e instalar.

8.1.3. Como utilizar o App Pantum Printer

8.1.3.1. Adicionar uma impressora

I. Adicionar a impressora através da configuragao de rede Wi-Fi
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1. Certifique-se de que o dispositivo mével esteja com o Bluetooth ativo, as permissdes de

informacoes de localizagdo e o acesso a rede Wi-Fi.

EyNota:- Para dispositivos moveis iOS, ative a permissao de localizagdo do App Pantum Printer
da seguinte forma. Click “Definigoes” > “App Pantum Printer” > “Localizagao”, e selecione
“Durante o uso do APP”.

© Intemet @
° Bluetooth @
o Localizacdo @

2. Pressione o botdao Wi-Fi da impressora para imprimir o "Guia de Conexao Wi-Fi de Dispositivo
Moével"

3. Acesse o App "Pantum Printer", clique no botao "Adicionar Impressora" e opere de acordo com
as instrugdes na interface.

PANTUM

@ Adicionar

Adicionar uma impre.

D ©
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4. A impressora foi adicionada com sucesso.

Impressora adicionada com sucesso

Nota:- Se forem encontradas varias impressoras, imprima o "Guia de Conexao Wi-Fi de

Dispositivo Mdvel" e selecione a impressora a qual deseja se conectar de acordo com o

nome do ponto de acesso.

<

Adicionar uma impre.

Nome: P3300-Series

Mobile Device Wi-Fi Connection Guideline

IP: 192.168.1.101

e ) Printer Wi-Fi hotspot
3 [Namc: DIRECT-xS-Pantum P3300-Series I
3 i Password - 12345678
(OR2AT] :

Note: Scan this QR code todownload APP
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Il. Procure por uma impressora na LAN
1. A impressora e o dispositivo mdvel foram conectados a mesma LAN.
2. Acesse o App "Pantum Printer" > clique em "Conectar" na interface de "Dispositivos encontrados

na LAN” > Selecione uma impressora > Impressora adicionada com sucesso.

PANTUM < Adicons wea anpre <

o © , Ottagoto ol enifcado ro

Q ©

=3 Conectar

Nota:* Se forem encontradas varias impressoras, imprima a "Pagina de Configuragdo de Rede"
e selecione a impressora desejada com base no endereco IP. (Para obter informacgdes
sobre como obter o enderecgo IP da impressora, consulte a Se¢éo 9.4 e imprima "Péagina
de Configuracao de Rede")

< Aimpressora esta disponivel na LAN. l Wireless Network IPv4 Information J
FEAP 5
e | ’4 IP Address :192. 168. 1. 101 |
& 1 Nome: P3300-Series r Y
ages AW P i ™ 0 P e
1M

87



lll. Adicionar a impressora através de conexao direta

1. Acesse 0 "Centro pessoal’, selecione "Conexao direta ao ponto de acesso Wi-Fi da impressora"

e opere de acordo com as instru¢des na interface.

Centro Pessoal <

Hotspot direto da impressora

% 0 Suporte

e | —

Nota: * A rede atual do seu dispositivo movel nao estara disponivel depois de o ponto de

acesso Wi-Fi da impressora for conectado diretamente.

8.1.3.2. Usando a impressora

Entre na pagina inicial do App e selecione para experimentar diferentes fungdes, conforme

necessario.

PANTUM

P3300-Series

Carucho de toner  CEEEEN O 71

&

Imprimic Arquivo Imprimir magem Impriemis

Digttakzagso
'!\:v )

Digital. Foto Enviat fox
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E?Nota: * As fungdes podem variar em diferentes modelos de impressora. As fungoes
especificas estdo sujeitas a impressora que vocé adquiriu.
+ Se a impressao falhar, verifique se o dispositivo mével esta conectado a mesma rede
sem fio a qual a impressora esta conectada.
+ Se o dispositivo mével ndo detectar nenhuma impressora, verifique se a impressora

esta plugada e ligada.

8.2. Impressao movel de Mopria

A impressao mével de Mopria precisa de instalar Mopria Print Service no dispositivo movel de

Android. Vocé pode imprimir fotos, Email, paginas de web e documentos.

8.2.1. Sistema operacional e software aplicativo suportados pela impressao

movel de Mopria

1. A impressao mével de Mopria é aplicavel para Android 4.4 ou versao mais recente.
2. Os softwares aplicativos suportados pela impressao movel de Mopria tém Microsoft Office 1.01
(10.4201.1006) ou versado mais recente, Adobe Reader (V711.7.1) ou versdo mais recente, etc.

Para mais softwares que suportam a impressao de Mopria, por favor consulte https://mopria.org.

8.2.2. Como baixar Mopria Print Service

1. Baixe e instale Mopria Print Service ao dispositivo mével de Android a partir de Google Play.

2. Para os utilizadores chineses por favor visitem <https://app.mopria.org/MopriaPrintService>

para baixar os servicos de impressao de Mopria, para baixar e instalar.

8.2.3. Assuntos preparatorios

1. Impressora com fungao de rede sem fio.

2. Dispositivo movel de Android.
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8.2.4. Printing Como Mopria Mével

Antes de imprimir, o primeiro servigo de impressao Mopria esta configurado para abrir.

1. Clique em Configuragdes na tela inicial do dispositivo mével Android, escolha Imprimir.

2. O servigo de impressao Mopria esta configurado para abrir.

Para usar Mopria capacidades de impressao movel, vocé precisa imprimir plug-ins adicionais
desligado.

Imprimindo passo pode variar dependendo das aplica¢des, o Adobe Reader com o seguinte
exemplo.

1. Ligue a fonte de alimentacdo da impressora.

2. Certifique-se de que o dispositivo movel Android e a conexao da impressora de rede sem fio foi
estabelecida (como ligar, consulte o Secgéo 5).

3. Nos dispositivos méveis Android, usar o Adobe Reader para abrir o documento que vocé precisa

para imprimir.

4. Clique em n .

5. Clique em “Imprimir”.

6. Certifique-se a impressora esta selecionada Pantum.

Se vocé selecionar outra impressora (ou impressora nao esta selecionada), clique no menu pop-up
Impressora, selecione a impressora Pantum.

7. Defina os parametros de impressao, como o nimero de paginas impressas.

8. Clique em “Imprimir”.

B?Nota: + Caso a impressao falhe, verifique se o seu dispositivo mével Android tem acesso a
rede sem fio na qual a sua impressora esta conectada.
+ Se o dispositivo mével Android nao detectou uma impressora, verifique se a

impressora tem energia e esta ligada.
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8.3. Etiqueta CCP

A etiqueta CCP (Comunicagao por campo de proximidade) permite a transmissao de dados
ponto-a-ponto sem contato entre dispositivos eletronicos. Vocé pode conectar rapidamente um

dispositivo mével na impressora usando esta etiqueta.

E? Nota:+ O reconhecimento por CCP pode n&o funcionar corretamente devido ao material da
estrutura do dispositivo movel.

+ 0 tempo de toque e a distancia podem ser diferentes devido aos telefones celulares
usados.

8.3.1. Assuntos preparatorios

1. Impressora com fungao Wi-Fi Direct.

2. Os dispositivos méveis do Android 5.0 ou superior suportam a fungédo NFC e a fungdo Wi-Fi
Direct.

3. Instale o APLICATIVO “PANTUM” no dispositivo movel.

8.3.2. Como imprimir

1. Verifique se as fungdes NFC e Wi-Fi Direct estao ativadas no dispositivo mdvel e se a fungcao
Wi-Fi Direct da impressora estiver ativada. (Consulte o Secao 5.2.2 para saber como habilitar a
funcdo Wi-Fi Direct).

2. Toque na identificagdo NFC na impressora com antena NFC do dispositivo mével (na parte
traseira do dispositivo mével em geral). Apds varios segundos, a aplicagdo da impressora sera

iniciada.

@Nota: « Para alguns dispositivos moéveis, a antena NFC pode nao estar em suas costas. Antes
de tocar, verifique a posi¢ao da antena NFC do seu dispositivo movel.
« Se o dispositivo mdvel nao estiver instalado com o Pantum App, o link de download da
App Pantum aparecera automaticamente. Tente novamente apos o download e a

instalagao do aplicativo.

3. Selecione o conteudo a ser impresso e configure os pardmetros de impressao de acordo com
as necessidades.

4. Clique em imprimir e a impressora comegara a imprimir.
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8.4. AirPrint impressao moével

Apenas suporte para impressora AirPrint AirPrint habilitado a ser impresso. Verifique se a
impressora tem o logotipo AirPrint na caixa usado para distinguir se a impressora suporta a

fungao AirPrint.
8.4.1. AirPrint impressao movel Sistemas operacionais suportados
Adequado para iOS 7.0 ou posterior.

8.4.2. Assuntos preparatorios

1. Impressora com funcéo de rede sem fio.

2. Dispositivo movel de iOS.

8.4.3. Como usar AirPrint para a impressao movel

Os passos de impressao podem variar-se dependendo dos aplicativos diferentes, a seguir vai
descrever com o exemplo de PDF.

1. Ligue a fonte de alimentagéo da impressora.

2. Certifique-se de que o dispositivo moével de iOS ja se estabelece a conexao a impressora de rede

sem fio (para as informagdes sobre como configurar, por favor consulte o Segéo 5).

3. No dispositivo de iOS, utilize PDF para abrir os documentos que vocé precisa de imprimir.
[

5. Cliqgue em “Imprimir”.

4. Clique em

6. Certifique-se a impressora esta selecionada Pantum.

Se vocé selecionar outra impressora (ou nenhuma impressora estiver selecionada), clique na
opgao “Impressora”, e em seguida selecione a sua impressora Pantum.

7. Configure os parametros de impressao, como o numero de copias.

8. Clique em “Imprimir”.

Ep Nota: « Se a impressao falhar, inspecione se o dispositivo iOS esta conectado a rede sem
fio em que a impressora esta conectada.
+ Se o dispositivo mével de iOS nao detectar qualquer impressora, por favor verifique
se a fonte de alimentagao da impressora ja esta ligada, bem como se a impressora

esta ligada.
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9. Configuragoes de rotina

Este capitulo descreve principalmente algumas configuragées comuns.

9.1. Configuragoes do sistema

9.1.1. Configuragoes do idioma

As “configuracdes do idioma” usam-se para selecionar o idioma de exibigao do painel de controle.

1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.

2. Pressione o botao “OK” para selecionar a opgao “Configuragdes do Sistema”.

Insta. Menu
1.Insta. siste.

.,))
X

3. Pressione a tecla “OK” para selecionar a opgao “Definicao de Idioma” para definir o idioma,

como mostrado na figura a seguir:

Insta. siste.
1.Ins. Linguas

.,))
X
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9.1.2. Configuragoes do tempo de suspensao

0 modo de suspensao pode efetivamente reduzir o consumo de energia da impressora, as
"configuragdes do tempo de suspensao” podem selecionar o tempo de espera antes de o
dispositivo entrar no modo de suspensao.

1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.

2. Pressione o botao “OK” para selecionar a opgao “Configuragdes do Sistema”.

3. Pressione a tecla de seta “A” ou “V¥”, e selecione a opgao “Ins. Descanso”, pressione o botao

“OK”, execute as configuragdes correspondentes do tempo de suspenséo.

Insta. siste.
2.Ins. Descanso

.)))
X

@Nota:- Quando a impressora ficar no estado de suspensao, pressione qualquer tecla ou envie
um trabalho de impressao, pode acordar a impressora.
+ A impressora de rede pode através do servidor de Web incorporado configurar o tempo

de suspenséo (por favor consulte o Secdo 6.2.4.2.
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9.1.3. Economia de Toner

Vocé pode selecionar a poupancga de toner, 0 modo de poupanga de toner pode reduzir a perda do
toner, reduzir o custo de impressao, quando o modo de poupanga de toner for “aberta”, a cor de
saida de impressao vai ser um pouco clara.A configuracao padrao é “fechada”.

1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.

2. Pressione o botao “OK” para selecionar a opgao “Configuragdes do Sistema”.

3. Pressione a tecla de seta “A” ou “V¥" e selecione a opgao “Econ. Toner”, pressione a tecla “OK”",

abra/ feche o modo de poupanca de toner.

Insta. siste.
3.Econ. Toner

.)))
X
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9.1.4. Silenciar impressao

Defina 0 modo silencioso para realizar impressao de baixa velocidade com baixo ruido. Quando o

modo silencioso esta “ligado”, a impressao ficara em baixa velocidade. Este modo esta “desligado”
por padrao.

1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.

2. Pressione o botao “OK” para selecionar a opgao “Configuragdes do Sistema”.

3. Pressione a tecla direcional “A” ou “V¥” e selecione a opgao “Silenciar impressao” e pressione a

tecla “OK” para ligar/desligar este modo.

Insta. siste.
4.Impr. Silenc

.)))
X
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9.1.5. Restaurar configuragoes de fabrica

“Restaurar configuragdes de fabrica” usa-se para restaurar as configuragdes padréao da
impressora, apos a restauragao das configuragdes de fabrica estiver concluida, a impressora
ira-se reiniciar automaticamente.

1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.

2. Pressione o botao “OK” para selecionar a opgao “Configuragdes do Sistema”.

3. Pressione a tecla de seta “A” ou “V¥” e selecione a opgao “Ins. redefin.”, pressione a tecla “OK".

Insta. siste.
5.Ins. redefin.

o)))
X

B? Nota:* A impressora de rede pode através do servidor de Web incorporado restaurar as
configuragbes de fabrica (por favor consulte o Secdo 6.2.5.
* Para impressora com painel de controle de LED, pressione a tecla de energia para ligar
a impressora e depois pressione a tecla Cancelar/Continuar por mais de 2s até que as
duas luzes de status verde no painel comecem a piscar ao mesmo tempo. Depois, solte
a tecla e espere as configuragdes de fabrica da impressora serem recuperadas. A
impressora reiniciara automaticamente depois de terminar de recuperar as

configuracdes de fabrica.
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9.1.6. Imprimir uma Pagina para Limpar e Reparar

A fungao “Imprimir uma Pagina para Limpar e Reparar” pode limpar o toner, o p6 de papel e outras
impurezas de modo a obter um efeito de impressao melhor. A impressora iniciara a fungao
Imprimir uma Pagina para Limpar e Reparar automaticamente apds a impressora ter imprimido
uma determinada quantidade de paginas. Vocé também pode executar a fungao Imprimir uma
Pagina para Limpar e Reparar manualmente ao configurar o painel da impressora. Os passos sdo
0s seguintes:

1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.

2. Pressione o botao “OK” para selecionar a opgao “Configuragdes do Sistema”.

3. Pressione “A" ou “V¥” e selecione a opgao “Limpar e Reparar”, depois pressione “OK” para

comegar a limpar e reparar a unidade do fusor.

B’ Nota:+ Para impressoras com painéis de controle de LED, clique duas vezes no botao

“Cancelar/Continuar” no painel para iniciar a limpeza e reparar a unidade fusora.

9.1.7. Configuragao de desligamento automatico

“Configuracao de desligamento automatico” para definir a condi¢do de desligamento e atraso de
desligamento da impressora.

1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.

2. Pressione o botao “OK” para selecionar a opgao “Configuragdes do Sistema”.

3. Pressione a tecla direcional “A” ou “V¥” para selecionar a opgao “Definir Desligamento

Automatico”, pressione “OK" para definir a condi¢do de desligamento e o atraso de desligamento.

Insta. siste.
6.Fecha auto
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@ Nota:Condigéo da configuragao de desligamento automatico:
* Encerramento no estado sem porta (configuragédo padrdo): nenhuma porta conectada,
funcado Wi-Fi desativada, a impressora esta em modo de espera ou hibernar.
« Encerramento no estado ocioso: a impressora esta em modo de espera ou hibernar.
+ Se a condigao de desligamento automatico for satisfeita, a impressora sera desligada
na hora pré-determinada.
* Depois da impressora ser desligada, o consumo de energia é de 0,5W ou menos.
- Paises (ou regides) individuais ndo suportam a configuragao de desligamento

automatico.

9.2. Configuracgoes de rede

Vocé pode através das configuragdes de rede, visualizar ou configurar o estado da rede.
1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.
2. Pressione a tecla de seta “A"” ou “V¥"” e selecione a opgao de “Internet”.Pressione a tecla “OK”

n ou

para definir “Configuracao de rede com fio”, “configuragéo de rede sem fios” e “Wi-Fi Direct”.

@ Nota:+ Para definir o enderecgo de IP, a mascara de sub-rede e o gateway, pressione a tecla de
direcao “ A" para acumular valores circularmente de “-9”, pressione a tecla de diregao
“¥"” para inserir a posig¢ao circularmente da esquerda para a direita, pressione a tecla
“OK” para salvar as configuragdes e pressione a tecla “Voltar” para voltar ao menu

anterior.

Insta. Menu
3.Internet

.)))
X
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9.3. Informacgoes de rede

Vocé pode verificar o status da rede através das informacdes da rede.

1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.

nn

2. Selecione “Informacgao de Rede” " pressionando “A” ou “V¥"”. Pressione “OK" para visualizar a

n o«

“Informagéao de Rede com Fios”, “Informagéao de Rede sem Fios” e “Informagao de Conexao Wi-Fi”

correspondentes.

Insta. Menu
4.Informacao

.)))
X
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9.4. Imprimir relatorio de informacgoes

Vocé pode através da operagao do painel de controle imprimir o relatério de informagdes. Estas
paginas podem ajudar-lhe saber as informagdes do produto, diagnosticar e resolver falhas de
produto.

1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.

2. Pressione a tecla de seta “A” ou “V¥"” e selecione a opg¢ao “Imprimir Relatério de Informagdes”.

Insta. Menu
5.Rel. Info. Imp.

.)))
X

3. Pressione a tecla “OK” para entrar na impressao do relatério de informagdes, vocé pode
imprimir o relatério do produto conforme necessario.

Relatérios de produtos que podem ser impressos incluem a pagina de demonstragao, a pagina de
informacoes, a pagina de estrutura do menu, a pagina de configuragao de rede, a pagina da lista

de hotspot Wi-Fi, a pagina da lista de fontes PCL e a pagina da lista de fontes PS.

B? Nota:* Os relatérios do produto acima relatados sao os relatérios do produto mais completos,
os relatoérios do produto de modelo que vocé realmente usa podem ser diferentes aos

relatérios do produto acima relatados.
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10. Manutengao de rotina

; Nota:* A aparéncia da impressora pode ser diferente, devido aos varios modelos e fungdes, de

modo que o diagrama esquematico é somente para referéncia.

10.1. Limpeza da impressora

-4 Nota:* Por favor utilize um detergente neutro.
+ Ao remover o atolamento do papel, ndo toque imediatamente os lugares colocados

com aviso de alta temperatura em contato com componentes internos depois de abrir a

tampa dianteira ou traseira da impressora, para evitar queimaduras.
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2. Abra a tampa dianteira e retire o cartucho de toner laser junto com o trilho.

&
7

Nota: « Ao remover o cartucho de toner para laser, por favor carregue o cartucho de toner para
laser no saco protetor ou use papel grosso para embrulhar, de modo a evitar a

exposicao a luz e danifica ao tambor sensivel a luz.

3. Limpe o interior da impressora, como mostrado abaixo, com um pano macio que nao solte

fiapos seco para limpar cuidadosamente o lugar sombreado abaixo.
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4. Limpe a lente LSU da impressora gentilmente com um pano seco sem fiapos.

5. Abra a bandeja automatica e limpe gentilmente o rolo de coleta com um para seco sem fiapos.
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10.2. Manutengao do cartucho de toner e do componente de

tambor

10.2.1. Sobre o cartucho de toner e o componente de tambor

1. Aplicagao e manutengao do cartucho de toner

Por favor, use o cartucho de toner original para obter uma melhor qualidade de impressao.

Por favor, preste atengdo nos seguintes itens enquanto usa o cartucho de toner:

+ Nao retire o cartucho de toner da embalagem a nao ser quando for utiliza-lo imediatamente.

+ N&o recarregue o cartucho de toner sem permissao; Caso contrario, os danos causados nao
serdo incluidos na garantia da impressora.

« Por favor, coloque o cartucho de toner em locais frescos e secos.

+ Nao coloque o cartucho de toner perto das fontes de ignicao, pois o toner dentro dele é
inflamavel e pode causar incéndio.

« Por favor, preste atengao ao vazamento de toner enquanto esta sendo retirado ou desmontado.
Em caso de vazamento de toner, contato com a pele, com os olhos ou com a boca, por favor,
lave-o com agua limpa imediatamente ou consulte o0 médico se sentir indisposto.

* Ao colocar o cartucho, fique longe das criangas que podem entrar em contato com a area.

2. Vida util do cartucho de toner.

+ A vida util do cartucho de toner depende da quantidade de toner necessaria para a impressao.

+ Para impressoras com painel de controle de LED, indicador laranja normalmente ligado do
cartucho de toner significa que a vida util do cartucho de toner acabou e ele deve ser substituido
por um novo.

+ Para impressoras com painel de controle LCD, indicador laranja normalmente ligado do cartucho
de toner ou “Fim da vida util do Cart.” exibidos na tela de LCD significa que a vida util do cartucho
de toner acabou e ele deve ser substituido por um novo.

3. Vida util do componente tambor

+ Para impressoras com painel de controle de LED, indicador vermelho normalmente ligado do
componente do tambor significa que a vida Util do componente tambor acabou e ele deve ser

substituido por um novo.

+ Para impressoras com painel de controle LCD, “DrumUnitLifeEnd” exibido na tela de LCD significa

que a vida util do componente do tambor acabou e ele deve ser substituido por um novo.
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10.2.2. Troque o cartucho de toner e o componente de tambor

Nota:Fique atento as questdes a seguir antes de trocar o cartucho de toner:
* Logo que pode haver toner na superficie do cartucho de toner, fique atento enquanto o
retira, a fim de evitar derramamentos.
+ Coloque o cartucho de toner retirado sobre o papel para evitar grandes derramamentos
de toner.
« Ao instalar, por favor ndo toque a superficie do tambor sensivel a luz, para evitar riscar

o tambor sensivel a luz.

Etapas de substituicao do cartucho de toner:

1. Desligar impressora.

0
i

-

2. Abra a tampa dianteira e retire o cartucho de toner laser junto com o trilho.
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3. Pressione o botao azul do lado esquerdo do componente de tambor com a mao esquerda e
levante a alga do cartucho de toner com a mao direita ao mesmo tempo em que retira o

cartucho de toner.

4. Abra a embalagem do novo cartucho de toner e segure a alga do cartucho de toner para
sacudi-lo da esquerda para a direita de 5 — 6 vezes, de modo que o toner dentro possa ser

dispersado de modo uniforme.

6. Instale o componente de tambor junto com a pista interna para terminar a instalagao do

cartucho de toner.
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7. Pegue o componente de tambor com o cartucho de toner instalado e instale-o dentro da

impressora junto com a pista interna da impressora para terminar a instalagao.

8. Feche a tampa dianteira.
Passos de substituigao do componente de tambor:

1. Desligar impressora.
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2. Abra a tampa dianteira e retire o cartucho de toner laser junto com o trilho.

3. Pressione o botdo azul do lado esquerdo do componente de tambor com a mao esquerda e
levante a alga do cartucho de toner com a mao direita ao mesmo tempo em que retira o

cartucho de toner.

4. Abra a embalagem do novo componente de tambor, retire o dispositivo de prote¢édo do

componente de tambor e coloque o componente de tambor sobre uma mesa horizontal.

109



5. Instale o componente de tambor junto com a pista interna para terminar a instalagao do

cartucho de toner.

6. Pegue o componente de tambor com o cartucho de toner instalado e instale-o dentro da

impressora junto com a pista interna da impressora para terminar a instalagao.

7. Feche a tampa dianteira.
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11. Resolugao de falhas

Por favor leia atentamente este capitulo, o que pode ajudar-lhe a resolver falhas comuns durante o
processo de impressao. Se os problemas encontrados ainda ndo puderem ser resolvidos, por
favor entre em contato oportunamente com o centro de servigos de pds-venda de Pantum.
Antes de lidar com falhas comuns, por favor primeiro verifique as seguintes situagodes:

+ Se 0 cabo da fonte de alimentagao esta devidamente ligado e o interruptor da fonte de
alimentagéo da impressora esta aberto.

+ Se todas as pegas de protecgao ja estao removidas.

* O cartucho de toner esta instalado corretamente.

+ Se 0 papel ja esta colocado corretamente na bandeja de papel.

+ Se 0 cabo de interface esta devidamente conectado a impressora e ao computador.

* Se ja esta selecionado e instalado o programa de driver da impressora correto.

+ Se a porta do computador ja esta instalado e conectado a porta de impressora correta.

11.1. Eliminar atolamento

Nota:* Alguns modelos suportam a fungao de recuperagao automatica de emperramento.
Para a falha de emperramento que a impressora ndo consegue resolver
automaticamente, consulte os passos a seguir.

* As func¢des da impressora podem variar com o modelo. As fungdes especificas estao

sujeitas ao modelo da impressora que vocé adquiriu.

11.1.1. Obstrucao de papel na bandeja de alimentagao automatica

1. Abra a bandeja.
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2. Puxe cuidadosamente o papel preso.

3. Depois de retirar os papéis presos, instale novamente a bandeja de papel dentro da impressora

e feche a tampa dianteira, depois, a impressora recupera automaticamente a impressao.
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11.1.2. Papel preso da bandeja de alimentagao manual

1. Puxe cuidadosamente o papel preso.

2. Depois de retirar os papéis presos, abra e feche a tampa dianteira e a impressora retoma a

impressao.
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11.1.3. Atolamento no meio

; Nota:* Quando papéis presos no meio sdo retirados, fique atento e ndo toque na area

escurecida mostrada abaixo, a fim de evitar queimaduras.

1. Retire a bandeja de papel.
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2. Puxe cuidadosamente o papel preso.

3. Instale a bandeja de papel.

4. Abra a tampa frontal.
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5. Retire o cartucho de toner a laser junto com as guias. (Para a finalidade de evitar que a
qualidade de impressao seja afetada pela exposi¢cao do tambor fotossensivel, coloque o cartucho

de toner laser dentro da bolsa de protegao ou enrole-a com papel grosso.)

6. Puxe cuidadosamente o papel preso.

7. Depois de retirar os papéis presos, instale novamente o cartucho de toner a laser e feche a

tampa dianteira, depois, a impressora recupera a impressao.
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11.1.4. Atolamento de papel na unidade de fusao

; Nota:* Quando os papéis presos na unidade de fusdo forem retirados, preste atengéo e nao

toque na area sombreada mostrada abaixo para evitar queimaduras.

1. Abra a tampa traseira.
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3. Puxe cuidadosamente o papel preso.

4. Depois de retirar o papel preso, feche a tampa traseira e abra a tampa dianteira, depois disso a

impresso retoma a impressao.
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11.1.5. Atolamento de Unidade frente e verso

1. Remova a unidade de impressao frente e verso da parte de tras da impressora.

2. Remova o papel preso da unidade frente e verso.

3. Se o papel néo sair junto com a unidade frente e verso, abra a bandeja e remova o papel preso

diretamente da parte inferior.
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4. Depois de tirar papéis presos, instale a unidade frente e verso de volta e inspecione outras
pecas do produto. Se assegurado que nao hajam papéis presos, abra e feche a tampa frontal e,

em seguida, a impressora recupera a impressao automaticamente.

@9 Nota:* Depois que todos os papéis presos forem retirados de acordo com as etapas acima,
feche a tampa frontal e arrume os papéis na bandeja, entdo a impressora ird recuperar a
impressao automaticamente.

* Se a impressora ainda ndo comecar a imprimir, por favor verifique se os atolamentos
de papel na impressora estao totalmente eliminados.

+ Se ndo puder eliminar os atolamentos de papel propriamente, por favor contacte o
centro de reparagao autorizada de Pantum em local ou enviados para ser reparado pelo
centro de reparagao autorizada de Pantum mais préximo.

* A aparéncia da impressora pode ser diferente, devido aos varios modelos e fungdes, de

modo que o diagrama esquematico é somente para referéncia.

11.2. Falhas de software

Fenomenos de falha Solugoes

O icone da impressora ndo é exibido  Re-instale o programa do driver da impressora.

na pasta “Dispositivo e Impressora”.  Por favor certifique-se de que o cabo de conexdao com USB e
o cabo da fonte de alimentagao estao conectados
corretamente.

A impressora estd no modo “Pronto”, Reinicie a impressora, se a falha persistir, por favor reinstale

mas nao executa qualquer trabalho o programa do driver da impressora.

de impressao. Certifique-se de que o cabo da rede de conexdo com USB
esta conectado corretamente.

A instalagao do driver falha-se. Verifique se o servi¢o de Print Spooler esta ativado.
Verifique se a fonte de alimentagao da impressora esté
ligada, se a conexao da impressora esta correta.

ApOds as alteragdes de endereco IP Modifique o endereco IP da porta do driver da impressora.

da impressora, o driver ndo pode ser Se o método acima nao puder resolver, por favor re-instale o

usado. programa do driver da impressora.

E recomendado que a impressora de rede esta configurada
para um endereco IP fixo.
Na rede DHCP é recomendado vincular o enderego IP ao

endereco MAC da impressora.
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11.3. Solugao de Problemas Comuns

11.3.1. Falhas comuns

Fenomenos Razao
de falha
Problemas da
impressora
O cabo de conexao entre o
computador e a impressora nao
esta conectado corretamente.
A porta de impressao esta
especificada erradamente.
A impressora esta no estado
Aimpressora  offline, marque a opgao “Usar a
nao imprime  impressora em off-line”.
0 erro interno da impressora nao
é restaurado, como atolamentos
de papel, falta de papel, etc..
A instalagao do programa do
driver da impressora nao esta
correta.
Problemas de

manuseio do

papel
A midia de impressao foi
carregada incorretamente.
A midia de impressao esta fora
da faixa de especificacao.
) B O rolo de alimentacao esta sujo.
A impresséao .
B Excesso de papéis no
n&do alimenta _ B
compartimento de papéis.
o papel

Solugoes

Desligue a conexao do cabo da impressora e
volte a conectar de novo.

Verifique as configuracdes de impressora de
Windows, para garantir que o trabalho de
impressao é enviado para a porta correta.Se o
computador tiver mais de uma porta, por favor
certifique-se de que o produto esta conectado a
porta correta.

Por favor certifique-se de que a impressora
esta no estado on-line normal.

Por favor elimine erro para fazer a impressora
voltar ao estado normal.

Desinstale e depois reinstale o programa do

driver da impressora.

Por favor instale corretamente a midia de
impressao, no caso de usar midia de impressao
especial para imprimir, por favor utilize o
compartimento de alimentacao de papéis
automatica para imprimir.

Por favor use a midia de impressao dentro da
faixa de especificagao.

Limpe o rolo de alimentagao.

Retire os papéis em excesso da bandeja de
papel. Imprima com a bandeja de alimentagao
manual se a midia de impressao especial for

usada para impresséo.
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Excesso de papéis no
compartimento de papéis.

A midia de impressao esta fora
da faixa de especificagao.

Existem objetos estranhos na

Atolamento

passagem de entrada de papéis.

O rolo de alimentacéo esté sujo.

Falha das pegas internas.

A midia de impressao contém a
Impressao

eletricidade estéatica excessiva.
com

A midia de impressao esta
alimentacao

humida ou adesiva em conjunto.
de varias

Falha das pegas internas.
paginas

Retire os papéis em excesso da bandeja de
papel. Imprima com a bandeja de alimentagao
manual se a midia de impressao especial for
usada para impressao.

Certifique-se de usar papel que cumpra com as
especificagdes. Imprima com a bandeja de
alimentacdo manual se a midia de impresséo
especial for usada para impressao.

Limpe a passagem de alimentagao de papéis.
Limpe o rolo de alimentagao.

Separe de novo a mida de impressao, pode
eliminar alguma eletricidade estética. E
recomendado o uso da midia de impressao
recomendada.

Por favor separe de novo a midia de impressao

ou use uma melhor midia de impressao seca.

B? Nota:* Se o problema persistir, entre em contato com a central de atendimento ao cliente.

Consulte o certificado Trés Garantias para obter detalhes de contato.
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11.3.2. Fenomenos de falha

Fenomenos de

falha

AELD
abe
12345

Impressao
enbranquigado

ou pouco clara

® _® -

abc

12345 |

‘AB )

*

Manchas de

toner

Pontos brancos

H

Caida do toner

Causa

+ A midia de impressao nao atende as
especificagdes de uso, como a midia
esta humida ou muito aspera.

* A resolugao no programa de
impressao esta com definigdo muito
baixa, a configuracao de concentragao
esta muito baixa, ou o modo de
economia de toner esta selecionado.

* Toner insuficiente.

+ O cartucho de toner esta danificado.

+ Cartucho de toner sujo ou vazamento
de toner.

+ O cartucho de toner esta danificado.

+ Usou a midia de impressao que nao
atende as especificagdes de uso, como
a midia esta himida ou muito aspera.

+ A passagem de alimentagao de papéis
esta suja.

+ Usou a midia de impressao que nao
atende as especificagdes de uso, como
a midia esta humida ou muito aspera.

+ A passagem de alimentagao de papéis
estd suja.

+ O tambor dentro do cartucho de toner
esta danificado.

+ Usou a midia de impressao que nao
atende as especifica¢des de uso, como
a midia esta humida ou muito aspera.

+ A midia de impressao de papéis
configurada néo é consistente com a
midia de colocacgao de papéis.

+ O interior da maquina esta sujo.

+ O cartucho de toner esta danificado.

Solugoes

* Por favor use corretamente a midia
dentro da faixa de especificacao.

+ Defina a configuragao de resolugéo e
concentragdo do programa, ou cancele
a ativacado do modo salvar toner.

+ Sugere-se que substitua o cartucho de

toner original.

* Sugere-se que substitua o cartucho de
toner original.

* Por favor use a midia de impressao
dentro da faixa de especificacao.

* Limpe a passagem de alimentagao de

papéis.

« Por favor use a midia de impressao
dentro da faixa de especificacao.

* Limpe a passagem de alimentacao de
papéis.

* Sugere-se que substitua o cartucho de

toner original.

« Favor usar o meio de impressao
dentro do escopo da especificacdo e
usar a bandeja de alimentagao manual
para imprimir em caso de midia
especial.

« Por favor use a midia de papel
correspondente para imprimir.

* Limpe o interior da maquina.
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* As pecas internas da maquina estao
danificadas.

« Cartucho de toner sujo.

* Pecas internas danificadas do
cartucho de toner.

+ O vidro reflexivo do laser interno da
maquina esta sujo.

+ A passagem de alimentagdo de papéis
esta suja.

+ Usou a midia de impressao que nao
atende as especificagdes de uso, como
a midia esta humida ou muito aspera.

+ Cartucho de toner sujo.

* Pecas internas danificadas do
cartucho de toner.

+ A passagem de alimentagao de papéis
esta suja.

* A tensao de transferéncia de
impressao interna da impressora esta
anormal.

« Cartucho de toner sujo.

* Pecgas internas danificadas do
cartucho de toner.

+ Os componentes de fixagdo de

imagem estdo danificados.

« A midia de impresséo foi carregada
incorretamente.
+ A passagem de alimentacao de papéis

da maquina esta suja.

+ A midia de impresséao foi carregada
incorretamente.

« A midia de impresséo usada nao
atende as especificagdes.

+ A passagem de alimentagdo de papéis

+ Sugere-se que substitua o cartucho de
toner original.

+ Limpe ou substitua o cartucho de
toner.

« Limpe o vidro reflexivo do laser
traseiro da maquina.

* Limpe o caminho de alimentacéo da

impressora.

* Por favor use a midia de impressao
dentro da faixa de especificagao.

+ Limpe ou substitua o cartucho de
toner.

* Limpe a passagem de alimentagao de

papéis no interior da maquina.

+ Limpe ou substitua o cartucho de
toner.

* Por favor entre em contato com o
centro de atendimento ao cliente para
repara e substituir por novos
componentes de fixagao de imagem.

+ Certifique-se do carregamento correto
da midia de impressao.

* Limpe a passagem de alimentacao de

papéis no interior da maquina.

* Certifique-se do carregamento correto
da midia de impressao.

* Por favor use a midia de impressao
dentro da faixa especificada para

executar a impressao.
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da maquina esta suja.
+ Os componentes de fixagao de

imagem estao danificados.

« Cartucho de toner sujo.

* O rolo de transferéncia de impressao
interna da maquina esta anormal.

* A tensao de transferéncia de
impressao interna da maquina esta
anormal.

+ O cartucho de toner esta instalado
incorretamente.

+ Dano interno do cartucho de toner.
« Carregamento interno anormal da
maquina ou o cartucho de toner nao

esta carregado.

+ Usou a midia de impressao que nao
atende as especificagdes de uso, como
a midia esta humida ou muito aspera.

+ O interior da maquina esta sujo.

+ O cartucho de toner esta danificado.

+ As pecas internas da maquina estao

danificadas.

+ O cartucho de toner ndo esta instalado
corretamente.

+ O cartucho de toner pode estar
danificado.

« As pecas internas da maquina estao

danificadas.

+ Limpe a passagem de alimentacéo de
papéis no interior da maquina.

* Por favor entre em contato com o
centro de atendimento ao cliente para
repara e substituir por novos
componentes de fixagdo de imagem.

+ Limpe ou substitua o cartucho de
toner.

« Limpe as pecas de transferéncia de

impressao dentro da maquina.

* Instale o cartucho de tinta
corretamente.
* Sugere-se que substitua o cartucho de

toner original.

+ Favor usar o meio de impressao
dentro do escopo da especificacdo e
usar a bandeja de alimentagdo manual
para imprimir em caso de midia
especial.

* Limpe o interior da maquina.

* Sugere-se que substitua o cartucho de
toner original.

* Instale o cartucho de tinta
corretamente.

* Sugere-se que substitua o cartucho de

toner original.

@9 Nota:+ As falhas acima podem ser melhoradas ao limpar ou substituir o cartucho de toner.

Entre em contato com o centro de atendimento ao cliente se o problema ainda nao puder

ser resolvido.

125



12. Estrutura do menu

Vocé pode através do menu do painel imprimir a estrutura do menu da maquina, para lhe ajudar a
conhecer e executar as configuragdes de varias fungdes, os passos de impressao seguem-se em
baixo:

1. Pressione a tecla “Menu” para entrar na tela de configuragées do menu.

2. Pressione a tecla de seta “A” ou “V¥"” e selecione a opg¢ao “Imprimir Relatério de Informagdes”.
3. Pressione a tecla "OK" e, em seguida pressione a tecla de seta "A" ou "V " e selecione a opgao
"Imprimir a estrutura do menu".

4. Pressione a tecla “OK” para imprimir.
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13. Especificagoes do produto

@9 Nota:+ Para as impressoras de diferentes modelos e diferentes fungdes, os valores de

especificagdes sao ligeiramente diferentes, as especificagdes dos produtos de regides e

paises diferentes também se variam.

* Algumas fungdes néao estao disponiveis dependendo dos diferentes modelos de

impressoras. Se tiver alguma duvida, entre em contato com a Central de Atendimento ao

Cliente.

* Os valores sao baseados em dados preliminares, para mais informacgdes sobre as

especificagdes mais recentes, por favor visite: www.pantum.com.

13.1. Visao geral das especificagoes

Dimensao do produto(Comprimento
* Largura * Altura)

Peso do Produto

Ambiente de impressao

Tensao da fonte de alimentacao

Ruido (nivel de pressédo sonora)

Hora de entrar na espera de rede

Consumo de poder

Sistema operacional

354mm*334mm*232mm

6.8Kg

Intervalo de Temp. Otima de Impresséo: 10-32°C

Faixa de humidade de impressao:20%RH~80%RH
110V Model: AC100~127V,50Hz/60Hz,9A

220V Model: AC220~240V,50Hz/60Hz,4.5A
Impressao:<52dB(A)

Espera:<30dB(A)

Modo silencioso:<46dB(A)

1 min.

Rede em espera: Wi-Fi<3W;Sem Wi-Fi<2W
Espera:<50W

Zamykanie: <0.5W

TEC: de acordo com os requisitos da Energy Star e
classificacao de eficiéncia energética chinesa
Microsoft Windows XP/ Windows Vista/ Windows 7/
Windows 8/ Windows 8.1/ Windows 10/ Windows 11 /
Windows Server 2008/ Windows Server 2012 (32/64 bit)
macOS
10.9/10.10/10.11/10.12/10.13/10.14/10.15/11.6/12.1
Linux (Ubuntu 14.04/ Ubuntu 16.04/ Ubuntu 18.04/ Ubuntu
20.04)

i0S 11.0-16.0

Android 6.0-12.0
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Interface de comunicagao

Hora de impressao da pagina inicial

Tamanho maximo de impressao

HarmonyOS 2.0-3.0

USB 2.0 (High Speed)
IEEE802.3 10Base-T/100Base-Tx
IEEE 802.11b/g/n (support WPS)

<8.5sec

216mm*356mm

128



