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01 Antes de usar a maquina

Vista do produto

Vista lateral (1)

Tampa do alimentador de
documentos

2  Tampa do digitalizador

Compartimento de saida de
papéis

4  Painel de controle

Usa-se para liberar o atolamento quando os papéis forem
atolados na digitalizagao pelo alimentador de documentos.
Abrir a tampa do digitalizador, pode colocar os documentos
originais na placa de documentos de vidro.

Usa-se para guardar os papéis impressos.

Indica-se o estado da impressora, realizando a operagao de
definicao.



Vista

Nota:

lateral (2)

Usa-se para colocar os documentos originais que sao
digitalizados a partir da placa.
Usa-se para colocar os documentos originais

Placa de documentos de vidro

Plataforma de digitalizacao digitalizados.

Bandeja de saida de papéis Impeca a caida dos papéis impressos.

Placa de guia de papéis de Deslize a placa de guia para coincidir com a largura do
alimentagao automatica papel.

Deslize a placa de guia para coincidir com o

Placa de parada de papéis
P Pap comprimento do papel.

Bandeja de entrada de papéis Usa-se para colocar a midia de imprensa.

Bandeja de entrada de papéis

. Usa-se para inserir a midia de imprensa.
automatica

Bot&o liga/desliga Liga ou desliga o suprimento de energia.

+ 0 botéao liga/desliga da impressora é dividido em dois tipos: "tipo toque" e "tipo
auto-travamento”. A aparéncia real da impressora comprada serd mantida.

+ 0 botao liga/desliga "tipo toque" da impressora possui apenas um modo, e pode ser reiniciado
pressionando rapidamente.

1) LIGAR: clique rapidamente no bot&o liga/desliga quando no modo DESLIGADO para ligar o
suprimento de energia da impressora.

2) DESLIGAR: pressione o botao liga/desliga por certa de 3s quando no modo LIGADO para
desligar o suprimento de energia da impressora.

+ O botdo liga/desliga "tipo auto-travamento" da impressora possui dois modos: travar e
desconectar.

1) LIGAR: clique rapidamente no botao liga/desliga quando no modo DESLIGADO para ligar o
suprimento de energia da impressora.

2) DESLIGAR: clique rapidamente no botéo liga/desliga quando no modo LIGADO para desligar o
suprimento de energia da impressora.



Vista traseira

1 Interface USB

2 Interface de rede

Interface EXT. (apenas sujeito
3 aos produtos com a funcéo de

fax)

Interface LINE (apenas sujeito
4 aos produtos com a fungéo de

fax)

5 Interface de fonte de alimentacao

Usa-se o cabo de conexao USB para ligar o produto ao
computador.

Usa-se para ligar o produto a rede através do cabo de rede.

Interface de extensdo, usa-se para ligar a extenséo do
telefone externo.

Interface de linha de telefone, usa-se para o acesso do
produto a linha telefénica.

Usa-se para ligar o produto a fonte de alimentacéao através
do cabo de fonte de alimentagao.



Painel de controle

Visao geral do painel de controle

A disposicao do painel de controle da impressora é mostrada abaixo:
Painel de controle sem fungao de fax

Nimero , .
. Nome de série
serial

1 Chave de Wi-Fi

Chave de

5 Poupanca
energética/
Acordar

3 Luz de estado

4 Tecla de
digitalizacao

5 Tecla de copiar

Tecla de copiar
6 bilhete de

identidade
Tecla de copiar
7
fatura
8 Tecla de menu

4 E

wirt Sean

P A
Ch—! (4
L1 -’/
~

o
Energy-saving Copy <9

~ (:’—55 O
R — By

1D Copy

Y
Cancel Y
Status e Racelpt Copy.: o (D)
O————o O 10 =) W
S J2 )
7 - g

Funcao

Aperte o botdao Wi-Fi para ligar a conexao Wi-Fi da impressora e
imprimir automaticamente a pagina “Assistente de conexao Wi-Fi
para dispositivos moveis” (apenas para modelos com fungéo Wi-Fi).
Mantenha o botao Wi-Fi pressionado por mais de 2s para iniciar o
WPS quando o Wi-Fi ndo estiver conectado, ou para desconecta-lo
quando estiver conectado (apenas para modelos com fungdo Wi-Fi).
Ativar a fungéo de poupanga do toner (apenas aplicavel para o
modelo ndo-Wi-Fi).

Pressionar esta tecla pode entrar no estado de poupanca energética
ou acordar a impressora a partir do estado de poupancga energética.
Indicar o estado da impressora

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de digitalizar.

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de copiar.

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de copiar bilhete de
identidade.

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de copiar nota.

Pressionar esta tecla pode abrir o menu principal do painel de
controle.



10

11

12

13

Tecla de voltar

Tecla de cancelar

Tecla de comegar

Tecla OK

nAn e nvn

Pressionar esta tecla para voltar ao menu anterior.

Executar a operagao de cancelar.

Interface do estado ocioso do modo de copia, recupera definir o
"“Numero de folhas" em 01.

Depois de usar para realizar as configuragdes de operacao,
iniciam-se as operagdes correspondentes.

Quando a alimentacgao de papéis falhar-se, pressionar este tecla para
reiniciar recolher papéis para a impresséo.

Confirme a selecao na tela.

Navegar pelos menus e suas opgoes.

No modo "cépia", a pagina é abordada e reduzida por 1 cépia.

Painel de controle com fungao de fax

Nimero
serial

Nome de série

Tecla de méaos
livres

Tecla de remarcar
/ pausar

Tecla de agenda
do telefone
Tecla de fax de
lixo

Chave de
Poupancga
energética/
Acordar

HOBBT @6

Speaker RediolPeuse Contacts  Junk Fax Energysavng Toner-saving

| |

) 0]
IPY 1D Copy Recei =
DEF |
<P | ©
16

o=

Cancel  Start

Funcao

Sob o0 modo de fax envie e receba faxes manualmente, ou se usa
para chamadas telefénicas.

Sob o0 modo de espera, redisque o Ultimo numero discado, ou sob o
modo de edigao, insira uma pausa entre nimeros de fax.

Usa-se para discar diretamente o nimero de discagem rapida.
Ao receber um fax, pressione a tecla, ira adicionar o nimero de fax

recebido atualmente a lista de nimeros de fax de lixo.

Pressionar esta tecla pode entrar no estado de poupanga energética
ou acordar a impressora a partir do estado de poupanca energética.
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11

12
13
14

15

16
17

18

19

Chave de Wi-Fi

Tecla de fax
Tecla de
digitalizagao
Tecla de copiar
Tecla de copiar
bilhete de
identidade
Tecla de copiar
fatura

Teclado numérico
Tecla de menu
Tecla de voltar

nAu e Mvu

Tecla OK
Luz de estado

Tecla de cancelar

Tecla de comecar

Aperte o botdao Wi-Fi para ligar a conexao Wi-Fi da impressora e
imprimir automaticamente a pdagina “Assistente de conexao Wi-Fi para
dispositivos méveis” (apenas para modelos com fungédo Wi-Fi).
Mantenha o botao Wi-Fi pressionado por mais de 2s para iniciar o WPS
quando o Wi-Fi ndo estiver conectado, ou para desconecta-lo quando
estiver conectado (apenas para modelos com fungédo Wi-Fi).

Ativar a funcdo de poupanca do toner (apenas aplicavel para o modelo
nao-Wi-Fi).

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de fax.

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de digitalizar.
Pressionar esta tecla pode entrar no modo de copiar.

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de copiar bilhete de
identidade.

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de copiar nota.

Disque ou digite letras, nimeros e caracteres.

Pressionar esta tecla pode abrir o menu principal do painel de controle.
Pressionar esta tecla para voltar ao menu anterior.

Navegar pelos menus e suas opgoes.

Na folha de modo de "cépia” pronto aumenta-se e diminui-se 1 cépia.
Confirme a selecao na tela.

Indicar o estado da impressora

Executar a operacgdo de cancelar.

Interface do estado ocioso do modo de copia, recupera definir o
"Numero de folhas" em 01.

Depois de usar para realizar as configuragdes de operagao, iniciam-se
as operacgoes correspondentes.

Quando a alimentacao de papéis falhar-se, pressionar este tecla para
reiniciar recolher papéis para a impressao.



Fungoes do teclado numérico

Ao executar determinadas tarefas, as vezes precisa de introduzir nomes e nimeros. Os numeros,
as letras ou os caracteres do teclado sao distribuidos da seguinte forma:

Tecla  Numeros, letras ou caracteres

0 0
1 @ [/ 5 .1
2 a b ¢ A c 2
3 d e f D E F 3
4 g h I G H | 4
5 i kK I J K L 5
6 m n o M N O 6
7 p g r s P Q R S 7
8 t u v u VvV 8
9 w x Yy z W X Y Z 9
* (Espago)& + , - * % ~ L S () [ ]
# # = " 1 _ 2 " = { } < >
Nota: - Em diferentes ambientes de introdugéo, ndo tem certeza de que todos os caracteres especais

acima referidos sao permitidos de ser introduzidos.

a. Introducgao do numero de fax/ nimero de telefone. Neste momento, a tecla apenas pode
introduzir 0-9, *, #. Além disso, também pode introduzir espaco através da tecla para baixo, a
tecla de rediscar/ pausar digita "-".

b. As letras, os nimeros, os simbolos sao digitados de forma mista. Apenas permite aentrada de
12 teclas, que sdo 0-9, *, #, os caracteres correspondentes especificos sado diferentes de acordo
com os ambientes de entrada diferentes. (Neste momento a tecla para baixo é o movimento para
tras do cursor, a tecla rediscar/ pausar ndo pode introduzir "-")

+ Ao digitar um nimero ou nome, pressionar a tecla "Cancelar’ pode apagar o ultimo digito ou
caracter, pressionar a tecla "Cancelar" pode apagar todos os nimeros ou caracteres de uma s6
vez. Vocé também pode pressionar a tecla "virar para cima" para apagar o ultimo digito ou
caracter.



Funcao da luz de estado

O significado de exibi¢cdo do estado da luz de estado segue-se em baixo:

Numero
serial

Exibi¢ao do
estado da luz de
estado

Estado

Extinguir

Luz verde
normalm
ente
iluminand
o}

Luz verde
piscando

Luz de
cor-de-lar
anja
piscando

Luz
vermelha
normalm
ente
iluminand
o

Descri¢ao do estado

Estado de encerrar ou suspender

Impressora pronta

Estados de trabalho de imprimir, copiar, digitalizar, fax,
etc..

Aviso de baixa quantidade do toner

« Erro de cartucho de toner para laser (o cartucho de toner
para laser ndo esta combinado, a vida util do cartucho de
toner para laser acaba-se)

« Erro de papel (falta de papéis ao imprimir, bloqueio de
papéis, falha de alimentagao de papéis)

- Erro de digtalizagdo (falha-se a digitalizagéo, a tampa
ADF esta aberta, ADF acontece o bloqueio de papéis)

* Erro de fax, o compartimento de saida de papéis esta
aberto e outros erros da impressora



02 Papéis e midia de impressao

Especificagoes do papel

Tipo de midia

Tamanho da midia

Bandeja de

entrada

automatica —
Peso da midia em
grama
Capacidade do

compartimento de
entra da de papéis
Capacidade do

compartimento de
saida da de papéis

Papel normal(70~105g/m?),papel fino(60~70g/m?),papel
grosso(105~120g/m?),filme transparente,cartolina,papel de
etiqueta, envelope

A4,A5,A6,JIS B5,ISO

B5,B6,Letter,Legal, Executive,Statement,Monarch
envelope,DL envelope,C5 envelope,C6 envelope,NO.10
envelope,Japanese Postcard,Folio,Oficio,Big
16k,32k,16k,Big
32k,ZL,Yougata4,Postcard,Younaga3,Nagagata3,Yougata2,
Papel personalizado

60~163 g/m?

150 folhas(80 g/m?)

100 folhas (80 g/m?)

Nota: - Este modelo de impressora é recomendado usar o papel comum de 80 g/m?
+ Nao se recomenda a utilizagdo de um grande nimero de papéis especiais, o que pode afectar a

vida util da impressora.

+ A midia de impressao nao correspondente as diretrizes listadas neste guia do usuario pode
conduzir a pobre qualidade de impressao, ao aumento de frequéncia do blogueio de papéis, ao

desgaste excessivo da impressora.

+ O peso, a composicao, a textura, a umidade e outras propriedades sao fatores importantes
gueafectam o desempenho e a qualidade de saida da impressora.



Papel especial

Faca os seguintes passos:
1. Abra a bandeja de entrada de papel.

2. Deslize a placa de guia de entrada automatica de papel para coincidir com os dois lados do
papel.

3. Levante a bandeja de saida de papel, para evitar o deslizamento do papel.

] /

n

4. Faca a face de impressao do papel ficar para cima e coloque na bandeja de entrada automatica
de papel.




5. Ajuste a placa de parada de papel para fazé-la corresponder ao tamanho do papel.

Nota: *+ Se exceder 150 folhas colocadas na bandeja de entrada de papel automatica por uma sé vez ird

resultar no bloqueio de papel ou falha de entrada de papel.

+ Ao usar papel impresso, por favor ponha a face a ser impresso (a face em branco) para cima.
+ Ao imprimir em papel A5, é recomendada a alimentacgao transversal, 0 que pode ajudar a

prolongar a vida util do cartucho de toner para laser.

A Remova imediatamente os papéis, envelopes, filmes transparentes. Os papéis ou envelopes
acumulados irdo resultar o bloqueio de papel ou o enrolamento de papel.

Passos de uso de papéis e de documentos originais

Requisitos de documentos originais:

Fonte Tipo
Alimentador de entrada de

papéis de documentos Papel comum
(ADF)

Papel normal,papel fino,papel
grosso,filme
transparente,cartolina,papel de
etiqueta, envelope

Tabuleta

Tamanho

A4,A5B5,A6,Letter,Folio,Legal

A4,A5,B5,Letter,Ecra completo,
Personalizado

11



Digitalizagao com tabuleta

Nota: + As aparéncias da impressora podem ser diferentes dependendo dos modelos e funcoes
diferentes, os diagramas esquematicos apenas se servem para fins de referéncia.

Passos de utilizac3o:
1. Levante a tampa do digitalizador.

Tm——T

—

——
— ——
T -
— ————

3. Alinhe o documento com o tamanho de papel apropriado.

==

>
- - - - -

€<l

Nota: + Se o documento nao se encaixa todas as marcas de tamanho, por favor alinhe o canto superior
esquerdo do documento com a posigao da seta.
+ Certifique-se de que ndo ha nenhum documento no ADF. Se for detectado o documento no ADF,
asua prioridade ird ser mais alta do que os documentos na plataforma de documentos de vidro.

12



4. Abaixe suavemente a tampa do digitalizador.

Nota: * Por favor espere pela secagem completa da cola, tinta ou liquido corretor em papel ou
documento, depois coloca-lo em cima da placa de documentos de vidro.
+ O resultado de impressao dos papéis ou documentos originais com aspera textura, superficie
desigual, mancha de 6leo, muito liso é pobre.
« Por favor garanta que nao o papel esta livre de poeira, vilo e assim por diante.
+ Coloque o papel sobre uma superficie plana, armazenado em um ambiente fresco e seco.
+ Ao usar a tabuleta para realizar o processo de digitalizagao, por favor nao abra a tampa do
digitalizador, de modo a evitar afectar a qualidade de imagem.

Digitalizagao com alimentador de documentos (ADF)

1. Coloque o documento original no alimentador de documentos com forma de a face em frente
virada para cima, a parte superior primeiro ser alimentada.

Nota: + O alimentador automatico de papéis/ o alimentador de documentos no maximo pode suportar
35 papéis e alimentados um a um.

13



03 Instalagao e desinstalagao do driver

Configuracgao do Driver

Este software oferece um método de instalagdo com um clique para instalar o driver nos sistemas
Windows e macOS, o qual pode ajuda-lo a concluir automaticamente a instalagao do driver de
forma mais rapida e com mais facilidade.

Nota: « As interfaces de instalagao do driver podem ser diferentes dependendo dos modelos e fungdes,
os diagramas esquematicos apenas se servem para fins de referéncia.

Instalagao com um clique(Para Windows e macOS)

A instalagdo com um clique oferece-lhe trés métodos: "Wi-Fi", "USB” e "Rede a Cabo". Este manual
concentra-se na “Instalagdo da Impressora por Conexao USB”.

Conectar impressora pelo cabo USB

1. Conecte a impressora ao Computador via cabo USB e ligue a impressora.
2. Insira o disco de instalagao fornecido na unidade de CD do computador ou faga login no site
oficial da Pantum (www.pantum.com) para baixar a unidade.

Nota: « Alguns Computadors podem nao conseguir reproduzir automaticamente o CD devido a alguma
configuracao do sistema. Nesse caso, clique duas vezes no icone "Computador’, localize "DVD
RW driver", depois clique duas vezes em "DVD RW driver" para executar o procedimento de
instalagao.

3. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no botéao “Proximo” no canto inferior direito da interface para entrar na
interface de instalagao do driver.

4. Para Windows, siga o Passo 5. Para macOS, digite a senha do PC antes de prosseguir para o
Passo 5.
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5. A configuragdo comegara quando clicar na "Instalagdo em Um Clique” em USB. A configuragao
pode demorar um pouco, dependendo da configuragdo do seu PC. Aguarde.

FANTUM x

Bem-vindo a Impressora Pantum!

Ligue a impressara, Vocé pode ver os passos de conexdo 2o dicarem ()

o~ 6 I.I:I-I
Wi-Fi usB Rede a Cabo

Instalagdo em Um Clique Instalacdo em Um Clique

Dica: caso a instalagdo em um dique no satisfaca seu cendrio de uso, vocé pode tentar % Mais métodos de instalacdio

6. Apods a instalagao, clique no botéao "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a
pdagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar instalar o
software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a internet.)

Desinstalar Driver

Método para desinstalar o driver no Windows

As seguintes operagdes tomam Windows 7 como exemplo, as informagdes de tela do seu
computador podem variar-se de acordo com os diferentes sistemas operacionais.

1. Cligue no "Menu Iniciar" do computador, a seguir clique em "Todos os Programas".

2. Clique em "Pantum”, depois clique em "Pantum XXX Series". ("XXX" em Pantum Série XXX
representa o modelo do produto).

"XXX" em Pantum Série XXX representa o modelo do produto.

3. Clique em "desinstalar", siga as instru¢coes da janela de desinstalagdo para remover o driver.
4. Apoés a desinstalagao estiver concluida, reinicie o computador.

Método para desinstalar o driver no macOS

As seguintes operagoes tomam macOS 10.14 como exemplo, as informacgdes de tela do seu
computador podem variar-se de acordo com os diferentes sistemas operacionais.

1. Clique na barra de menu Finder do computador "Ir para” - "Aplicagdes” - "Pantum” - "Utilities" -
"Pantum Un-install Tool".

2. Exclua o driver conforme instruido na janela de Desinstalagao.

3. Desinstalagao concluida.



04 Configuracoes da rede com fio (aplicavel para o

modelo de rede com fio)

Suporta a impressora de impressao de rede com fio, pode conectar a impressora para a rede, de
modo a através do modo de rede com fio controlar a impressora para a impressao.

Defini¢cao do endereco IP

O endereco IP da impressora pode ser obtido automaticamente através da fungdo DHCP, também
pode ser configurado manualmente.

Configuragao automatica

A impressora pré-define a ativagcao da funcao de configuragao automatica de DHCP.

1. Conecte a impressora a rede através de um cabo de rede e concluida a preparagao de iniciar.
2. Alimpressora recebera automaticamente o endereco IP atribuido pelo servidor. Influenciado
pelo ambiente de rede, pode levar alguns minutos antes de obter o endereco IP.

Vocé pode imprimir a "Pagina de configuracao de rede" para ver o endereco IP da impressora ou
através do painel de controle da impressora ver as informagdes da redeSe o endereco IP ndo
estiver listado, por favor verifique o0 ambiente de rede, ou esperar alguns minutos e tente
novamente.

Nota: - Se o servidor DHCP atribuir automaticamente o endereco IP ndo for bem sucedido, a
impressora recebera automaticamente o endereco local de uma ligagao atribuida pelo sistema:
169.254 . XXX.XXX.

Configuragao manual

Por meio do painel de controle da impressora para definir o endereco IP para a impressora
manualmente.
Para definir o endereco de IP para a impressora manualmente pelo servidor de Rede integrado.
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05 Configuracoes da rede sem fio (aplicavel para o

modelo Wi-Fi)

De acordo com o0 modelo, o modelo de impressora com fungao de impressao Wi-Fi suporta os
dois tipos de conexao de rede sem fio da conexao de acesso Wi-Fi no modo de estrutura basica.
Geralmente, existe apenas uma conexao entre o computador e a impressora.

- Estagao Wi-Fi: Conexao através de um roteador com um dispositivo
sem fio
— 1. Ponto de acesso (roteador sem fio)
‘ - = “ /// B 2. Impressora de rede sem fio , '
Y —=—— 3. Computador conectado ao ponto de acesso através da redesem fio
= 2\:/ 4. Computador conectado ao ponto de acesso através do cabode rede

= Modo de conexao de ponto de acesso Wi-Fi
1. Conexao direta do computador sem fio com o dispositivo sem fio.

Modo de Infra-estrutura

Vocé pode através do ponto de acesso (roteador sem fio) como um meio, conectar o computador
a impressora. A conexdo do ponto de acesso (roteador sem fio) divide-se em dois modos,
ferramenta de configuracédo da rede sem fio e configuragdo de Protected Setup (WPS).

N.B.: antes de prosseguir a instalagdo de rede sem fio, deve conhecer o nome da rede (SSldo seu
ponto de acesso (roteador sem fio) e a senha, que precisam de ser usados na configuragédo da
rede sem fio. Caso ndo seja capaz de confirmar, por favor consulte o seu administrador de rede ou
fabricante do ponto de acesso (roteador sem fio).

Ferramentas de configuragao da rede sem fio

Se o seu computador ja instalar o driver e tiver sido conectado a rede sem fio, mas a rede sem fil
for alterada, pode através da ferramenta de configuragao da rede sem fio para a reconfiguragao.

17



Assuntos preparatorios

1. Ponto de acesso (roteador sem fio).
2. Computador que ja esta ligado a rede.
3. Impressora com fungao de rede sem fio.

Método de configuragao com ferramenta de configuragao da rede sem fio

No computador chama-se a ferramenta de configuragao da rede sem fio.

1) Sistema Windows: Clique no menu do Computador “Iniciar” - “Todos os Programas” - “Pantum”
- “Nome do produto” - “Ferramenta de configuragéo da rede sem fio.”

2) Sistema macOS: Clique na barra de menu Finder do computador “Ir para” - “Aplicagdes” -

"o

“Pantum” - “Utilities” - “Wireless Network Configuration Tool ”.
Como desligar a rede Wi-Fi conectada

Conecte a rede sem fio no modo de infraestrutura através dos passos acima. Caso conectado, a
luz do Wi-Fi no painel de controle fica normalmente ligada. Pressione e segure este botdo por mais
de 2s para desconectar da rede Wi-Fi (a luz do Wi-Fi desliga).
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06 Servidor da Web

Vocé pode através do servidor da Web incorporado, administrar as configuragdes da impressora.

ﬁ Informagéo de produtos Administrar usuarios Login

-vDefini¢des da Internet

yDefinigdes da protocolo Nome de host

Configuragéo de IP com cabo.

Endereco MAC
IPv6

RAWILPD
Forma de distribuicéo de enderecos de IPv4
SNMP

wsb Endereco [Pv4

SMTP

AirPrint Cédigo da méscara da sub-rede

SSLTLS
yDefinicées de WLAN Enderego de gateway
WLAN

Configuragdo de IP sem fios Nome de dominio

WPS
Modo de atribuicéo de endereco IPv4DNS
Hotspot Wi-Fi

‘vDefinigoes da maquina o Endereco do servidor principal IPvADNS

Endereco do servidor secundério IPvADNS

PANTUM

Endereco de link-local de IPvé

Bonfigliragio de IP com cabo. Nota *
| [Esta pagina foece

configuracio relacionada ao
nome da impressora, IPv4 por
cabo e atributos relacionados
com IPv6 por cabo.

AD:EF:84:6E:D6:AB
10.10.132.61

2552552550

10.10.132.254
—

0000
0000

fe80::a2ef:84ff.febe:d6ab

Acesso ao Servidor da Web incorporado

1. Ligue as fontes de alimentagao da impressora e do computador.

2. Ligue a impressora a rede, verifique que aim
computador.

3. Digite o enderego IP da impressora na barra de enderego do navegador da Web, para acessar ao

servidor da Web incorporado da impressora.

pressora esta conectada a rede do seu

4. Clique na opgao "Login", digite 0 nome de usuério e a senha (o nome de usudrio pré-definido é
admin, a senha inicial € 000000), clique em "Login".

Nota: - Por razdes de seguranca, recomendamos

gue vocé altere a senha pré-definida, vocé pode

entrar na tela de "Administragdo do usuario" para as mudangas.
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07 Impressao

Funcao de impressao

Vocé pode através "Iniciar" - "Dispositivos e Impressoras" - Selecione a impressora adequada -
Clique com o botao direito do rato - Configure a fungao de impressao em "Preferéncias de
impressao", algumas fungdes seguem-se em baixo:

Fungdo icone

Impressao frente e
verso manual

) o

Impressao coligida

INJ
N/
—
INJ
N/

Integracao de
multi-pagina

Impressao de
poster (apenas
aplicavel para o
sistema Windows)

Impresséo 1 N
aproximada e

1
1
1
A

Tamanhos
personalizados
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Nota: « Vocé pode selecionar a impressao de poster 2x2 impresso em multi-pagina, para executar a
impressao de poster.
+ Vocé pode abrir as Preferéncias de impressao, clique no botao Ajuda, consulte a explicagao
funcional especifica. Para as informagdes sobre como abrir o documento de ajuda,

Configuragoes de impressao

Configuragcao dos parametros de impressao

Antes de enviar o trabalho de impressao, pode através dos seguintes dois modos configurar os
parametros de impressao.

Configuracgoes de alteragoes

Sistema .. Alteragoes permanentes das configuragoes
. temporarias para o trabalho de -
operacional - padrao
impressao
1. Clique no menu Arquivo - Imprimir- 1. Clique no menu "Iniciar" - "Painel de Controle" -
Selecione impressora - Propriedades da "Dispositivos e Impressoras”.
Windows  impressora (os passos especificos 2. Clique com o botao direito do rato no icone da
variam-se de acordo com as diferengas impressora e selecione as Preferéncias de
do sistema operacional). impressao, altere as configuragdes e salve-as.

1. Cligue no menu Arquivo - Imprimir.

2. Na janela pop-up altere as configuragdes,
cligue em Salvar as pré-configuragdes. (A cada
vez de imprimir, deve selecionar as
pré-configuragdes, caso contrario, ira-se imprimir
de acordo com as configuragdes padréo.)

1. Cligue no menu Arquivo - Imprimir.
macOS 2. Na janela pop-up altere as
configuracoes.

Nota: « A prioridade das configuragdes do aplicativo é mais elevada do que a das configuragdes da
impressora.

Impressao frente e verso manual

1. O programa do driver suporta a impressao frente e verso manual.
2. Antes de imprimir, certifique-se de que a caixa de papel autofeed tenha sido carregada com a
quantidade correspondente de papel.

Nota: « Se o papel for fino, pode ficar amachucado.
+ Se o papel estiver enrolado, endireite-o e, em seguida, restaure-lo de volta para a bandeja de
entrada de papéis automatica.
+ Caso ocorra bloqueio de papel durante a Impressao Frente-e-Verso Manual, consulte as
instrugdes de Eliminar atolamento.
+ Nao tente realizar a Impressao Frente-e-Verso quando o Tipo de Papel estiver definido como
“Papel Grosso” ou “Filme Transparente”.
+ Caso mais de 150 folhas de papel sejam carregadas na Bandeja de Alimentagao Automatica,
pode ocorrer blogueios de papel ou falha de recolha de papel.
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Como realizar a Impressao Frente-e-Verso Manual

1. Abra o trabalho de impressao a ser impresso.

2. Selecione “Imprimir” no menu “Arquivo”.

3. Selecione a impressora do modelo correspondente.

4. Clique em “Propriedades da Impressora” para configurar as definigcdes de impressao

5. Selecione “Impressao Frente-e-Verso” na aba “Basico” e selecione a opgao “Margem Grande” ou
“Margem Pequena”.

6. Clique em “OK” para concluir a configuragao de impressao. Clique em “Imprimir” para ativar a
Impressao Frente-e-Verso Manual.
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08 Copia

Funcao de copia

Fungao de copia
Integracao de
multi-pagina
Clone

Poster
Coligido

Copia ordinaria Frente e verso manual
Qualidade da imagem

Brilho

Aproximacgao
Tamanho do papel

Modo de arranjo
Copia do bilhete
de identidade Brilho

Tamanho do papel

Tamanho do papel
Copia de notas pap

Tamanho Original

Instrugoes
Imprima vdrias paginas em uma unica folha.

Imprima varias mesmas imagens no mesmo papel.
Imprima uma folha de documento original
respetivamente para varios papéis.

Imprima o documento original de forma coligida.
Imprima uma folha de documento original
respetivamente para varios papéis.

Configure o modo de qualidade da imagem, para
melhorar a qualidade de impressao.

Através de configurar o brilho, ajuste o efeito de
profundidade de cépia.

Reduza ou amplia o0 tamanho da imagem da copia.
Defina o tamanho do papel.

Configure o modo de arranjo de cépia do bilhete de
identidade.

Através de configurar o brilho, ajuste o efeito de
profundidade de cépia.

Defina o tamanho do papel.

Defina o tamanho do papel.

Definir o tamanho do papel dos originais.

Configuragoes de cépia ordinaria

Troque a configuragao relacionada pelo menu de configuragdes para obter cépias com resultados

melhores.

1. Pressione a tecla "Copiar" no painel de controle, pressione a tecla "menu" para entrar na tela

"Configuragdes do menu".

2. Pressione a tecla "OK", para entrar na tela "Configuragdes de copia".

3. Pressione as teclas de seta "A" ou "V¥", selecione a opgdo que pretende configurar. Em seguida,

pressione a tecla "OK" para configurar a opgao.

Nota: - Para as configura¢des da qualidade da imagem, do brilho, da aproximagao, do papel, quando

configurar a opgao, as configuragdes tém efeito.
+ As configuragdes em all-in-one, clone, cartaz, copia agrupada e cépia frente e verso serao
restauradas para padroes apds completar a copia, alternando entre as teclas do painel ou

reiniciando a maquina.
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Integracao de multi-pagina

Através da configuragao de integragao de multi-pagina, pode copiar os documentos de 2 paginas
ou 4 paginas em um papel, suportando coépia no alimentador de documentos e na plataforma de
documentos de vidro.

A integracao de multi-pagina tem 3 modos:

(1) 2em 1
AB

y

A B
AB/CD;
AB CD s

Nota: - A "integracao de multi-pagina" e a "aproximacao" ndo podem ser configuradas
simultaneamente.
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Coligido

"Coligido" apenas suporta a cépia com a forma de uso de alimentador de documentos (ADF).
A copia de coligidos tem 2 modos:

Ativar:

Desativar:

copia frente-e-verso manual

No caso de copia frente-e-verso do original, selecione o modo ADF.
A cépia frente e verso tem 4 modos:

A—

Il

1. Unica face = Unica face:

i
|

LTI ]2

2. Unica face > frente e verso:

>
>
|
w
:

3. Frente e verso - Unica face:

4. Frente e verso - Frente e verso:
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Etapas para usar a Copia Duplex Manual Original

1. Coloque o documento original com a face frente virada para cima, a margem superior primeiro
entra no alimentador de documentos; enquanto garanta que os papéis sao alimentados para a
bandeja de papel.

2. selecione o0 modo “copia frente/verso manual” e pressione “OK” para salvar as configuragoes.
3. Pressione a tecla "Iniciar” para iniciar a copia.
4. ApOs a saida do papel, a dire¢cao do papel mostra-se em baixo:

5. Apos a copia da primeira faca estiver concluida, coloque o papel na abertura de entrada de
papel no sentido mostrado na figura (sem necessidade de virar e rodar).

Nota: « Se o virar do painel sugerir o excesso do tempo de espera, ird-se imprimir automaticamente a
unica face.

6. Pressione a tecla "Iniciar", realizando a cépia da segunda face.

26



Configuracao de Copia de ID

Troque a configuracao relacionada pelo menu de configuragdes para obter copias com resultados
melhores.

1. Pressione a tecla "Copiar" no painel de controle, pressione a tecla "menu"” para entrar na tela
"Configuragdes do menu".

2. Pressione a tecla "OK", para entrar na tela "Configuragdes de copia".

3. Pressione as teclas de seta "A" ou "V¥", selecione a opgédo que pretende configurar. Em seguida,

pressione a tecla "OK" para configurar a opgao.

Configuracgoes de copia de notas

Troque a configuragao relacionada pelo menu de configuragdes para obter cépias com resultados
melhores.

1. Pressione a tecla "Copiar notas" no painel de controle, em seguida pressione a tecla "menu’,
entre na tela "Configuragdes do menu".

2. Pressione a tecla "OK", entre na tela "Configuragdes de cépia de notas".

3.Pressione as teclas de seta "A" ou "V¥", selecione a opgdo que pretende configurar. Em seguida,

pressione a tecla "OK" para configurar a opgao.
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09 Digitalizacao

Esta impressora possui dois modos de digitalizagao: a "digitalizagao empurrar” trata-se de
executar a digitalizagao através das operagdes do préprio painel de controle da impressora; a
"digitalizacao puxar" refere-se a executar a digitalizagao através do aplicativo de digitalizacao do
terminal de PC. Antes de executar a digitalizagao por favor certifique-se de que ja esta instalado o
driver da impressora no terminal do computador.

Este produto cumpre com a TWAIN e a norma Aplicativo de Imagem do Windows (WIA). Se estiver
usando o aplicativo que suporta a TWAIN e norma WIA, os usudrios podem usar a fungao de
digitalizacao e diretamente digitalizar as imagens no aplicativo aberto.

Envio automatico de digitalizagao

Vocé pode digitalizar com o aplicativo de digitalizagao do PC via USB, conexdo com fio ou sem fio.

Certifique-se de que a impressora foi conectada corretamente antes de digitalizar.
Digitalizagao do sistema Windows

Aplicativo de digitalizagao de Pantum

Passos de operagao:
1.Clique com rato duas vezes no "Aplicativo de digitalizagao de Pantum”.
2. A tela pop-up mostra-se na seguinte figura:

Software aplicative de escaneamento de Pantum (USE; hs
Configuragdes rapidas
Unidade IP"‘EI jv I Configuracies de fabrica j Apagar
ﬁ Configuragies ba'sms] rConﬁguragGes avanadas‘l
Origem de documento
d—g ICarretEI na impressora ;I
Modo de cor
Q/ IMth’cur verdadeira ;I
Resolugdo
Q ISUD dpi ;I
Area de escaneamento
|2 ICarreheI completo na impressora ;I
Formato de salvamento
G =l
* Digitalizaco individual
"~ Digitalizar combinagso
| Restaurar valor aquiescente
Origem de documento:  Carretel na impressara Guardar figura para i §
Resolucdo: 300 dpi Pasta E-mail
Modo de cor: Multicor verdadeira Guardar para pasta
Area de escaneamento:  Carretel completo na impressora Mome do documento 2022-04-13_001
Tamanho da figura: 2551 pxc 3¢ 3508 px Formata de salvamento TIF

Caminho de reserva C:\Users\Administrator Pictures
Tamanho dos dados: 25,60 MB

| AjudalF1) | | Sobre | | Interface | | Prever(P) | | Escanear(5) | | Fechar |
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3. Na lista direita efetue as configurac¢des de digitalizagao, clique uma vez no botao "digitalizagao"
no canto inferior direito, para iniciar a digitalizagao.

Nota: * Imagens no formato BMP, JPG, TIF, PDF, PNG e OFD podem ser digitalizadas pelo software do
aplicativo de digitalizagao Pantum. O reconhecimento de texto da imagem esta disponivel para
documentos no formato DOCX, XLS, XLSX, PPTX, TXT e PDF pesquisavel. (Se precisar usar a
fungéo de reconhecimento de texto da imagem, baixe e instale o software OCR de acordo com os
avisos da interface apds a instalagao do driver. Para o método de instalagao, consulte a
Configuragdo do Driver)

Digitalizagao do sistema macOS
Digitalizagao de ICA
Abrir ICA através de "Impressao e digitalizagao”

Passos de operagéo:

1. Apés a instalagao do programa do driver da impressora estiver concluida, clique no icone no
canto inferior esquerdo do ambiente de trabalho do computador "Preferéncias do Sistema".

2. Apés a janela estiver pop-up, clique no botao "Impressao e digitalizagao”.

3. Apos a janela estiver pop-up, selecione o botao "digitalizagao".

4. Clique em "abrir o digitalizador", saltando a janela de digitalizagao.

5. Clique no canto inferior direito "mostrar as informagdes detalhadas", para configurar os
parametros de digitalizagao.

6. Clique o botao "digitalizagao" no canto inferior direito, para iniciar a digitalizagao.

Chamar ICA através do aplicativo

Passos de operagao:

1. Clique no icone "Finder" no canto inferior esquerdo da area de trabalho do computador e
encontre" captura de imagem "no aplicativo" e clique para abrir o aplicativo.

2. Depois de selecionar a impressora na lista a esquerda, configure os parametros de digitalizagao
na lista a direita, clique no canto inferior direito a "digitalizagcao" para iniciar a digitalizagao.

Digitalizagao de TWAIN

TOme o software Photoshop como um exemplo(Suporta CS2 e versdes anteriores).

Passos de operagao:

1. Abra o software Photoshop, clique no canto superior esquerdo da "Arquivo" - "Importar”,
selecione a digitalizagao TWAIN.

2. Apos a janela estiver pop-up, configure as informacgdes de digitalizagao na lista de
"configuracdes basicas", "configuragdes avangadas" no lado direito, clique no botao "digitalizar”,
para iniciar a digitalizagao.
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Digitalizagcao empurrar

Esta seca@o apresenta como usar o painel de controle da impressora para digitalizar o documento
em PC, email, FTP.

Nota: - Pagina Unica digitalizada para PC/Email/FTP pode ser salva como PDF, TIFF, JPEG.
+ Digitalize o PC no modo de varredura combinado e o documento PDF. Digitalizada para e
-mail/FTP pode ser salvo como PDF, TIFF, JPEG.

Digitalizar para PC

Vocé pode usar o painel de controle da impressora para efectuar a impressao de digitalizar um
documento para PC. (Apenas suporta o modo de conexdo com o cabo de conexdo USB).

1. Certifique-se a impressora e o computador estao ligados e conectados corretamente.

2. Coloque o documento original na plataforma de documentos de vidro ou no ADF .

3. Pressione o bot3o " Digitalizar " no painel de controle e pressione "A" ou "V¥" para selecionar "
Digitalizagao de Pagina Individual " ou "Digitalizagdo Mesclada", depois pressione o botao "OK".

4. Pressione "Menu" e depois pressione "OK" para acessar a interface "Configuragdes de
Digitalizagao".

5. Pressione "A" ou "V¥" para selecionar as opgdes em “Digitalizar para” e depois pressione “OK”".
6. Pressione "A" ou "V" para selecionar o endereco ou o grupo. Pressione o botdo “OK”. Pressione

“Iniciar” para iniciar a digitalizacao.
7. Clique no canto inferior direito "mostrar as informacdes detalhadas", para configurar os
parametros de digitalizagao.

Digitalizar para e-mail

Vocé pode com a forma de um anexo do arquivo, digitalizar o documento a preto e branco para o
aplicativo de E-mail. Os passos de operagao seguem-se em baixo:

1. Certifique-se a impressora e o computador estao ligados e conectados corretamente.

2. Para as configuragdes do terminal de cliente SMTP.

3. Para as configuragdes do livro de enderegos de E-mail.

4. Coloque o documento original na plataforma de documentos de vidro ou no ADF .

5. Pressione o botdo " Digitalizar " no painel de controle e pressione "A" ou "V¥" para selecionar "
Digitalizagdo de Pagina Individual " ou "Digitalizagao Mesclada", depois pressione o botao "OK".
6. Pressione "Menu" e depois pressione "OK" para acessar a interface "Configuragdes de
Digitalizagao".

7. Pressione "A" ou "V¥" para selecionar as op¢des em “Digitalizar para” e depois pressione “OK”".

8. Pressione "A" ou "V¥" para selecionar "Digitalizar para E-mail" e depois pressione o botdo "OK".

9. Pressione "A" ou "V¥" para selecionar "Lista de Enderecos de E-mail" ou "Correio de Grupo" e
depois pressione o botdo "OK".

10. Pressione "A" ou "V¥" para selecionar o enderego ou o grupo. Pressione o botéo “OK”.
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Pressione “Iniciar” para iniciar a digitalizagao.

11. Clique no canto inferior direito "mostrar as informacgodes detalhadas’, para configurar os
parametros de digitalizagéo.

Instrugdes de configuracao funcional de envio em grupo de Email:

Defina 0 nome do grupo de Email através de Webpage, no grupo de Email configure os membros
de envio de Email em grupo, ou seja, destionarios de Email. Quando a digitalizagdo estiver
concluida, envie o documento digitalizado para o servidor de Email, o servidor de Email depois
envia para todos os membros do grupo.

Digitalizar para FTP

Para a digitalizagao para FTP precisa de garantir que os usuarios tém um ambiente de rede, pode
digitalizar arquivo com maior volume de digitalizagao, é preciso digitar o endereco do servidor, o
nome e a senha do usuario para fazer login a FTP. Os passos de operagao seguem-se em baixo:
1. Certifique-se a impressora e o computador estao ligados e conectados corretamente.

2. Para as configuragdes do livro de enderegos de FTP.

3. Coloque o documento original na plataforma de documentos de vidro ou no ADF.

4. Pressione o botdo " Digitalizar " no painel de controle e pressione"A" ou "V¥" para selecionar "

Digitalizagdo de Pagina Individual " ou "Digitalizacdo Mesclada", depois pressione o botao "OK".
5. Pressione "Menu" e depois pressione "OK" para acessar a interface "Configuragdes de
Digitalizagao".

6. Pressione "A" ou "V¥" para selecionar as op¢des em “Digitalizar para” e depois pressione “OK”".

7. Pressione "A" ou "V¥" para selecionar “Digitalizar para FTP” e pressione o bot&do “OK”.

8. Pressione "A" ou "V" para selecionar o endereco ou o grupo. Pressione o botdo “OK”. Pressione

“Iniciar” para iniciar a digitalizacao.
9. Clique no canto inferior direito "mostrar as informacdes detalhadas", para configurar os
parametros de digitalizagao.
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10Fax

Ligar dispositivos

UNE

«“ ™ " usa-se para a conexdo da linha telefénica do fax.

O
o M

~= " ysa-se para ligar o telefone externo.

Nota: « Ao conectar a linha telefonica, é recomendado o uso de servigos telefénicos analégicos
tradicionais (PSTN: rede de comutagao do telefone publico). Se vocé usar um ambiente digital
(como DSL, PBX, ISDN ou VolP), por favor certifique-se de usar o filtro correto e as defini¢gdes
digitais configuradas adequadamente. Para mais informacdes sobre isso, por favor entre em
contato com o provedor de servigos digitais.

Configuragoes do fax

A tela de configuragdes de fax contém as seguintes configuragdes funcionais:

Namero Opcoes Explicagao
serial Pg plicag
Pode executar a selegao para a qualidade de imagem do fax, as opgoes
1 Resolugao sdo respetivamente "normal, fina, super-fina, imagem, o padrao é
"normal”.
9 Tamanho Pode selecionar o tamanho do documento de fax desejado, as opgdes
original sao respetivamente "A4, Letter, Legal".
3 Brilho Pode executar as configuragdes de ajuste manual ou automatico para o
brilho do documento de fax.
Envio de Pode através do envio de multi-endereco, digitar ordenadamente os
4 numeros de fax desejados, no maximo pode suportar o envio simultaneo

multi-enderego

de 10 nimeros de fax.

5 Envio diferido

Pode através da funcdo de envio tardia, definir o nimero de fax e o tempo
de envio diferido (dentro de 24 horas), envie o trabalho de fax conforme o
tempo definido.

Recebimento de
encaminhamento

A opcao de recebimento de encaminhamento, tem duas sub-op¢oes,
selecione a opcdo "encaminhamento para fax", digite o nimero que
deseja transferir, quando receber o fax, a impressora em fez de imprimir
fax, envia o fax ao niumero de encaminhamento; no estado ativo de
"encaminhamento ao fax", no caso de selecionar "encaminhar e imprimir",
entdo quando receber fax, a impressora ndo sé imprime fax, mas também
encaminha um fax ao numero de encaminhamento.

32



Configuracoes

Através da opgao nas "Configuragdes de envio", execute configuragoes

7 R .
de envio para os parametros de envio de fax.
8 Configuracoes Através da opcgao nas "Configuragcdes de recebimento”, execute
de recebimento  configuragOes para os parametros de recebimento de fax.
No caso de envio ou recebimento do fax anormal causado pela
9 Compatibilidade interferéncia na linha telefonica, pode tentar através das configuracoes
comutar para o modo de compatibilidade de VolP.
) . Definir os diferentes paises ou regides para corresponder as redes
10 Pais ou regido L . )
telefénicas dos diferentes paises.
. Pode através da opgao no "relatério de fax", de acordo com as proprias
11 Relatério de fax , o - .
necessidades, imprimir o relatério de fax de que precisa.
. Consulte todas as listas de fax de envio diferido, pressionar a tecla
12 Trabalhos ativos ) o
cancelar pode excluir o trabalho de envio diferido.
13 Registros de Vocé pode consultar os ultimos 30 registros de envio/ recebimento de
comunicagao fax.
Os usuarios podem através do livro de contatos editar o livro de telefone,
14 Livro de contatos grupo de telefone, bem como imprimir o livro de telefone e a lista do

grupo de telefone.
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Fungoes de fax

Envio do fax

Envio automatico do fax

1. Coloque o documento original na plataforma de documentos de vidro ou no ADF.
2. Pressione a tecla "Fax", e através das teclas numéricas digite o nimero de fax.

(O@E@M@O)

Spesker  RedilPase Jurik Fux  Erergesining Torersaving
Ready to Fax
Fax: XXXXXX

Fa Scan Copy iD Copy Receipt Copy
(®) (=) (B) DD
OIOIONN\ v
COCGDC E]
OEOE >y

DO® ®

\ Cancel  Start ‘/

3. Pressione a tecla "Iniciar", para iniciar a digitalizagdo do documento.

4. Se colocar o documento original na plataforma de documentos de vidro, depois de digitalizar
uma pagina sugira "digitalizar a préxima pagina". Caso tenha a préxima pdagina, retire o documento
original ja digitalizado, e coloque a préxima pagina na plataforma de documentos de vidro,
pressione a tecla "Iniciar". Depois de digitalizar todas as paginas, pressione a tecla "OK".

5. Apés a digitalizagao estiver concluida, ative o envio de fax.

(EE®E@O)

soakor RecliPause Contacts Jurk Fax Eremysavng Tonersaig

dailing... ’

Copy 1D Copy Reocsipt Copy

L_s-_aJ =) - OO
Gl @

@.@<>

OO®

Nota: - Para evitar danos ao produto, por favor ndo use os documentos originais com fita corretiva,
liquido corretivo, clipe de papel ou grampo. Além disso, ndo coloque fotografias, documentos
originais pequenos ou documentos originais frageis no alimentador de documentos.
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Enviar fax manualmente

1. Coloque o documento original na plataforma de documentos de vidro ou no ADF.

2. Pressione a tecla "Fax".

3. Pressione a tecla "maos livres" ou levante o auscultador, digite o nimero do fax.

4. Depois de ouvir o tom de aviso de fax, em seguinda pressione a tecla "Iniciar" para confirmar o
envio.

+ Se neste momento a pessoa chamada atender a chamada, os dois lados podem fazer uma
chamada de voz, depois de confirmar o envio do fax, ouver o tom de aviso do fax da pessoa
chamada, pressione a tecla "iniciar" para executar o envio.

Receber fax

O recebimento de um fax tem dois modos, o padrao da maquina é o modo de fax.

Modo de fax: reconhece cada chamada do chamador como fax, apés o numero de toques
configurado for alcangado, envia o sinal de recebimento de fax e recebe automaticamente o fax;
Modo de telefone: reconhece cada chamada do chamador como telefone, precisa de atender
manualmente antes de pressionar a tecla "iniciar" no painel de controle para receber fax.

Recebimento automatico sob o modo de fax

Ao receber fax, a maquina atende a chamada apds um nimero especificado de toques e recebe
automaticamente o fax. O numero padrao de toques é quatro vezes.

Recebimento manual sob o modo de telefone

Sob o0 modo de telefone, quando atender uma chamada de fax, ha 3 modos de receber fax:

1. no painel de controle, pressione o botao "Iniciar’, o aparelho comega a receber o fax.

2. Remova o aparelho de telefone ou pressione a tecla "maos livres" no painel de controle, em
seguida pressione a tecla "Iniciar", a maquina comegca a receber fax.

3. Através do modo de recebimento remoto (apenas aplicavel para as operagdes do telefone
externo), depois de atender o telefone, no painel de telefone pressione "* 90", a maquina comeca a
receber fax.

Nota: « O cédigo padrao remoto é "* 90", o usuario pode modificar por si préprio, o caminho de
modificagado é "Menu" - "Configuragdes de fax" - "Configuragdes de recebimento” - "Cédigo
remoto” - "Abrir" - para executar a edigao.

* Quando a quantidade do toner do cartucho de toner para laser ndo for suficiente, o trabalho de
fax recebido pode nao ser capaz de ser imprimido, por favor substitua por um novo cartucho de
toner para laser ou no item de configuragdes de recebimento de fax selecione "Continuar a
imprimir com pouco toner" configurado em "aberto", assim pode continuar a imprimir.
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Configuragoes da interferéncia e da compatibilidade da linha telefonica do
sistema VolP

No caso de resultar no envio ou recebimento de fax anormal devido a interferéncias na linha
telefénica, pode tentar melhorar a taxa de sucesso de recebimento e envio de fax através das
seguintes maneiras.

1. Pode através das configuragdes do painel comutar para o modo de compatibilidade de VolP.
Por favor, siga as seguintes operagdes para executar as configuragoes:

1) Quando a maquina estiver pronta pressione a tecla "Fax", em seguida, pressione a tecla "menu”
para entrar na tela "Configuragées do menu".

2) Pressione a tecla "OK", entre na tela "configuragéo de fax", em seguida pressione "OK".

3) Pressione a tecla de seta "A" ou "¥", entre na "Compatibilidade", e em seguida pressione "OK".

4) Pressione a tecla de seta"A" ou "V¥", selecione "VolP", assim comute para o modo de

compatibilidade VolP.

2. Pode tentar enviar o fax novamente durante o periodo ndo ocupado.

3. Por favor entre em contato com o fornecedor de VolIP e consulte a ele se pode otimizar as
configuragdes de rede para transmissdes de fax.
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1 1 Manutencao de rotina

Nota: « A impressora possui uma aparéncia diferente, dependendo das diferengas de modelo, um
diagrama esquematico apenas para fins de referéncia.

Limpeza da impressora

Nota: « Por favor utilize um detergente neutro.
+ Algumas pecas da impressora ainda permanecem em alta temperatura alguns momentos apos

o uso. A fim de evitar queimaduras, ndo toque diretamente nos locais classificados com o aviso
de alta temperatura em contato com os componentes internos apés abrir a tampa dianteira ou

traseira da impressora.

Por favor proceda os seguintes passos para limpar a maquina:
1. Desligue o interruptor principal da fonte de alimentagao, retire o cabo da fonte de alimentagao, o

cabo de conexdo com USB, a linha telefénica assimcomo o cabo de rede.
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2. Use um pano macio para limpar o exterior do dispositivo, para remover a poeira.
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5. Use a parte saliente superior direita da parte de concavo para abrir o compartimento de saida de

papéis.

Nota: + Ao remover o cartucho de toner para laser, por favor carregue o cartucho de toner para laser no
saco protetor ou use papel grosso para embrulhar, de modo a evitar a exposicao a luz edanifica ao
tambor sensivel a luz.

7. Use um cotonete ou um pano macio que nao solte fiapos, umedecido com pouco alcool para
limpar cuidadosamente o microscopio de varredura a laser.
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8. Limpe o interior da impressora, como mostrado abaixo, com um pano macio que nao solte
fiapos seco para limpar cuidadosamente o lugar sombreado abaixo.

Y U
ORI

Nota: + Para as maquinas de ADF, precisa de limpar regularmente escérias de papel, por favor use um
pano macio para limpar como se mostra na figura.
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Manutencgao do cartucho de toner a laser

Sobre o cartucho de toner laser

1. Uso e manutengao do cartucho de toner para laser

Para obter uma melhor qualidade de impressao, por favor utilize o cartucho de toner para laser
orginal.

Ao usar o cartucho de toner para laser, por favor tenha cuidado nos seguintes assuntos:

* Por favor mantenha o cartucho de toner para laser armazenado em um local seco e escuro.

« Por favor nao volte a encher o cartucho de toner para laser sem permissao. Caso contrario, o
dano resultante ndo é coberto dentro do escopo de garantia da impressora.

+ Por favor mantenha o cartucho de toner para laser armazenado em um ambiente fresco e seco.

* Por favor nao coloque o cartucho de toner para laser aproximar-se a fonte de fogo, o toner no
cartucho de toner para laser é uma substancia inflamavel, evitando a ocorréncia de incéndio.

+ Ao remover ou desmontar o cartucho de toner para laser, por favor tenha cuidado no problema
de vazamento do toner, se acontecer o vazamento do toner e resultar o contacto do toner com a
pele ou salpicos para os olhos e a boca, por favor lave imediatamente com agua, se nao ficar
confortavel, por favor va ao médico imediatamente.

* Ao colocar o cartucho de toner para laser, por favor fique longe das areas onde as criangas
podem tocar facilmente.

2. Vida util do cartucho de toner para laser.

+ A vida util do cartucho de toner para laser depende da quantidade do toner que o trabalho de
impressao exige.

* “Fim da vida util do cartucho de toner a laser” exibido na tela LCD significa que o cartucho de
toner a laser chegou ao fim de sua vida util. Troque o cartucho de toner a laser.
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Substituir o cartucho de toner para laser

Nota: Antes de substituir o cartucho de toner laser, observe o seguinte:
« Como a superficie do cartucho de toner para laser pode conter toner, ao remover deve ter
cuidado, para evitar derramamentos.
+ Facga favor de colocar o cartucho de toner para laser no papel, a fim de evitar o derramamento do
toner em grande escala.
+ Ao remover a tampa de protegao, deve carregar o cartucho de toner para laser imediatamente na
impressora, de modo a evitar a exposigao direta a luz solar ou luz no interior, o que danifica o
tambor sensivel a luz do cartucho de toner para laser.

+ Ao instalar, por favor ndo toque a superficie do tambor sensivel a luz, para evitar riscar o tambor
sensivel a luz.

Os passos de substituicao do cartucho de toner para laser seguem-se em baixo:

1. Desligue a fonte de alimentagao da impressora, levante a plataforma de digitalizagédo até que
esteja bloqueada.

2. Use a parte saliente superior direita da parte de concavo para abrir o compartimento de saida de
papéis.
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3. Remova o cartucho de toner para laser que ja esta esgotado ao longo dos trilhos de guia.

4. Abra a nova embalagem do cartucho de toner para laser, pegando na al¢ca do cartucho de toner
para laser, mexendo ligeiramente a esquerda e a direita 5 e 6 vezes para que o toner no cartucho
de toner para laser esteja uniformemente disperso.

5. Retire a tampa protetora do cartucho de toner para laser (cobertura de absorcao de pléstico),
colocando o cartucho de toner para laser na impressora ao longo dos trilhos de guia, pressione ao
longo da diregao de seta até que ouga um "clique”, concluida a instalagao.

43



Nota: « Antes de colocar o cartucho de toner para laser na impressora por favor verifique se
existemselos, se houver, por favor rasgue-os antes de instalar.

7. Ligue de novo a fonte de alimentacao da impressora, opere o painel de controle do produto para
imprimir uma folha de informagdes.
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1 2 Resolucao de falhas

Por favor leia atentamente este capitulo, o que pode ajudar-lhe a resolver falhas comuns durante o
processo de impressao. Se os problemas encontrados ainda nao puderem ser resolvidos, por
favor entre em contato oportunamente com o centro de servigos de pds-venda de Pantum.
Antes de lidar com falhas comuns, por favor primeiro verifique as seguintes situagodes:

+ Se 0 cabo da fonte de alimentagao esta devidamente ligado e o interruptor da fonte de
alimentagao da impressora esta aberto.

+ Se todas as pecgas de protecgao ja estdao removidas.

+ O cartucho de toner esta instalado corretamente.

+ Se o0 papel ja esta colocado corretamente na bandeja de papel.

+ Se o0 cabo de interface esta devidamente conectado a impressora e ao computador.

+ Se ja esta selecionado e instalado o programa de driver da impressora correto.

+ Se a porta do computador ja esta instalado e conectado a porta de impressora correta.

Eliminar atolamento

Atolamento no meio

Nota:  Depois de seguir os seguintes passos para retirar todos os atolamentos, coloque no cartucho
de toner para laser, feche o compartimento de saida de papéis, a impressora ird-se recuperar
automaticamente a impressao. Caso a impressora nao possa comecar a imprimir
automaticamente, por favor pressione a tecla do painel de controle.

+ Se a impressora ainda nao comecar a imprimir, por favor verifique se os atolamentos de papel
na impressora estao totalmente eliminados.

+ Se ndo puder eliminar os atolamentos de papel propriamente, por favor contacte o centro de
reparagao autorizada de Pantum em local ou enviados para ser reparado pelo centro de
reparacao autorizada de Pantum mais préximo.

Quando o LCD avisar atolamento de papel, por favor siga os seguintes passos operacionais para
eliminar o atolamento:
1. Levante a plataforma de digitalizacao até que esteja bloqueada.
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2. Use a parte saliente superior direita da parte de concavo para abrir o compartimento de saida de
papéis.

s
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5. Depois de retirar o atolamento, carregue o cartucho de toner para laser de volta na impressora
ao longo dos trilhos de guia, ouvindo um "clique’, concluida a instalagao.

6. Arranje ordenadamente os papéis na bandeja de papel, até que a luz indicadora recupere o
estado pronto de impressao, para executar a proxima impressao.

Atolamentos do alimentador de documentos (ADF)

1. Abra a tampa superior do alimentador de documentos.
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2. Retire os atolamentos a partir do alimentador de documentos.

3. Depois de retirar os atolamentos, feche a tampa superior do alimentador de documentos e a
impressora volte a estar pronta.

Se os atolamentos forem dificeis de ser retirados, pode tentar abrir a tampa do digitalizador,
retirando os atolamentos a partir do bloco de pressao.
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Falhas de software

Fenomenos de falha

O icone da impressora nao aparece na
pasta “Dispositivos e Impressoras”.

A impressora esta no modo "Pronto”,
mas nao executa qualquer trabalho de
impressao.

A instalagdo do driver falha-se.

ApOs as alteragdes de endereco IP da

impressora, o driver ndo pode ser
usado.

Solugoes

Re-instale o programa do driver da impressora.

Por favor certifique-se de que o cabo de conexdao com
USB e o cabo da fonte de alimentagéo estdo conectados
corretamente.

Reinicie a impressora, se a falha persistir, por favor
reinstale o programa do driver da impressora.
Certifique-se de que o cabo da rede de conexdao com USB
esta conectado corretamente.

Verifique se o servigo de Print Spooler esta ativado.
Verifique se a fonte de alimentagéo da impressora esta
ligada, se a conexao da impressora esta correta.
Modifique o enderego IP da porta do driver da impressora.
Se o método acima néo puder resolver, por favor re-instale
o programa do driver da impressora.

E recomendado que a impressora de rede est3
configurada para um endereco IP fixo.

Na rede DHCP é recomendado vincular o enderego IP ao
endereco MAC da impressora.
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Informacgoes erradas

Informagodes erradas
Por favor feche o
compartimento de saida
de papéis

Nao tem um cartucho de
toner instalado.

Baixa quantidade de toner
(Esta mensagem de
sugestdo e a telade
suspensao sao exibidas
de forma alternada)

Baixa quantidade de pé,
nao pode receber
trabalhos de impressao
(Esta mensagem de
sugestdo e a tela de
suspensao sado exibidas
de forma alternada)

A vida util do cartucho de
toner para laser esta
esgotada

A alimentagao de papéis
falha-se

Atolamento da impressora

Impressora ocupada

Razao

O compartimento de saida de
papéis nao esta
completamente fechado.

O cartucho de toner nao esta
instalado corretamente ou o
cartucho de toner estd
danificado.

A quantidade do toner do
cartucho de toner para laser
nao é suficiente.

Quando a quantidade de toner
do cartucho de toner para
laser ndo for suficiente, o
trabalho de fax recebido nao
pode ser impresso.

(Nos quais, as fungoes de
transmissao por fax, de
impressao, de copia, de
digitalizagdo estdo normais)

A quantidade do toner do
cartucho de toner para laser
esta esgotada.

O papel de impressao nao
estd devidamente instalado. O
papel esta fora da faixa
especificada.

O papel de impressao nao
esta devidamente instalado.

Ha outras tarefas de trabalho.

Medida

Feche o compartimento de saida de
papéis.

Instale corretamente o cartucho de
toner ou troque-o por um novo.

Por favor substitua por um novo
cartucho de toner para laser.

Por favor substitua por um novo
cartucho de toner para laser ou no
item de configuragcdes de recebimento
de fax selecione "Continuar a imprimir
na baixa quantidade de toner" em
"Aberta", depois pode continuar a
imprimir.

(Nota: Uma vez que a impressora
durante o processo de ligagao ou
abertura e fecho da tampa da
impressora, detecte o cartucho de
toner para laser baixo nao de
quantidade de toner, a impressora ira
recuperar automaticamente a
configuracao anterior do usuario
"Continuar a imprimir na baixa
quantidade de toner" para "Fechada".)

Por favor substitua por um novo
cartucho de toner para laser.

Por favor instale o papel
corretamente.

Por favor instale o papel
corretamente.

Por favor cancele as tarefas de
trabalho ou espere pela conclusao de
outras tarefas de trabalho.
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Falha de digitalizacado

Falta de papéis a ADF

Atolamento a ADF

Falha interna do digitalizador.

Quando selecionar ADF para a
origem de digitalizagao, ADF
nao coloca papéis e inicia o
trabalho de cépia ou
digitalizagao, aparece esta
mensagem.

Ao usar ADF para executar o
trabalho de cépia ou
digitalizagao, no caso de
atolamento de alimentagao de
papéis ou falha de
alimentacao de papéis,
aparece esta mensagem.

Por favor entre em contato com o
servigo ao cliente de Pantum.

Por favor carregue o documento
original corretamente.

Por favor remova atolamento, arrume
o documento original e carregue no
ADF, execute de novo as operagoes de
digitalizacgao.

Nota: + Se o problema persistir, entre em contato com a central de atendimento ao cliente. Consulte o

certificado Trés Garantias para obter detalhes de contato.

Solucao de falhas comuns

Falhas comuns

Tipos de
falha

Problemas
de
impressao

Problemas
de copia

Problemas
da
impressora

Fenémenos
de falha
Qualidade
de
impressao
pobre

Nao é
possivel
copiar

Imagens de
copia
anormais

A
impressora
nao imprime

Razao

Veja detalhes em Defeitos na

Imagem.

Danos ao digitalizador.

+ O digitalizador esta sujo ou
danificado.

+ O cartucho de toner para
laser esta sujo ou danificado.
+ A fonte de alimentagao do
dispositivo nao esta
conectada corretamente.

+ O cabo de conexao entre o
computador e a impressora
nao esta conectado
corretamente.

+ A porta de impressao esta
especificada erradamente.

« A impressora esta no estado

Solugoes

Veja detalhes em Defeitos na imagem.

Por favor entre em contato com o
servigo ao cliente de Pantum.

« Limpe o digitalizador.
+ Limpe ou substitua o cartucho de
toner para laser.

« Certifique-se de que o cabo da fonte
de alimentagao esta conectado
corretamente.

* Desligue a conexao do cabo da
impressora e volte a conectar de novo.
« Verifique as configuracdes de
impressora de Windows, para garantir
que o trabalho de impressao é enviado
para a porta correta. Se o computador
tiver mais de uma porta, por favor
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Problemas
de
digitalizac
ao

Problemas
de manuseio
do papel

A impresséo
on-line ndo
resposta

Erro de
digitalizagao

A
impressao
nao
alimenta o
papel

Atolament
o]

offline, marque a opgao "Usar
a impressora em off-line."

+ 0 erro interno da impressora
nao é restaurado, como
atolamentos de papel, falta de
papel, etc..

+ Ainstalagao do programa do
driver da impressora nao esta
correta.

+ LCD exibe uma mensagem
de erro.

+ O cabo de conexéo entre o
computador e a impressora
nao esta conectado
corretamente.

+ Alinstalagao do programa do
driver da impressora nao esta
correta.

« Falha interna da impressora.
+ O cabo de conexao de dados
do dispositivo ndo esta
conectado corretamente.

+ 0 programa do driver de
digitalizacao nao esta
instalado corretamente.

+ LCD exibe uma mensagem
de erro.

« A midia de impressao esta
fora da faixa de especificacédo.
+ O rolo de recolhimento de
papel esta sujo.

+ A midia de impressao esta
fora da faixa de especificagao.
+ Existem objetos estranhos na
passagem de entrada de
papéis.

+ O rolo de recolhimento de
papel esta sujo.

+ Falha das pegas internas.

certifique-se de que o produto esta
conectado a porta correta.

« Por favor certifique-se de que a
impressora esta no estado on-line
normal.

« Por favor elimine erro para fazer a
impressora voltar ao estado normal.
+ Desinstale e depois reinstale o
programa do driver da impressora.

* Desligue a conexao do cabo da
impressora e volte a conectar de novo.
+ Desinstale e depois reinstale o
programa do driver da impressora.

« Certifique-se de que o cabo de dados
estda conectado corretamente.

* Reinstale o programa do driver do
digitalizador.

* Por favor use a midia de impresséo
dentro da faixa de especificacao.

* Limpe o rolo de recolhimento de
papéis.

« Certifique-se de usar o papel que
cumpra com as especificagoes.

* Limpe a passagem de alimentacao
de papéis.

* Limpe o rolo de recolhimento de
papéis.
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« A midia de impresséao

Impressdao contém a eletricidade estatica
com excessiva.

alimentaca + A midia de impressao esta

o devdrias humida ou adesiva em
paginas conjunto.

+ Falha das pecas internas.

* Separe de novo a mida de
impressao, pode eliminar alguma
eletricidade estética. E recomendado
0 uso da midia de impressao
recomendada.

« Por favor separe de novo a midia de
impressao ou use uma melhor midia
de impressao seca.

Nota: * Se o problema persistir, entre em contato com a central de atendimento ao cliente.Consulte o

certificado Trés Garantias para obter detalhes de contato.

Defeitos na imagem

Fenomenos de
falha

Razao

Solugoes

AE D
abcde
1245

Impressao
enbranquicado
ou pouco clara

* A midia de impressao nao atende as
especificacdes de uso, como a midia
esta humida ou muito aspera.

* A resolugao no programa de impressao
estd com definicdo muito baixa, a
configuracao de concentragao esta
muito baixa, ou o modo de economia de
toner esta selecionado.

* O cartucho de toner esta danificado.

* Toner insuficiente.

* Por favor use corretamente a midia
dentro da faixa de especificagao.

+ Defina a configuracao de resolucao e
concentragao do programa, ou cancele
a ativacao do modo salvar toner.

* Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.

ars

‘ABID.

abcde,
12345
Manchas de
toner

* Cartucho de toner sujo ou vazamento
de toner.

* O cartucho de toner estd danificado.

+ Usou a midia de impressao que nao
atende as especificagdes de uso, como
a midia esta humida ou muito aspera.

* A passagem de alimentacao de papéis
esta suja.

* No caso de aparecer manchas de toner
ao copiar e digitalizar, é possivel que a
plataforma de documentos de vidro
esteja suja.

+ O digitalizador esta sujo ou danificado.

* Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.

* Por favor use a midia de impressao
dentro da faixa de especificacao.

* Limpe a passagem de alimentagéo de
papéis.

* Limpe a plataforma de documentos
de vidro.
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Pontos brancos

+ Usou a midia de impressao que nao
atende as especificagdes de uso, como
a midia esta humida ou muito aspera.

+ A passagem de alimentagao de papéis
esta suja.

« O interior do cartucho de toner para
laser esta danificado.

* A lente de LSU existente no interior da
maquina esta suja.

* Por favor use a midia de impressao
dentro da faixa de especificacao.

* Limpe a passagem de alimentacéo de
papéis.

« Limpar o vidro reflector do laser.

* Limpe as lentes de LSU.

Caida do toner

+ Usou a midia de impressao que nao
atende as especificagdes de uso, como
a midia esta humida ou muito aspera.

+ A midia de impressao de papéis
configurada nao é consistente com a
midia de colocacao de papéis.

+ O interior da maquina esta sujo.

* O cartucho de toner esta danificado.

* As pegas internas da maquina estao
danificadas.

+ Use midia de impressao que cumpra
com as especificagdes. Para
impressao em midia especial, use a
bandeja de alimentagado multifuncional.
* Por favor use a midia de papel
correspondente para imprimir.

* Limpe o interior da maquina.

* Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.

~

ABCD
abcde
12345

Barras verticais
de cor preta

* Cartucho de toner sujo.

* Pecas internas danificadas do cartucho
de toner.

+ O vidro reflexivo do laser interno da
maquina esta sujo.

* A passagem de alimentacao de papéis
esta suja.

+ Caso surjam barras pretas na cépia ou
digitalizagao, é possivel que o
digitalizador ou a plataforma de
documentos de vidro esteja suja.

* A luz de emissora de luz do
digitalizador tem sujidade.

+ Danos ao digitalizador.

« Limpe ou substitua o cartucho de
toner

« Limpe o vidro reflexivo do laser
traseiro da maquina.

* Limpe o caminho de alimentacao da
impressora.

+ Limpe o digitalizador ou a plataforma
de documentos de vidro.

=~

ABCD
abcde
12345

Fundo preto
(cinzento no
fundo)

+ Usou a midia de impressao que nao
atende as especificagdes de uso, como
a midia esta humida ou muito aspera.

« Cartucho de toner sujo.

* Pecas internas danificadas do cartucho
de toner.

* A passagem de alimentacao de papéis
esta suja.

* A tensao de transferéncia de
impressao interna da impressora esta
anormal.

* Por favor use a midia de impressao
dentro da faixa de especificacao.

* Limpe ou substitua o cartucho de
toner

* Limpe a passagem de alimentacao de
papéis no interior da maquina.

« Favor fechar a tampa do manuscrito e
depois realizar a copia e a
digitalizagao.

* Limpe a plataforma de documentos
de vidro.
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+ A digitalizacao esta exposta a luz.

* No caso de surgir o fundo de cor preta
ou o fundo cinzento na cépia ou
digitalizagao, é possivel que a
plataforma de documentos de vidro
esteja suja.

F) ™
ABCD "

abcde ™
12345%

Ocorréncia de

+ O cartucho de toner para laser esta
sujo.

+ As pecas internas do cartucho de toner
para laser estdo danificadas.

+ Os componentes de fixagao de
imagem estdo danificados.

* Limpe ou substitua por um novo
cartucho de toner para laser.

« Por favor, contacte o Servigo de
Apoio ao Cliente Pantum para reparar e
substituir o componente do fusor.

trago ciclico
AB cD + Por favor instale corretamente a midia  * Por favor instale corretamente a
ab cde de impressao. midia de impresséo.
1234 5 + A passagem de alimentagao de papéis - Limpe a passagem de alimentagao de

Desalinhamento

de pagina

da maquina esta suja.

papéis no interior da maquina.

P
ABCD

abcde
12345

Papel amassado

+ Nao esta colocado corretamente o
papel impresso.

+ A midia de impressao usada ndo
atende as especificagdes.

* A passagem de alimentagao de papéis
da maquina esta suja.

+ Os componentes de fixacao de
imagem estéo danificados.

« Certifique-se de que os papéis de
impressao estao colocados
corretamente.

* Por favor use a midia de impresséo
dentro da faixa especificada para
executar a impressao.

* Limpe a passagem de alimentagao de
papéis no interior da maquina.

* Por favor entre em contato com o
centro de atendimento ao cliente para
repara e substituir por novos
componentes de fixacdo de imagem.

=

ABCD
2hcde
= 345

Sujidade na
parte de tras

+ O cartucho de toner para laser esta
sujo.

+ O rolo de transferéncia de impressao
interna da mdaquina esta anormal.

+ A tensao de transferéncia de
impressao interna da maquina esta
anormal.

* Limpe ou substitua por um novo
cartucho de toner para laser.

* Limpe as pecas de transferéncia de
impressao dentro da maquina.
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Impressao da
edicdo toda a
preto

+ O cartucho de toner esta instalado
incorretamente.

+ Dano interno do cartucho de toner.

« Carregamento interno anormal da
maquina ou o cartucho de toner nao
esta carregado.

* No caso de surgir imagem toda preta
na copia e digitalizacao, é possivel que a
digitalizagao esteja exposta a luz, a
tampa do documento original ndo esteja
coberta.

* Danos ao digitalizador.

* Instale o cartucho de tinta
corretamente.

* Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.

+ Favor fechar a tampa do manuscrito e
depois realizar a copia e a
digitalizagao.

=

ARCD
akide
1858

Toner borrado

+ Usou a midia de impressao que nao
atende as especificagdes de uso, como
a midia esta humida ou muito aspera.

* O interior da maquina esta sujo.

* O cartucho de toner esta danificado.

* As pegas internas da maquina estao
danificadas.

+ Use midia de impressao que cumpra
com as especificagdes. Para
impressao em midia especial, use a
bandeja de alimentagao multifuncional.
* Limpe o interior da maquina.

* Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.

-

ABCD
abcde
12345

Listras
horizontais

+ O cartucho de toner ndo esta instalado
corretamente.

+ O cartucho de toner pode estar
danificado.

* As pecas internas da maquina estao
danificadas.

* Instale o cartucho de tinta
corretamente.

* Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.

Nota: « As falhas acima podem ser atenuadas limpando ou substituindo o cartucho. Se o problema
persistir, entre em contato com a central de atendimento ao cliente.Consulte o certificado Trés
Garantias para obter detalhes de contato.
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Falhas de fax

Tipos de falha Fendomenos de falha

Falha da linha
telefénica ou
de conexao

Falha de
recebimento
de fax

Incapacidade de ouvir
o som de discar

Resposta nao
automatica na
chamada por fax

Nao é capaz de
receber fax

O fax recebido tem
espagos em branco, ou
com ma qualidade

Receber com sucesso
mas nao impresso

Processamento de
chamadas provindas
de fora

Solugoes

* Levante o auscultador, caso ndo ouga o som de
discagem, por favor verifique a situagao das conexdes de
todas as linhas telefénicas do dispositivo de fax e na
tomada de parede.

* Teste a tomada de parede com telefone em outra linha,
caso a tomada de parede nao tenha o som de discagem,
por favor verifique a linha de comunicagao.

« Certifique-se de que o modo de recebimento ndo é
configurado no "modo de telefone."

* Certifique-se de que o dispositivo de fax ja configura o
modo de recebimento correto.

« Caso haja interferéncia na linha telefénica, por favor
tente configurar a Compatibilidade em VolP.

- E possivel que o aparelho de fax que envia fax esteja
com defeito.

« E possivel que o ruido da linha telefénica possa resultar
em erros de linha.

« Através da cépia verifique a maquina.

* O cartucho de toner para laser ja atingiu a sua vida util
estimada do cartucho de toner para laser. Substitua o
cartucho de toner para laser.

* No caso de modo de telefone, por favor pressione a tecla
iniciar, e suspenda imediatamente.

* Nas configuragdes de recebimento, ira configurar
"Continuar a imprimir na baixa quantidade de toner" em
aberto.

* No caso de modo de telefone, por favor pressione a tecla
iniciar, e suspenda imediatamente.

* No caso de atender chamada em um ramal, pressione o
codigo de recebimento de fax com trés digitos (a
configuragdo padrao é *90). Quando o aparelho de fax
atender, por favor corte a chamada.
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Falha de
envio de fax

Nao é possivel discar

0 arquivo transmitido
esta com ma qualidade

"Falha de
comunicagao" de
imprimir relatério de
confirmagao de fax

+ Verifique a situagao conexao do cabo da fonte de
alimentacao.

* Verifique a situagd@o de conexdo da linha telefonica.

- Altere as configuragdes (frequéncia sonora/ pulso). Por
favor de acordo com o modo de discagem suportado pela
linha telefénica, configure na configuragdes de envio de
fax.

+ Faga uma copia do documento original para verificar se
o trabalho do digitalizador do dispositivo de fax esta
normal.

* Altere a resolugdo mais elevada para executar a
transmisséo.

* Na linha telefonica é possivel ter ruido temporario ou
eletricidade estatica. Envie de novo fax.

« Caso haja interferéncia na linha telefénica, por favor
tente configurar a Compatibilidade em VolP.

+ Se o problema persistir, por favor verifique a linha
telefénica.
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1 3 Especificagoes do produto

Nota: - Para as impressoras de diferentes modelos e diferentes funcdes, os valores de especificagdes
sao ligeiramente diferentes, as especificagdes dos produtos de regides e paises diferentes

também se variam.

+ Os valores sd@o baseados em dados preliminares, para mais informagdes sobre as
especificagdes mais recentes, por favor visite:www.pantum.com.

Visao geral das especificagoes

Dimenséao do
produto(Comprimento
*Largura * Altura)

Peso do produto

Ambiente de impressao

Tensdo da fonte de
alimentacao

Ruido (nivel de pressao
sonora)

Tempo para
encerramento
automatico padrao
(somente para a UE)

Consumo de poder

Série de M6200/M6500:417mm*305mm*244mm

Série de M6550/M6600:417mm*305mm*30Tmm

Série de M6200/M6500: 7.5kg(ndo contém o cartucho de toner para laser
acompanhado e a embalagem)
Série de M6550/M6600:8.5kg(ndo contém o cartucho de toner para laser
acompanhado e a embalagem)

Faixa de temperatura de impressao:10-32°C
Faixa de humidade de impressao:20%RH~80%RH
110V Model:AC100~127V ; 50Hz/60Hz; 6A

220V Model:AC220~240V; 50Hz/60Hz; 3A
Impressao /Digitalizagdo:<52dB(A)
Copia:=57dB(A)

Espera:<30dB(A)

4 horas

Impressao: média de 370W, maxima de 750W
Pronto:<45W

Dormir:<4W

Encerramento:<0.5W

Modo de espera de rede: wireless < 5W, sem wireless < 2W
TEC: em conformidade com os requisitos da classificacdo de eficacia
energética chinesa
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Sistema operacional

Interface de
comunicagao

Wi-Fi Faixa de
frequéncia

Poténcia maxima de
saida(Declaragéo de
Conformidade com a
EU)

Microsoft Windows Server2016/Server2019/Server2022
/xp/Win7/win8.1/Win10/win11(32/64Bit)

macO0S 10.10~14.3

Linux: Ubuntu 16.04 (32/64Bit),Ubuntu18.04/20.04/22.04(64Bit)
i0S 13.0-17

Android 8.0-14

HarmonyOS 2.0-4.0

USB 2.0(Hi-speed)

IEEE802.3 10/100M Ethernet

IEEE802.11b/g/n ( Suporte de WPS ) Wi-Fi

2400MHz - 2483.5MHz

Poténcia de saida de RF: <20dBm

Especificagoes de impressao

Velocidade de
impressao

Hora de impressao da
pagina inicial

Idioma de impressao

Série de M6200/M6500:(A4 20/22ppm)/(Letter 21/23ppm)
Série de M6550/M6600:(A4 22ppm)/(Letter 23ppm)

<7.8 segundos

GDI

Especificagoes de copia

Velocidade de copia
Hora de copia da pagina
inicial

Continuo O numero
maximo de copias

Taxa de aproximacao

Outras funcdes de copia

22cpm (A4)/23cpm (Letter)
Flatbed <10 segundos
ADF <12 segundos

99 pdginas

25%~400%
Copia do bilhete de identidade, cépia de notas, cépia integrada,Cépia de
Colagem, copia de clonagem,Cépia de Péster,cépia frente-e-verso manual
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Especificagcoes de digitalizagcao

Tipo de digitalizagao

Tamanho maximo de
digitalizagao
Digitalizacao a cores

Fungéo de saida de
digitalizagao

Flatbed + ADF
Flatbed:216x297mm
ADF:216x356 mm
Sim

Digitalizar para PC,E-mail FTP

Especificagoes de fax

Tipo de fax
Velocidade do modem
Memdria de fax

Modo de codificacédo
Compatibilidade

Resolugao

Outras funcdes de fax

Ambiente de uso

Preto e branco

33.6Kbps

650 paginas

MH/MR/MMR/JBIG

ITU-T SG3/ECM

normal, fina, super-fina, imagem

PC-FAX (envio), filtro de fax de lixo, envio de multi-endereco,
encaminhamento ao receber, discagem rdpida, discagem em grupo, envio

diferido, re-discagem automatica, recebimento automatico, reducao
automatica, fax movel

Nao suporta os seguintes ambientes: ADSL, ISDN
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